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Sammantréadesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
Plats och tid Tjadernhuset, sammantradesrum Vargen, kl. 09.00—15.15
Beslutande Ledaméter
Se néarvarolista sidan 2
Tjanstgoérande ersattare
Se néarvarolista sidan 2
Ovriga narvarande Ersattare
Se narvarolista sidan 2
Tjansteman
Se narvarolista sidan 2
Ovriga
Se néarvarolista sidan 2
Justerare Lars Eklund (V)
Justeringens plats och tid Ambetsgatan 6, fredag den 5 april 2019, k1.09.00
Underskrifter
Sekreterare Paragrafer 33-48
Jaana Karlsson
Ordférande
Owe Ahlinder (C)
Justerare
Lars Eklund (V)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillk&nnagivits genom anslag.
Organ Omsorgsnamnden
Sammantradesdatum 2019-04-03
Datum d& anslaget sétts upp 2019-04-05 Datum da anslaget tas ned 2019-04-27

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsforvaltningen

Jaana Karlsson

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Omsorgsndmnden

Narvarolista

Beslutande

Ledamoter

Tjanstgorande ersattare

Ersattare

Tjanstepersoner

Ovriga

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2019-04-03

Owe Ahlinder (C), ordférande

Kajsa-Lena Fagerstrom (S), 1:e vice ordf.

Lars Westlund (S)
Viveka Morelius (S)
Christer Villborg (C)
Lars Eklund (V)

Britt-Inger Remning (M), 2:e vice ordf.

Helene Edwards Lutsch (KL)
Anna Eling (L)
Gunilla Brandt-Jonsson (SD)

Christina Karlsdotter (M)
Inger Hjort (S)

Inger Hjort (S)

Susanne Berglin (S)
Linnéa Axfeldt (C)

Ida Kortesmaki (C)
Roland Kols (C)
Inga-Britt Johansson (KL)
Joakim Svedlund (KL)
Solweig Lundin (KL)

Agneta Ivaker, forvaltningschef
Anita Mikkonen, ekonom

Eva Back, ekonom

Christine Winberg, socialsekreterare,
familjeratt

Emelie Forslund, Medicinsk ansvarig
skoterska- MAS

UIf Sinner, personalchef

Eva-Lena Getting, HR-konsult
Jaana Karlsson, namndsekreterare

Ola Gilén (S), kommunalrad

88 33-39

88 40-48
88 33-39

88 33-39

§34
§34

88 35-36
§37

§38
§39

88§ 33-34, 37-39
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7 Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
Innehadlisforteckning
§33
Faststallande av dagordning ...........ceevvvveviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 4
8§34 Dnr ON34-19 040
(o] L] 1 1 PPN PPPPTR 5
§ 35
Nedlaggning av faderskapsutredning ...........ccccceeeiieeeiiiiiiiiiiine e, 6
§ 36
ANSOKaN om adOPtion ..........cooiiiiiiiiiiii e 7
§ 37 Dnr ON057-19 730
Patientsakerhetsberattelse 2018.........cccocovvviieeiiiiiieeiieeeeeee e, 8
8§38 DnrON192-17 023
Rapport om personalarendet...........ccooveeevviieiiiiiieie e 9
§39 Dnr ON074-19 026
Aktuell sjukskrivningSstatistik ..........ccooeeeviieeiiiiiis e 10
840 Dnr ON056-19 770
Ny Nara Vard Sodra Dalarna januari 2019...........ccccceeveevveiieeneennn. 11
841 Dnr ON058-19 027
Granskningsrapport om Kommunens kompetensforsorjningsarbete 12
842 Dnr ON028-19 002
DelegationSordniNgEN .........coiiiiiiiiiie e aaenes 13
843 Dnr ON030-19 003
Uppfoéljning av interkontrollplanen 2018 ..........c.c.coooviiviiiiiiiieeeeceeinn, 14
844 Dnr ON029-19 023
Yttrande 6ver granskning om Framtidens aldreomsorg.................... 15
845 Dnr ON192-17 023
InNkommen anonym SKIVEISE..........ceiiiiieiiiiiccee e 17
846 Dnr ON060-19 700
Rutin for uthyrning av tillfalligt boende i omsorgsforvaltningen ......... 18
847 Dnr ON062-19 750
Riktlinjer for handlaggning av socialt kontrakt .............cccccceeieeeernennns 19
§48
=T 0] 0[] =] PRSPPI UPPTRPPN 21
Justerandes sign Utdragsbestyrkande



I & | HEDEMORA

¥/ KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
§ 33

Faststallande av dagordning

Sammanfattning
Dagordningen presenteras enligt utskickat forslag.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden faststaller dagordningen

Sida
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Justerandes sign
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§34 Dnr ON34-19 040
Ekonomi

Sammanfattning

Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 informerade
ekonomerna om uppfoljning for februari 2019 och pa sammantréadet
informerade de om uppféljningen for mars 2019 och ett férslag pa en
arbetsmodell.

Beslutsunderlag

Uppféljning for februari den 13 mars 2019.

Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 21.
Uppfoljning for mars den 3 april 2019.

Forslag pa arbetsmodell den 3 april 2019.

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsnamnden har tagit del av informationen.

2. Omsorgsnamnden godkanner férslaget pa arbetsmodellen.

3. Uppdrag till omsorgsforvaltningen att de kontinuerligt presenterar till
omsorgsnamnden atgardsforslag for balans relaterade till den
ekonomiska uppfoljningen.

Utdrag till
Ekonomienheten

Sida
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§37 Dnr ONO057-19 730

Patientsakerhetsberéattelse 2018

Sammanfattning

Varje vardgivare ar enligt lag skyldiga att arligen upprétta en
patientsakerhetsberattelse. Patientsakerhetsberattelsen syftar till att ge
vardgivaren kontroll 6ver det patientsakerhetsarbete som pagar inom ramen
for omsorgsforvaltningens verksamheter samt att sakerstélla att rutiner finns
for att identifiera, analysera och vidta atgarder mot risker i varden. Under ar
2018 har mycket av arbetet agnats at att revidera och aktualisera rutiner,
processarbete i forvaltningens kvalitetsledningssystem och forbattra arbetet
med delegeringsprocessen av ldkemedelshantering.

Samverkansmoten har skett kontinuerligt under aret med regionens
verksamheter och 6vriga kommuner i lanet kring lansgemensamma riktlinjer
och rutiner for att patientsékra varden.

Medicinsk ansvarig sjukskaterska redovisade patientsakerhetsberattelsen pa
sammantréadet.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens patientsakerhetsberéattelse for 2018 den 26 februari
2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 23.

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsnamnden har tagit del av redovisningen.

2. Omsorgsnamnden ser fram emot redovisning om hur arbetet
fortloper.

Utdrag till
Omesorgsforvaltningens medicinsk ansvarig sjukskoterska

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




I & | HEDEMORA

) KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
§ 38 Dnr ON192-17 023

Rapport om personalarendet

Sammanfattning

Personalchefen var inbjuden for att informerar om personalérendet som togs
upp pa omsorgsnamndens sammantrade den 6 februari 2019 till
omsorgsndamndens sammantréde den 6 mars 2019 men hade forhinder att
narvara.

Personalchefen informerade om personaldrendet pa sammantrade.

Beslutsunderlag

Skrivelse om kostnader fér kommunen.
Omsorgsnamndens sammantréde den 6 februari 2019 § 17.
Omsorgsnamndens sammantréde den 6 mars 2019 § 31.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden har tagit del av rapporten.

Sida
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
§ 39 Dnr ONO74-19 026

Aktuell sjukskrivningsstatistik

Sammanfattning

HR-konsult fran personalavdelningen rapporterade aktuell
sjukskrivningsstatistik for omsorgsforvaltningen och visade hur statistiken
sag ut 2018.

Beslutsunderlag

Sjukskrivningsstatistik januari 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 25.
Presentationen om sjukskrivningsstatistik den 3 april 2019.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden har tagit del av rapporten om sjukskrivningsstatistik.

Protokollsanteckning

Anna Eling (L) lamnar foljande protokollsanteckning:

”Viktigt for att identifiera problematik och orsaker till sjuktal &r att ta ner
sjuktalen ner pa gruppniva for att pa sa vis kunna djupanalysera orsaker till
sjukdom.

Att vi lar oss mer om bakomliggande orsaker till hdga sjuktal. Kan narmiljo
sdsom stadsmiljo vara faktorer?

Undertecknad efterlyser djupare och ingaende analyser for att hjélpa
medarbetare som hamnar i sjukskrivning. Omsorgen om vara medarbetare
maste vara gedigen och val etablerad.”

Utdrag till
Personalavdelningen

Motet ajournerades mellan ki 12.00-13.00

Sida
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§40 Dnr ON056-19 770

Ny Néara Vard Sodra Dalarna januari 2019

Sammanfattning

Information av projektet Ny Néara Vard Sédra Dalarna januari 2019,
projekttiden &r mars 2018 till mars 2020 och ar tillsammans med Avesta
kommun och Region Dalarna.

Annichen Kringstad projektledare fér Ny Nara Vard Sodra Dalarna ar
inbjuden till nasta sammantréde den 8 maj 2019 for att informera om
projektet..

Beslutsunderlag

Presentation Ny Nara Vard Sodra Dalarna januari 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 22.

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden har tagit del av presentationen och arendet aterkommer
vid nédsta sammantréde den 8 maj 20109.

Sida
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§41 Dnr ON058-19 027

Granskningsrapport om Kommunens
kompetensforsdrjningsarbete

Sammanfattning

Revisorerna i Hedemora kommun genomfort en granskning avseende
"kommunens kompetensforsorjningsarbete”. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2018.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen,
bildningsnamnden, miljé-och samhallsbyggnadsndmnden samt
omsorgsnamnden har ett &ndamalsenligt arbetssétt avseende
kompetensforsorjning, i vilket kompetensutveckling av befintlig personal
inkluderas.

Beslutsunderlag

Kommunrevisionens granskning den 22 februari 2019.
Omsorgsforvaltningens yttrande pa granskningen den 14 mars 2019.
Omsorgsforvaltningens yttrande pa granskningen den 20 mars 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 24.
Omesorgsforvaltningens komplettering, Plan for arbetet med
kompetensforsorjning till yttrande pa granskningen den 20 mars 2019.

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsnamnden stéller sig bakom yttrandet.

2. Plan for arbetet med kompetensforsorjning aterremitteras till
omsorgsforvaltningen for tilldgg och redaktionell &ndring, den
reviderade planen redovisas pa nasta sammantrade den 8 maj 2019.

Utdrag till
Kommunstyrelsen
Omesorgsforvaltningen
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§42 Dnr ON028-19 002

Delegationsordningen

Sammanfattning

Uppdaterad gemensam delegationsordning fér omsorgsforvaltning med tva
forslag pa tillagg till delegationsordningen:

1. L&gga till forskrivare och bestéllare av inkontinenshjalpmedel i
delegationsordningen med delegat enhetschef.

2. Lagga till sociala kontrakt i delegationsordningen samt att &ndra delegat
fran Enhetschef, 1:e Socialsekreterare till Avdelningschef i besluten.

Beslutsunderlag

Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 februari 2019.

Forslag omsorgsforvaltningens delegationsordning den 4 mars 20109.
Tjansteskrivelse andring av delegationslista, inkontinenshjalpmedel den 6
mars 2019.

Tjansteskrivelse andring av delegationslista, sociala kontrakt den 6 mars
20109.

Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 26.

Omsorgsnamndens beslut
1. Anta omsorgsforvaltningens delegationsordning.

2. Anta tillagget att 1agga till forskrivare och bestallare av
inkontinenshjalpmedel i delegationsordningen med delegat
enhetschef.

3. Antatillagget att l&gga till sociala kontrakt i delegationsordningen
samt att andra delegat fran Enhetschef, 1:e Socialsekreterare till
Avdelningschef i besluten.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§43 Dnr ONO030-19 003

Uppfoljning av interkontrollplanen 2018

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har tillsynsansvar 6ver samtliga namnder nar det géller
den interna kontrollen. Ndmnderna ansvarar for att ta fram en intern
kontrollplan som géller for innevarande ar samt folja upp foregaende ars
kontrollplan. Den interna kontrollen syftar till att sékerstélla:
- Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
- Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
- Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera.

P& omsorgsnamndens sammantrade den 6 mars 2019 aterremitterades
uppfoljningen for 2018 for att redigera statusen. Termerna pé “Status vid
uppf6ljning” ar antagen av kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Uppfdljning internkontrollplan 2018.

Forslag pa interkontrollplan 2019 den 19 mars 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 februari 2019.
Omsorgsnamndens sammantréade den 6 mars 2019 § 25.

Uppdaterad uppféljning pa interkontrollplanen 2018 den 11 mars 2019.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden antar uppféljningen av interkontrollplanen fér 2018.

Utdrag till
Kommunstyrelsen
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§44 Dnr ON029-19 023

Yttrande 6ver granskning om Framtidens aldreomsorg

Sammanfattning

KPMG har fatt i uppgift av kommunrevisionen att granska om
kommunstyrelsen och omsorgsnamnden har en tillfredstallande beredskap
och kontroll 6ver framtidens aldreomsorg. Omsorgsndmnden har yttrat sig
over KPMG:s rapport.

I granskning rekommenderas att kommunen:
1. Taett storre helhetsgrepp om den totala aldreutvecklingen
inkluderande bade behov, bostéder och kompetensforsorjning.
Tidsperspektivet bor vara langre &n idag.

2. Fortsatta diskussionen om trygghetsboende och/eller mellanboende.

3. Personalforsorjning ar en av de storsta utmaningarna fér kommunen.

Vi menar darfor att denna fraga bor ha ett stort fokus hos
kommunstyrelsen och namnderna.

4. Utveckla och stark det férebyggande arbetet.

5. Folj upp gjorda insatser for att sékerstalla att satta mal uppnas

Kommunstyrelsen den 27 november 2018 ateremitterades till
omsorgsnamnden med motiveringen att omsorgsnamnden ska svara pa de
rekommendationer som inkommit fran revisonen och om hur/vad man
kommer att atgarda.

Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 februari 2019 gav uppdrag
till forvaltningen att komma med ett forslag pa yttrande till
omsorgsndmndens beredning den 11 mars 2019.

Beslutsunderlag

Granskning fran kommunrevisionen den 11 oktober 2018.

Yttrande fran omsorgsforvaltningen den 18 oktober 2018.
Omsorgsndmnden den 7 november 2018 § 74.

Kommunstyrelsens arbetsutskott den 13 november 2018 § 134.
Kommunstyrelsen den 27 november 2018 § 143.

Kommunstyrelsen den 5 februari 2019 § 25.

Omsorgsndmndens verkstallighetsutskott den 20 februari 2019 § 13.
Tjansteskrivelse yttrande fran omsorgsforvaltningen den 14 mars 2019.

Forts. § 44
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
Forts. § 44

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden stéller sig bakom yttrandet.

Utdrag till
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§45 Dnr ON192-17 023

Inkommen anonym skrivelse

Sammanfattning

Med anledning av inkommen anonym skrivelse den 8 mars 2019 med
synpunkter om omsorgsforvaltningen och hantering av personal, beslutade
kommunstyrelse-beredningen att kommunstyrelsen i egenskap som
uppsiktsnamnd vill ha svar pa fragor kopplat till den anonyma skrivelsen.

Beslutsunderlag

Anonym skrivelse till fértroendevalda den 8 mars 2019.

Fragor fran kommunstyrelsens beredning den 11 mars 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 28.
Tjansteskrivelse svar pa fragorna den 26 mars 2019.

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsndamnden har tagit del av skrivelsen.

2. Omsorgsnamnden stéller sig bakom forvaltningens svar pa fragorna
fran kommunstyrelse beredning.

Utdrag till
Kommunstyrelsen

Sida
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
§ 46 Dnr ON060-19 700

Rutin for uthyrning av tillfalligt boende |
omsorgsfoérvaltningen

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen har moéjlighet av olika anledningar att erbjuda
sérskilda boendeldsningar for individer som behdver en tillféllig
boendeldsning. Det kan till exempel handla om ménniskor som snabbt
behdver ett boende pa grund av: vald i nara relation, vrakning eller brand.

Ett tillfalligt boende kan i tid, stracka sig fran ett dygn till ndgon manad. ldag
debiteras individen som &r i tillfalligt boende hela hyreskostnaden, inklusive
el kostnad per manad. Problem uppstar da man ofta inte bor kvar under en
langre tid. Ibland bara nagra dagar eller ett par veckor.

Detta gor att administrationen/hanteringen av fakturering ger 6kat arbete hos
bade Omsorgsforvaltningen och ekonomiavdelningen pa Hedemora
Kommun.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse forlag till Rutin for uthyrning av tillfalligt boende i
omsorgsforvaltningen 12 mars 2019.
Omsorgsnamndens verkstallighetsutskott den 20 mars 2019 § 29.

Omsorgsnamndens beslut

1. Omsorgsnamnden godkanner Rutinen for omsorgsforvaltningens
tillfalliga boenden.

2. Omsorgsnamnden bjuder in administratren for
omsorgsforvaltningens bostadsforsorjning for information och
redogorelse av rutinen till ndsta sammantréade 8 maj 2019.

Utdrag till
Ekonomiavdelningen
Administratéren for bostadsforsorjning

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§47 Dnr ON062-19 750

Riktlinjer for handlaggning av socialt kontrakt

Sammanfattning

Riktlinjerna omfattar handlaggning av arenden som ror sociala kontrakt,
vilket ar en del av omsorgsfdrvaltningen i Hedemora kommun.

Av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL) framgar att den som inte sjalv kan
tillgodose sina behov, eller fa dem tillgodosedda pa annat sétt, har ratt till
bistand av socialnamnden for sin forsorjning och sin livsforing i 6vrigt. Den
enskilda har i forsta hand ett eget ansvar att utnyttja alla de mgjligheter som
star till buds innan bistand kan beviljas.

Regeringens strategi for att motverka hemldshet och utestangning fran
bostadsmarknaden innebar att socialtjansten ska arbeta for:

- Att alla ska ha tak éver huvudet och erbjudas fortsatta samordnade
insatser utifran individens behov,

- Att antalet inskrivna pa institutioner som kriminalvardsanstalt och
hem for vard och boende (HVB) och inte har ett ordnat boende infor
utskrivning ska minska,

- Att personer i boenden som tillhandahalls av socialtjansten ska fa det
lattare att komma in pa den vanliga bostadsmarknaden och

- Attinga barn ska vrékas.

Socialtjansten har ingen generell skyldighet enligt socialtjanstlagen att bista
med bostader men ska vid behov medverka for att en enskild individ ska
uppna en skalig levnadsniva nar det géller boende. Socialtjansten ska darfor i
vissa fall behova bista en enskild som har speciella svarigheter att pa egen
hand skaffa bostad.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse forslag till Riktlinjer for handlaggning av socialt kontrakt
den 21 februari 20109.
Omsorgsnamndens myndighetsutskott den 19 mars 2019 § 91.

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsnamnden godkanner forslaget till Riktlinjer for
handlaggning av socialt kontrakt.

2. Omsorgsndmnden bjuder in avdelningschefen fér myndighet och
service for information och redogoérelse om riktlinjen till n&sta
sammantréde 8 maj 2019.

Forts. § 47
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
Forts. § 47
Utdrag till

Avdelningschef for myndighet och service

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantréadesdatum
Omsorgsnamnden 2019-04-03
8§48
Rapporter

1. Helen Edward Lutsch (KL) rapporterade om kontaktpolitikers besok
hos HSR/Rehab, Hjalmar, Norden och Korttidsboende den 18 mars
2019.

2. Inkommen skrivelse géllande nedlaggning av Bodavégen den 1 april
20109.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden har tagit del av rapporterna.
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