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HISTORIK

Instans Beslut / Handelse Datum
Christian Blomberg, Tyréns Skapad

36 verksamheter som kan tankas vilja Remiss samt informationsméte | 2013-04-30
ha uteservering

Helena Olander, Miljo- och Revideringar 2013-06-26
samhallsbyggnadsférvaltningen

Handikappradet Remiss

Miljé- och samhallsbyggnadsnamnden | Forslag till kommunstyrelsen 2013-11-06
Kommunstyrelsen Antagande 2014-02-04




Sida 3(9)

Uteserveringspolicy version 1.0
2013-06-05

INLEDNING

Syftet

Sommartid flyttar krégare, caféer, restauranger och andra naringsaktérer ut sina
verksamheter pa gatan och blir en del av stadsmiljén. Det &r en viktig del av den levande
sommarstaden och ligger helt i linje med Hedemora kommuns ambition om att vara
attraktiv for bade verksamheter, besokande och allmanheten.

Policyn for uteserveringar ska fungera som en vigledning fér dig som naringsidkare och
for oss som kommun. Den handlar om att utforma serveringarna s§ att alla kan f&
tillgang till dem och sa att de smilter in i stadsbilden pa ett tilltalande sitt.

Dessa riktlinjer galler i hela Hedemora kommun.

Allméant
Om du vill sdtta ut bord och stolar utanfor din restaurang s krivs en rad tillstand.

Tillstand for uteserveringar utfardas vanligtvis for tiden 1 april till 15 oktober men
mdjlighet finns dven att ansbka om uteservering pa andra tider av dret. Ovanstaende
galler inte dar verksamheten sjalv dger marken.

Beakta att arbetsmiljolagstiftningen géller fére denna policy.

Nar ska ansdkan vara inlamnad
Ansokan ska for sommarsdsongen inlimnas senast den 1 mars.

Om vissa atgarder ar bygglovspliktiga ska ansékan om bygglov inlimnas minst 10 veckor
innan planerad byggstart.

Bygglovsplikt

Bygglovsplikt galler for foljande anldggningar fér uterserveringar:

e Staket som dr hogre dn 1,1 meter 6ver den intilliggande gatunivén

e Fasta markiser och tak

e Viaggar samt golv hogre an 0,5 meter 6ver marknivan

e Skyltar och ljusanordningar

* Omfattande dndring av byggnaden sasom fasadandringar och utbyggnader.
Kontakta kommunens bygglovshandliggare for mer information.

e Andra mer omfattande anlaggningar. Kontakta ndgon av kommunens
byggnadsinspektorer eller bygglovshandliggare for mer information.




Sida 4(9)

Uteserveringspolicy version 1.0
2013-06-05

POLICY

Placering
Huvudregeln ar att uteserveringen ska:

e Anordnas sa att framkomligheten fér raddningstjanstens fordon inte férsamras.

e Vara placerad i direkt anslutning till lokalens husfasad/entré.

¢ Placeras pa angransande torgytor om det inte dr mojligt att placera
uteserveringen pa angransande trottoar

* Inte placeras pa taktila strak, d.v.s. ledstrak fér personer med nedsatt
synformaga. Uteserveringen kan placeras férskjuten frin fasaden om det finns
taktila strak langs med husets fasad.

e Vara kortare eller lika bred som verksamhetslokalen innanfor.

e Utformas sa att portar och entréer halls tiligangliga.

e Placeras pa parkeringsplatser endast i omraden med omfattande gangtrafik eller
dar taktila strak maste hallas fria.

Utformning/tillganglighet

Da serveringarna placeras i olika typer av miljoer ar det svart att bestimma generella
regler och riktlinjer for serveringens utformning. Nar en uteservering och dess
moblemang ska utformas bor dock den stadsmassiga karaktiren beaktas.
Utformningen ska anpassas till husfasaden, dess indelning, material och farg. Undvik
starka farger. Tank pa helheten dar uteserveringen utgar frén gatans eller torgets och
byggnadens forutsattningar och strava efter att ge uteserveringen en 6ppen karaktar.

Uteserveringen ska utformas sa att den &r séker och tillganglig for alla och ska placeras
sé att den inte utg6r ett hinder fér framkomligheten. Minst en entré ska vara tillganglig
for personer som fardas med rullstol, vilket innebér att entrén till serveringen ska vara

minst 1,2 meter bred (se bilden nedan). Eventuell ramp ska placeras inom serveringens
yta och utformas enligt gallande normer.
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Passage forbi uteserveringen
Matt for fri passage forbi uteserveringen mits frén uteserveringens inhignad till och
med kantsten, eller till stolpe, trad eller annat foremal som inkraktar pa den fria
passagen och darmed minskar framkomligheten.

For uteserveringar eller hopbyggda uteserveringar vars sammanlagda langd lings med
gatan dr mer an sju meter, ska den fria passagen vara storre dn 2,6 meter.

FOr uteserveringar eller hopbyggda uteserveringar vars sammanlagda langd lings med
gatan ar mindre an sju meter, ska den fria passagen vara stérre dn 1,4 meter.

| FRI PASSAGE

g FRIPASSAGE | VAG | I VAG
3 minst 2,6 m ! ‘ Cminstldm
et Y |
! |
Lot ' |
=
eal |
O !
o |
o !
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Markytan
Det &r ur bade ett halso- och tillgénglighetsperspektiv efterstravansvart om den
befintliga marken kan anvandas som golv fér uteserveringen. Mébler ska darfor i forsta

hand placeras direkt pa marken.

Uppbyggnader pad marken, med hénsyn till omradets hojdférhallanden, ska utforas i tra.
Golvet ska vara tétt sa att matrester inte ska kunna ramla ner pa den underliggande
marken. Uppbyggnaden ska vara latt att demontera och bortforsla fér stadning och vid

sasongsavslutningen.

Atgarden ar bygglovspliktig om golvnivan pa uppbyggnaden ar hogre an 0,5 meter éver
marknivan.
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Inhdagnad/avgransningar

Vid trottoarserveringar ska uteserveringen avgransas pa kortsidorna med hinsyn till
synskadades behov. Serveringar med serveringstillstdnd ska vara avgrinsade pa alla
sidor, oavsett storlek. Avgransningen far vara hogst 1,1 meter dver den intilliggande
marknivan. Om den &r hogre kravs bygglov. Staketet far heller aldrig vara lagre dn 0.9
meter.

Entrén till uteserveringen ska utformas pa ett sddant satt att personer i rullstol kan
komma in. Det innebdr att entrén ska vara bredare in 1,2 meter. Entrén till
uteserveringen bor placeras vinkelratt mot fasaden pa byggnaden alt. vinkelritt mot
gangriktningen. Uteserveringens kortsida ska normalt vara fri frén entréer med hansyn
till synskadades behov.

Inhdgnad ska utformas med fast tvarpost hogst 15 cm dver markytan, av hansyn till
synskadade.

’\1
TVARPOST MAX .
15 CAM OVER MAXHOID

MARKYTAN. STAKET 1T M,

4L "
TVARPOST AAX V. A : GRS
15 CM OVER - > STARET 131
4 jl ll] ’ }'-\A iy i.. |
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Skyltar, reklam och belysning
Skyltar och fast belysning ar bygglovspliktiga och darmed ocksé pa serveringens
avgransningar samt pa parasoller och markiser.

Skyltar, belysningsarmaturer och ev. gasolvarmare ska anordnas innanfor
uteserveringens avgransning. Trottoarpratare ska inte forekomma utanfér
uteserveringens avgransning.

Reklam ska inte placeras pa uteserveringens avgransning da det kan upplevas forfulande
och da denna typ av reklam bidrar till att ge stadsmiljon ett brokigt intryck.
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Tak, markiser och parasoller

Parasoller ger det lattaste och rorligaste intrycket. Parasoller ska placeras pa ett satt
som gor att hela parasollen hamnar innanfor uppldtna uteserveringsytan. Ett overhang
kan stalla till problem, inte bara for forbipasserande, utan ocksa sta som hinder for
brandbilar. Parasollet ska vara beldget minst 2 meter ver marknivan.

Markiser ska vaggfastas och bor inte ha stodben eller vara beroende av stod pa
angrdnsande vaggar. Markiserna ska inordnas i fasaden och ha en héjd, langd och
materialverkan som harmonierar med huset. Gaveln bér ocksa vara 6ppen, som pa
traditionella markiser. Markisen ska vara belagen minst 2 meter dver marknivan.

Markiser och parasoller bér inte kombineras inom en och samma uteservering da det
ger ett brokigt intryck. Om flera olika uteserveringar finns langs en och samma gata, ska
utformning och material hallas samman.

Fasta tak ar bygglovspliktiga och tillats endast undantagsvis. Anpassning till en
kulturhistoriskt vardefull miljé kan utgdra skal till att tillata fasta takanordningar.

Markis/parasoll | 1 | \)—— .l LN “\|
ska vara belagen Wiz, 'w" SR P _
minst 2,0 m | e - - -
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TILLSTANDSPROCESSEN

Polismyndigheten

Inlamna polisens ansékningsblankett ”“Ansokan om tillstand for begagnande av allmin
platsmark” (se lanken nedan). Blanketten ska vara korrekt ifylld och relevanta ritningar
ska skickas med. Observera att du maste betala en administrativ avgift innan polisen
bérjar handldgga ditt drende.

http://www.polisen.se/Service/Blanketter/Tillstand/Vanliga-blanketter/Ansokan-
tillstand-ordningslagen/

Kommunstyrelseforvaltningen

Om uteserveringen inte placeras pa verksamhetens egen mark, ska ett arrendeavtal
slutas med markdgaren. Om det ar det kommunen som dger marken ska ett
markupplatelseavtal slutas med kommunstyrelseférvaltningen i Hedemora kommun.
Kontakta kommunens mark- och exploateringsingenjor.

Ovanstaende géller inte dar verksamheten sjilv dger marken.

Socialférvaltningen

Om uteserveringen ska vara en del i en verksamhet med serveringstillstand for
alkoholdrycker, ska tillstdndet uttkas till att dven innefatta uteserveringen. Tillstand
soks hos kommunens alkoholhandléggare pd socialférvaltningen.

Miljo- och samhallsbyggnadsniamnden

a. Kontrollera att ditt tillstand for livsmedelshantering dven giller uteservering.
Kontakta kommunens livsmedelshandliggare.

b. Kontrollera om nagon atgard ar bygglovspliktig, se under rubriken
“bygglovsplikt” ovan. Om nagon &tgérd ar bygglovspliktig ska en ansékan om
bygglov skickas in till kommunen. Kontakta ndgon av kommunens
byggnadsinspektorer eller bygglovshandliggare.
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Allméant

Tillstand for uteserveringar utfirdas vanligtvis for tiden 1 april till 15 oktober.

Ansbkan ska for sommarsasongen inlimnas senast den 1 mars.

Bygglov har sékts for eventuella skyltar och fasta belysningsarmaturer.

Komplett bygglovsansokan ska vara inlamnad minst 10 veckor innan planerad byggstart.

Utformning

Uteserveringen ska vara placerad i direkt anslutning till lokalens husfasad/entré.
Portar halls tillgingliga

Parkeringsplatser halls tillgangliga

Serveringen har anpassats till husfasaden, dess indelning, material och farg.
Serveringen har inte placerats pa taktila strik, d.v.s. ledstrdk for personer med nedsatt
synformaga.

Uteserveringen &r tillganglig for personer med nedsatt rorelseférmaga.

Minst en entré ar tillganglig for personer som firdas med rullstol, vilket innebér att
entrén till serveringen dr minst 1,2 meter bred.

Om uteserveringens sammanlagda langd ar mer &n sju meter, ska den fria passagen vara
minst 2,6 meter bred,

Om uteserveringens sammanlagda ldngd &r mindre &n sju meter, ska den fria passagen
vara minst 1,4 meter bred.

Entrén till uteserveringen har placerats vinkelrdtt mot fasaden pa byggnaden alt.
vinkelratt mot gangriktningen.

Uteserveringens kortsida dr fri fran entréer med hénsyn till synskadades behov.
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Moblemang

Mébler har i forsta hand placerats direkt pa marken.

En eventuell uppbyggnad av marknivan har utforts i trd. Golvet ar tatt (tank pa att triet
kan krympa).

Trottoarservering har avgransats pa kortsidorna med hénsyn till synskadades behov.
Om uteserveringen har serveringstillstand ar hela serveringen inhagnad.

Inhdgnaden dr mellan 0,9 och 1,1 meter 6ver den intilliggande marknivin och
inhdgnaden ar forsedd med tvdrpost 15 cm ovanfor marknivan.

Skyltar, reklam och belysningsarmaturer har placerats innanfér uteserveringens
avgransning.

Eventuell gasolvdrmare har placerats inom serveringens yta och utformas enligt gillande
normer.

Parasoller har placerats sa att hela parasollen hamnar innanfor upplatna
uteserveringsytan.

Parasollet ar belaget minst 2,0 meter 6ver marknivan.

Markiser dr vdggfasta och har inte stodben eller stéd pd angransande vaggar.

Markiser ar beldgna minst 2,0 meter éver marknivan.

Markiser och parasoller har inte kombinerats inom en och samma uteservering.
Staket, markiser och parasoller har inte férsetts med reklambudskap.




