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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-01-24

§ 11 Dnr ON215-23

Inkommen anmalan med klagomal samt yttrande i
arende gallande den kommunala hélso-och sjukvarden
till Inspektionen for vard och omsorg

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg har mottagit en anmédlan om ett klagomal
mot hilso-och sjukvarden och begér ddrmed in handlingar och ger mojlighet
till virdgivaren att yttra sig i drendet. Uppgiftsldmnare 1 klagomélet har
tidigare varit i kontakt med forvaltning med synpunkter som hanterats och
utretts och utifran konstaterade brister har atgérder planerats.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteskrivelse 17 januari 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande 17 januari 2024

IVOs underrittelse och begdran 22 december 2023
Enskilds klagomal anmalt till IVO 6 december 2023

Omsorgsnamndens beslut
1. Omsorgsnamnden har tagit del av klagomaélet som é&r stallt till
vardgivaren.

2. Omsorgsndmnden har tagit del av yttrandet och antar yttrandet som
sitt eget.

Paragrafen justeras omedelbart.
Utdrag till

Omsorgsforvaltningen
Inspektionen for vird och omsorg

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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