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Närvarolista 
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Ledamöter 
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§ 1  

Anmälan av jäv 
 
Sammanfattning 
Ingen anmälan av jäv. 
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§ 2  

Val av justerare 
 
Sammanfattning 
Åsa Ljungqvist (M) vald att jämte ordförande justera aktuellt protokoll 
fredagen den 19 januari 2024, kl.10.00. 
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§ 3  

Fastställande av dagordning 
 
Sammanfattning 
Genomgång av utskickad dagordning. 
Ett ärende tillkommer gällande nytt förslag till kalendarium för 
verksamhetsåret 2024. 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott fastställer dagordningen enligt 
utskick med ovanstående ändring. 
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§ 4 Dnr ON189-23   006 

Nytt förslag till kalendarium för verksamhetsåret 2024 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har tagit fram ett nytt förslag till kalendarium för 
omsorgsnämnden, omsorgsnämndens verkställighetsutskott och 
omsorgsnämndens myndighetsutskott. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens förslag till kalendarium för verksamhetsåret 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av 
omsorgsförvaltningens nya förslag till kalendarium för verksamhetsåret 2024 
och föreslår Omsorgsnämnden att besluta anta förvaltningens förslag. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 5 Dnr ON334-21   050 

Uppföljning Yrkesresan 
 
Sammanfattning 
Yrkesresan är ett samarbete mellan Sveriges Kommuner och Regioner SKR, 
Socialstyrelsen och Regionala samverkans- och stödstrukturer (RSS). 
Yrkesresan är en nationell satsning med ett regionalt genomförande för lokal 
kompetens. Målet med Yrkesresan är att stärka kompetens och yrkesstolthet 
för både medarbetare och chefer inom socialtjänsten genom att erbjuda bästa 
tillgängliga kunskap på ett samlat och pedagogiskt sätt. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 3 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens rapport 9 november 2023 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att uppdra till omsorgsförvaltningen att 
återkomma med en rapport gällande Yrkesresan i september 2024. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 6 Dnr ON219-23   027 

Uppföljning social dokumentation 
 
Sammanfattning 
Den 25 oktober 2023 fick omsorgsnämnden ta del av information om 
utbildningsprojektet sociala dokumentation. 
I och med att ytterligare en tjänsteman under en projekttid avsattes att arbeta 
med verksamhetsutveckling sågs möjligheten att utbilda all personal inom 
social dokumentation. Syftet var att säkerställa att den social 
dokumentationen var tydlig, innehöll bra genomförandeplaner, hade en röd 
tråd samt höll en god kvalitet. 
Under hösten 2023 till och med januari 2024 har all personal inom särskilt 
boende och ordinärt boende, bortsett från enskilda verksamheter i 
Långshyttan, fått utbildning inom social dokumentation. Även vissa enheter 
inom LSS har genomgått utbildningen. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 8 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens återrapport 8 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att 

1. Godkänna rapporten 

samt att 

2. Ge omsorgsförvaltningen uppdrag om egenkontroll varje kvartal 
inom samtliga brukarverksamheter med återrapportering till nämnd. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 7 Dnr ON307-20   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av barn och 
ungdom 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har uppdaterat riktlinje för handläggning av barn och 
ungdom utifrån de behov som verksamheten har uppmärksammat. 
 
Påpekande om att det är förvaltningens ansvar att se till att ärenden följs upp. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 3 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinjer 3 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av riktlinje och 
föreslår Omsorgsnämnden att ta del av och anta reviderad riktlinje för 
handläggning av barn och ungdom. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 8 Dnr ON308-20   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av 
familjehemsvård 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har uppdaterat riktlinje för handläggning av 
familjehemsvård utifrån de behov som verksamheten har uppmärksammat. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 3 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinjer 3 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av riktlinje och 
föreslår Omsorgsnämnden att ta del av och anta reviderad riktlinje för 
handläggning av familjehemsvård. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 9 Dnr ON456-22   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av ekonomiskt 
bistånd 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har uppdaterat Riktlinje för området handläggning av 
ekonomiskt bistånd, vuxen utifrån de behov som verksamheten har 
uppmärksammat. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 14 december 2023 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinjer 14 december 2023 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av riktlinje och 
föreslår Omsorgsnämnden att ta del av och anta reviderad riktlinje för 
handläggning av ekonomiskt bistånd. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 10 Dnr ON032-23   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av beroende 
och missbruk 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har uppdaterat Riktlinje för handläggning av området 
beroende och missbruk, vuxen daterad 2023-12-14 utifrån de behov som 
verksamheten har uppmärksammat. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 14 december 2023 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinjer 14 december 2023 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av riktlinje och 
föreslår Omsorgsnämnden att ta del av och anta reviderad riktlinje för 
handläggning av beroende och missbruk. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 11 Dnr ON105-23   734 

Rapport gällande Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) granskning av ungdomsboende LSS 
 
Sammanfattning 
Tillsyn av bostad med särskild service för barn eller ungdomar enligt 9 § 8 
lagen om stöd och service för vissa funktionshindrade, LSS boende med 
särskild service i Hedemora kommun genomfördes av IVO 231012. Boendet 
är en ny verksamhet från år 2022.  

Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har granskat verksamhetens 
registerkontroll av personal, social dokumentation och avvikelsehantering. 
IVO har vidare granskat personalens kompetens, arbetssätt, bemanning samt 
ungdomens möjlighet till delaktighet och självbestämmande. Tillsynen har 
även omfattat granskning av lokalens utformning samt personalens 
kännedom om sin rapporteringsskyldighet enligt Lex Sarah.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens rapport 5 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
lämnar till Omsorgsnämnden utan eget förslag då man inväntar 
tjänstemännens presentation i ärendet på Omsorgsnämnden 24 januari 2024. 

 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 12 Dnr ON010-24   049 

Beslut om fördelning av schablonbeloppet för statlig 
assistansersättning 2024 enligt 
Socialförsäkringsbalken, SFB 
Sammanfattning 
Schablonbeloppet för assistansersättning fastställs årligen av 
regeringen. Omsorgsnämnden tar sedan beslut om uppdelning 
på olika kostnadsposter. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 8 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
förslår Omsorgsnämnden att besluta enligt tjänsteskrivelsen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 13 Dnr ON008-24   701 

Överenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap 
(IOP) mellan Hedemora kommun och Brottsofferjouren 
i Avesta-Hedemora 
 
Sammanfattning 
Brottsofferjouren har under år 2023 initierat en diskussion och önskemål om 
att tillsammans med omsorgsförvaltningen ingå överenskommelse om 
idéburet offentligt partnerskap (IOP). Brottsofferjouren Avesta-Hedemora 
har tidigare ansökt, och beviljats, föreningsbidrag årligen från Hedemora 
kommun.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 12 december 2023 
Överenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap mellan Hedemora 
kommun och Brottsofferjouren i Avesta-Hedemora 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att besluta 

1. Godkänna överenskommelse och tecknande av Idéburet offentligt 
partnerskap mellan Hedemora kommun och Brottsofferjouren 
Avesta-Hedemora 

samt att 
2. Avtalet löper från den 1 januari år 2024 – 31 december år 2027 med 

möjlig förlängning om maximalt tre (3) år. 
  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 14 Dnr ON121-21   002 

Revidering av delegationsordningen 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningens delegationsordning har setts över och reviderats 
utifrån de behov som verksamheten har uppmärksammat.  
Ärendet avser ett förslag om tillägg samt förändring av befintlig 
delegationsordning. De föreslagna förändringarna består av tillägg och 
borttagande av beslutspunkter, samt förändring av delegat  
Gulmarkerad text är förändrad, överstruken text föreslås tas bort.  
Förvaltningen föreslår att omsorgsnämnden reviderar delegationsordningen i 
enlighet med förvaltningens förslag. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 3 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens reviderade delegationsordning  

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av 
delegationsordningen och föreslår Omsorgsnämnden att besluta enligt 
föreslagna förändringar från förvaltningen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 15 Dnr ON042-23   700 

Uppdatering av Omsorgsnämndens 
kontaktpolitikerlista 
 
Sammanfattning 
Genomgång och uppdatering av Omsorgsnämndens kontaktpolitikerlista. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsnämndens kontaktpolitikerlista 
Riktlinjer för kontaktpolitiker 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av 
kontaktpolitikerlistan och lämnar vidare till Omsorgsnämnden för beslut. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 16 Dnr ON009-24   700 

Rapport gällande Vinstragårdens kök 
 
Sammanfattning 
Vid en tillsyn av livsmedelshanteringen på Vinstragården år 2022 beskrivs 
att skåpen där diskmaskinerna förvaras har slitage och fuktskador som gör 
att de blir svårt att hålla rent. Dessa brister behöver åtgärdas. Idag finns 
ingen plan för renovering och de fyra köken behöver åtgärdas. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 3 januari 2024 
Utdrag från livsmedelsverket 3 januari 2024 
Hedemora bostäders kostnadsberäkning 15 december 2023 
Mail till Miljö- och samhällsbyggnadsförvaltningen 4 januari 2023 
Inspektionsrapport 1 september 2022 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att besluta ge Hedemora bostäder i uppdrag att 
åtgärda bristerna i köken enligt miljö och samhällsbyggnadsförvaltningens 
krav. Tydligare kostnadskalkyl från Hedemora bostäder efterfrågas. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
20(22) 

Sammanträdesdatum 
2024-01-17 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 17 Dnr ON170-23   705 

Redovisning av synpunkter och klagomål för juli- 
december 2023 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen redovisar synpunkter och klagomål för perioden 
2023-07-01 – 2023-12-31. 

Vidtagna åtgärder har dokumenterats av de utredande cheferna och 
dokumentation har lämnats för diarieföring. 

Totalt har det inkommit 49 synpunkter/klagomål till omsorgsförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsnämndens skrivelse 10 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens redovisning 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av redovisning av 
synpunkter och klagomål för juli-december 2023 och föreslår 
Omsorgsnämnden att ta del av och godkänna densamma samt att uppdra till 
förvaltningen att fortsätta arbeta med åtgärder för att komma tillrätta med de 
problem man kan identifiera genom redovisningen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 18  

Tf. förvaltningschef informerar 
 
Sammanfattning 
Ny delegation om arbetsmiljöansvaret, under 2023 har förvaltningschef haft 
allt, varje gång det blir en ny förvaltningschefchef måste ny delegation 
skrivas.   

Annons ute för ny förvaltningschef. 

Lex Maria skickad till IVO. Handlar om ett fall. Kommer utredas.  

Det är viktigt med uppföljningar efter granskningar från KPMG och IVO, 
förvaltningen önskar ett uppdrag gällande att göra en sammanställning. 

Narkotikahund har sökt igenom hemtjänstens lokaler vid Vintergatan, detta 
efter en KIA-anmälan. 
Hundarna markerade vid en bilratt och i ett omklädningsrum. Förvaltningen 
har påtalat för polisen att stoppa hemtjänstbilar. Förvaltningen ser över hur 
man ska följa upp. 
På fråga från Marit Andersson om förvaltningen kommer börja med 
oförutsedda tester svarar Anna (tf. förvaltningschef) att man ser över den 
möjligheten. 

Man tar ett nytag gällande Evondos (läkemedelsrobotar) och hoppas att få ut 
fler robotar till vårdtagare, då alla inte är i bruk. 
Alla nattkameror ska förhoppningsvis också ut. 

Anhörigstöd – samverkan med kyrkan, några anhöriggrupper med flera ,4 
tillfällen inplanerade ”sorgens alla ansikten” 
Mer information kommer. 

Förvaltningen ser över hur man ska arbeta med äldresamordnare. 

Förslag finns att anställa extern utredare på projekt för att göra den 
efterfrågade genomlysningen av förvaltningen, då den från KPMG skulle bli 
väldigt kostsam. 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att uppdra förvaltningen att göra en 
sammanställning av de granskningar som KPMG och IVO utfört. 
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§ 19  

Rapporter 
 
Sammanfattning 
Inga rapporter finns att delge. 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av rapporter. 
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