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§ 29  

Öppnande av sammanträde, upprop, anmälan av jäv 
 
Sammanfattning 
Ordförande öppnar sammanträdet och upprop förrättas. 
Ingen anmälan av jäv. 
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§ 30  

Val av justerare 
 
Sammanfattning 
Anette Granegärd (C) vald att jämte ordförande justera aktuellt protokoll. 
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§ 31  

Fastställande av dagordning 
 
Sammanfattning 
Genomgång av utskickad ny dagordning. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden fastställer dagordningen enligt det senaste utskicket. 
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§ 32 Dnr ON260-23   049 

Omsorgsförvaltningens arbete för att minska kostnader 
2024 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen fick i uppdrag av omsorgsnämnden 20 december 
2023 att arbeta för att minska kostnader. Omsorgsnämnden gav 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att återkomma med rapport hur 
förvaltningen arbetar med att minska kostnader till varje nämnd 2024.  

Kommunrevisor Jan-Erik Olhans informerar om att revisionen kommer se 
över placeringar. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 14 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens skrivelse 13 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av förvaltningens skrivelse och uppdrar till 
förvaltningen att fortsätta arbeta för att minska kostnader och återkomma 
med rapport till nämnden i mars.  

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 33 Dnr ON061-24   013 

Statistik och jämförelsetal 
 
Sammanfattning 
Muntlig information om varför man inte får ut adekvat statistik från det nya 
verksamhetssystemet Pulsen. 
Det finns flera delar som man anser att företaget inte kan tillgodose, vilket 
man nu tvistar om.  
Enligt förvaltningens kravställning så skulle detta ingå, företaget säger att vi 
kan få ut statistik. Statistiken går dock ej att tyda. Företaget vill att vi ska 
köpa till en modul för att få ut statistik på ett annat sätt. 

Fråga från Marit Andersson (SD) om man trots att man inte kan få ut 
statistiken vet hur kön till särskilt boende ser ut, förvaltningschef rapporterar 
att cirka 10 personer står i kö och att det är normalt och under kontroll. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen om avsaknad av statistik 
och jämförelsetal. Avsaknaden av materialet gör det svårt för 
Omsorgsnämnden att ta informerade och adekvata beslut. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningens 
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§ 34 Dnr ON062-24   700 

Utpekat ärende gällande boende LSS 
 
Sammanfattning 
Enhetschef Mats Helgé och 1:e socialsekreterare Marita Andersson 
presenterar utpekat ärende gällande boende LSS, ett godkännande och ett 
avslag. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 21 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av utpekat ärende. 
Till nästa sammanträde väljer nämnden ett beviljande och ett avslag gällande 
socialt kontrakt. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 35 Dnr ON043-24   705 

Kvalitetsberättelse för 2023 
 
Sammanfattning 
Kvalitetsutvecklare Madeleine Lindeberg och verksamhetsutvecklare Terese 
Sörbergs informerar. 
Kvalitetsberättelsen är en sammanställning av omsorgsnämndens 
kvalitetsarbete under 2023. Kvalitetsberättelsen ska ge en övergripande bild 
av arbetet med att systematiskt och löpande utveckla och säkra 
verksamheterna inom omsorgsförvaltningen.  

Gunilla Berg (KD) informerar att hon har fått information från skyddsombud 
på ett boende att verksamhetschef fått information om att personal blir 
tillsagd av sin enhetschef att inte skriva KIA (arbetsskador, tillbud och 
riskobservationer) och avvikelser. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 1 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens kvalitetsberättelse 1 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av och godkänner innehållet i 
Kvalitetsberättelsen för 2023. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 36 Dnr ON042-24   709 

Vad tycker de äldre om äldreomsorgen 
 
Sammanfattning 
Under januari till mars 2023 har Socialstyrelsens undersökning – Vad tycker 
de äldre om äldreomsorgen gått ut till våra medborgare. Resultatet 
presenteras för två områden, särskilt boende och ordinärt boende. Inom 
ordinärt boende har 63,7% av de tillfrågade svarat på underökningen och 
inom särskilt boende var motsvarande siffra 40,4%.  

Marit Andersson (SD) påtalar att det är viktigt att påminna sig om att det 
händer att anhöriga svarar istället för boende i vissa fall när det kommer till 
svaren från demensboende. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 13 februari 2024 
Socialstyrelsens sammanställning gällande särskilt boende 
Socialstyrelsens sammanställning gällande Granen 
Socialstyrelsens sammanställning gällande Munkbohemmet 
Socialstyrelsens sammanställning gällande Norden 
Socialstyrelsens sammanställning gällande Vinstragården 
Socialstyrelsens sammanställning gällande hemtjänsten 
Omsorgsförvaltningens Powerpoint vid sammanträdet 21 februari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
uppdrar till förvaltningen att arbeta med de brister och avvikelser som finns i 
verksamheterna. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen och godkänner innehållet. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 37 Dnr ON173-23   739 

Rapport Evondos läkemedelsrobotar 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har sedan i början av 2023 haft läkemedelsrobotar 
inom hemtjänstens verksamheter. Initialt gick projektet bra och 
förvaltningen hade alla automater ute och personalen var drivande. Under 
våren/ sommaren uppkom dock vissa hinder av bland annat fokus på 
bemanning och en hög omsättning på chefer inom projektgruppen. 
Förvaltningen har i början av 2024 tagit nya tag kring implementeringen och 
gjort en ny projektplan och projektgrupp. 

Inga-Britt Johansson (KL) frågar om läkemedelsrobotarna även kan 
användas inom boendestödet. Madeleine förklarar att samtal kring det pågår, 
men all personal måste utbildas och det tar tid. 

Målet är att ha alla 10 läkemedelsrobotar ute hos vårdtagare innan 
sommaren. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 5 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av rapport gällande Evondos 
läkemedelsrobotar och uppdrar till omsorgsförvaltningen att återkomma med 
en ny rapport till Omsorgsnämnden den 22 maj 2024. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 38 Dnr ON230-20   730 

Rapportering enligt 16 kap 6f § Socialtjänstlagen av ej 
verkställda beslut enligt SoL och LSS kvartal 4 2023 
 
Sammanfattning 
Kommunerna har från den 1 juli 2006 genom en ändring i socialtjänstlagen 
16 kap 6 f§, skyldighet att till inspektionen för vård och omsorg (IVO), 
kommunernas revisorer och kommunfullmäktige rapportera in gynnande 
beslut som inte verkställts inom tre månader från beslutsdatum. Sedan den 1 
juli 2008 gäller även dessa regler för LSS. 
Beslut som ska rapporteras är följande:  

• samtliga gynnande beslut som inte har verkställts inom tre månader 
från dagen för respektive beslut  

• samtliga gynnande beslut där verkställighet inte har skett på nytt 
inom tre månader efter det att verkställigheten avbrutits. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens rapport 24 januari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av rapporten och godkänner redovisningen av 
ej verkställda beslut för kvartal 4, 2023. Rapporten skickas till 
Kommunfullmäktige och Kommunrevisionen för kännedom. 

 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunfullmäktige 
Kommunrevisionen 
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§ 39 Dnr ON041-24   730 

Riktlinjer för ledningssystem 
 
Sammanfattning 
Enligt Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete; SOSFS 2011:9 ska kvaliteten i verksamheterna 
systematiskt och fortlöpande utvecklas. Den som bedriver verksamhet inom 
Socialtjänst eller LSS ska ansvara för att det finns ett ledningssystem som 
säkerställer att bestämmelserna efterlevs.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 30 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens riktlinje ledningssystem 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av riktlinjer och godkänner riktlinjer för 
ledningssystem. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 40 Dnr ON063-24   700 

Tema bemanning och rekrytering 
 
Sammanfattning 
Enhetschef för bemanningsenheten Evelina Roberg och verksamhetschef 
Lena Wilstrand informerar. 

Man försöker se till att det blir en bra sommar, och att alla kan få semester, 
men det kommer vara svårt med tillgången på vikarier. 

Åtgärder för att alla ska klara av sitt arbete och att arbetsmiljön är hanterbar: 

- Prioriteringslistor måste vara konkreta och uppdaterade 

- Enhetschefer samt arbetsplatsombud behöver tillsammans hitta 
strategier för hur helger ska kunna hanteras vid personalkris 

- Riskbedömningar ska göras i varje verksamhet där man inte redan gjort 
någon 

- Bemanningsenheten gör prioritering av var vikarier ska arbeta 

Man försöker först och främst anställa undersköterskor.  
Avdelningschefer kommer granska all sommarplanering. 
17 åringar tas in i verksamheterna och kan arbeta utifrån arbetsmiljöverkets 
instruktioner. 
Vikarierande enhetschefer får tas in under sommaren. 

Gunilla Berg (KD) påtalar problemet att det under somrarna ofta fattas 
personal med delegering (inklusive insulindelegering). Lena berättar att 
medicinturer där delegerad personal fördelas jämt, nu ska planeras in i 
enheternas sommarscheman. 

Förvaltningschef påtalar att personal också måste ta eget ansvar och komma 
överens så långt det går i arbetsgrupperna gällande semestrar. 

Bemanningsenheten ska, förutom sommarplaneringen, även se till den 
dagliga vikarietillsättningen. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 21 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens Powerpoint vid sammanträdet 21 februari 2024 

 

Forts. § 40 
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Forts. § 40 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 41 Dnr ON105-23   734 

Rapport gällande Inspektionen för vård och omsorgs 
(IVO) granskning av barn och ungdomsboende LSS 
 
Sammanfattning 
Enligt uppgift i beslut från inspektionen för vård och omsorg, IVO, daterat 
231026 ska Boende Barn och Ungas kvalitetsarbete redovisas till 
omsorgsnämnden.  
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) har granskat verksamhetens 
registerkontroll av personal, social dokumentation och avvikelsehantering. 
IVO har vidare granskat personalens kompetens, arbetssätt, bemanning samt 
ungdomens möjlighet till delaktighet och självbestämmande. Tillsynen har 
även omfattat granskning av lokalens utformning samt personalens 
kännedom om sin rapporteringsskyldighet enligt Lex Sarah. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 5 januari 2024 
IVO beslut 26 oktober 2023 
Omsorgsförvaltningens svar på begäran om handlingar 4 juli 2023 
IVO begäran om handlingar 13 juni 2023 
IVO meddelande 2 maj 2023 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen och uppdrar till 
omsorgsförvaltningen att rapportera till Omsorgsnämnden via månatliga 
internkontroller hur förvaltningen arbetar för att åtgärda bristerna. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 42 Dnr ON035-24   003 

Omsorgsnämndens internkontroll av 
omsorgsförvaltningens arbete med prioriterade 
områden 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden ser ett behov av att följa upp delar av förvaltningens 
arbete där det tidigare framkommit brister.  För att nämnden ska kunna följa 
utvecklingen inom förvaltningen och vid behov fatta beslut om åtgärder 
rapporterar förvaltningschef och avdelningschefer vid varje nämnd hur 
arbetet med de utpekade områdena fortgår. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 15 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens övergripande rapport 14 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll IFO 4 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll HSR 9 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll LSS socialpsykiatri och bemanning  
Omsorgsförvaltningens internkontroll ordinärt boende 7 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll särskilt boende 13 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av omsorgsförvaltningens rapport och 
uppdrar till förvaltningen att återkomma med en uppdaterad rapport till 
omsorgsnämnden i mars. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
20(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 43 Dnr ON065-24   705 

Årsbokslut för 2023 
 
Sammanfattning 
Årsbokslutet beskriver hur omsorgsnämnden har arbetat under det senaste 
kalenderåret och hur kommunfullmäktiges mål har uppnåtts. Årsbokslutet 
innehåller information om ekonomiska resultat samt måluppfyllelse. 

Britt-Inger Remning (M) påtalar att i text gällande vikarielöner måste 
uppgifterna säkerställas, annars ska den delen tas bort ur årsbokslutet.  
Sista meningen sidan 3, 7 stycket tas bort. 
 

Marit Andersson (SD) påtalar att hon fått information om att 
avslutningssamtal inte förs. Förvaltningschef berättar att man har 
avslutningssamtal, men att det kan bli bättre.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 14 februari 2024 
Omsorgsnämndens årsbokslut för 2023 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden beslutar att godkänna årsbokslut för 2023 med ändring att 
sista meningen sidan 3, 7 stycket tas bort, och överlämnar den till 
kommunstyrelsen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunstyrelsen 
 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
21(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 44 Dnr ON006-24   700 

Varför lokalförsörjningsplanen blir framflyttad 
 
Sammanfattning 
Muntlig information om varför punkten gällande lokalförsörjningsplan 
flyttas fram. 

Omsorgsnämndens del är klar. 
Planen är inte övergripande tagen, vilket hänger ihop med 
bildningsförvaltningens skolutredning. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen och inväntar att 
skolutredningen färdigställs så att beslut kan tas gällande 
lokalförsörjningsplanen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
22(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 45 Dnr ON188-23   003 

Uppföljning av internkontrollplan för 2023 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden antog fem internkontrollpunkter för verksamhetsåret 
2023. 
Förvaltningen har genomfört vissa kontroller enligt nämndens direktiv. 
Utifrån de avvikelser som är rapporterade kommer förvaltningen vidta 
åtgärder. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 6 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens rapport 26 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av uppföljning av 
internkontrollplan för 2023 och föreslår Omsorgsnämnden att godkänna 
rapporten och uppdra åt förvaltningen att redovisa vilka åtgärder man vidtar 
där brister framkommit och i varje kallelse till nämndsmöte lägga med 
ärendelistan i handlingarna, samt att delge rapporten till kommunfullmäktige 
och kommunrevision. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av uppföljning av internkontrollplan för 2023 
och uppdrar åt förvaltningen att redovisa vilka åtgärder man vidtar där 
brister framkommit och i varje kallelse till nämndsmöte lägga med 
ärendelistan i handlingarna, samt att delge rapporten till 
Kommunfullmäktige och Kommunrevision. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunfullmäktige 
Kommunrevisionen 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
23(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 46 Dnr ON007-24   003 

Förslag på internkontrollplan för 2024 
 
Sammanfattning 
Kommunfullmäktige har beslutat om följande obligatoriska 
internkontrollpunkter för nämnderna: 

- Avtalstrohet 

- Delegationsbeslut 

- Informationssäkerhet och personuppgiftsbehandlingar 

- Ekonomiuppföljning/ekonomistyrning 

 
Internkontrollpunkter nedan föreslår omsorgsförvaltningen, 
omsorgsnämnden att anta för verksamhetsåret 2024. 
 
1. Åtgärder för att minska kostnader för externa placeringar 

2. Kontroll av åtgärder vid granskning från tillsynsmyndigheter 
3. Redovisning av egenkontroll, handläggning av ärenden SoL äldreomsorg 
 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 31 januari 2024 
Omsorgsförvaltningens förslag till internkontrollplan för 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av 
omsorgsförvaltningens förslag till internkontrollplan för 2024 och föreslår 
Omsorgsnämnden att ställa sig bakom förvaltningens förslag med ändring att 
punkt tre blir redovisning av egenkontroll per avdelning, och anta de 
obligatoriska internkontrollpunkter som berör samtliga nämnder. 
Omsorgsnämnden beslutar att uppföljning av internkontrollplanen sker till 
delårsbokslut och att rapport lämnas till årsbokslutet. 

 

Forts. § 46 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
24(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

Forts. § 46 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av omsorgsförvaltningens förslag till 
internkontrollplan för 2024 och ställer sig bakom förvaltningens förslag med 
ändring att punkt tre blir redovisning av egenkontroll per avdelning, och anta de 
obligatoriska internkontrollpunkter som berör samtliga nämnder.  
Omsorgsnämnden beslutar att uppföljning av internkontrollplanen sker till 
delårsbokslut och att rapport lämnas till årsbokslutet. 

 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
25(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 47 Dnr ON067-24   002 

Delegation och förordnande att fatta beslut enligt LVU 
och LVM 
 
Sammanfattning 
Vissa beslut enligt LVU och LVM är ibland så brådskande att beslut av 
nämnden eller myndighetsutskottet inte kan avvaktas. I dessa fall har 
nämndens ordförande erhållit en direkt i lag angiven kompletterande 
beslutanderätt. 

 Därutöver föreslår förvaltningen att nämnden förordnar vice ordförande 
samt andre vice ordförande i nämnden att fatta dessa beslut så att det alltid 
finns någon som kan nås vid helger och semestrar. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 14 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens delegationsbeslut 14 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden beslutar att Kajsa-Lena Fagerström, Britt-Inger Remning 
och Anette Granegärd, var för sig, förordnas rätten att fatta beslut i ärenden i 
enlighet med ovan angivna lagrum. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
26(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 48 Dnr ON237-23   700 

Sjuksköterskeexpedition Vinstra 
 
Sammanfattning 
Lokalerna där sjuksköterske-och rehabexpedition och tillhörande behovsytor 
för Vinstragården varit stationerade i är uppsagd från årsskiftet 23/24, i och 
med att delar av HSR-enheten flyttats samman. Men behov kvarstår att 
lokaler finns på plats för att kunna bedriva hälso-och sjukvårdsverksamheten 
som är kopplad till Vinstragårdens verksamhet. Förvaltningen har tagit fram 
nya lokalförslag och kostnader, då tidigare förslag återremitterats.    

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 9 februari 2024 
Hedemora Kommunfastigheter AB hyresavtal Vinstra 
Hedemora Kommunfastigheter AB indexklausul 
Hedemora Kommunfastigheter AB budgetkalkyl 7 februari 2024 
Gränsdragningslista 
Samhällsbyggnadsbolagets ritning  

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden ger omsorgsförvaltningen i uppdrag att verkställa enligt 
förordat förslag.   

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
27(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 49 Dnr ON335-22   737 

Återrapportering till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) avseende åtgärder utifrån den tillsyn som 
genomförts av den kommunala hälso-och sjukvården 
inom särskilt boende 2022  
 
Sammanfattning 
IVO genomförde år 2022 en granskning av den kommunala hälso-och 
sjukvården inom särskilt boende. Utifrån framkomna brister har 
förvaltningen tagit fram en handlingsplan och arbetat med åtgärder. IVO 
begär nu en återrapport på de åtgärder som vårdgivaren vidtagit eller 
planerar att vidta och dess effekter. Förvaltningen har för avsikt att fortsätta 
arbetet med åtgärderna för att åtgärda framkomna brister.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 9 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens återrapport 9 februari 2024 
Inspektionen för vård och omsorgs beslut med begäran om återredovisning 
26 juni 2023 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av återrapporteringen och antar den som sin 
egen och uppdrar till omsorgsförvaltningen att rapportera till 
Omsorgsnämnden via månatliga internkontroller hur förvaltningen arbetar 
för att åtgärda bristerna. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
28(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 50 Dnr ON261-23   700 

Behov av ny boendeform 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden har gett omsorgsförvaltningen i uppdrag att kartlägga 
vilket behov av stöd som finns hos de individer som har beslut om extern 
placering. Samt att utreda om intern omfördelning av resurser kan ersätta 
behov av köp av extern placering. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 8 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  

Omsorgsnämnden beslutar ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att  

1. fortsatt kartlägga förutsättningar, i form av placering, budget och 
tidsplan, för öppnande av ett nytt boende med personal för 
målgruppen samsjukliga. 

 

2. omsorgsförvaltningen inventerar och föreslår ansvarig huvudman 
inom kommunen för ett eventuellt stödboende. 

 

3. vidare inventera och utreda möjlighet till upprättande av en 
träffpunkt för aktuell målgrupp.  

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
29(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 51 Dnr ON009-24   700 

Kök Vinstragården 
 
Sammanfattning 
I september 2022 utfördes en livsmedelskontroll vid särskilt boende, 
Vinstragården. Vid kontrollen uppmärksammades brister/ avvikelser som 
behöver åtgärdas. 

Omsorgsförvaltningen ska enligt planering flytta till nya lokaler inom en 
treårsperiod, trots detta behöver bristerna åtgärdas under tiden 
omsorgsförvaltningen nyttjar lokalerna. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 13 februari 2024 
Hedemora kommunfastigheter AB kostnadsunderlag 15 december 2023 
Omsorgsförvaltningens mail till miljö- och samhällsbyggnadsförvaltningen 4 
januari 2023 
Miljö- och samhällsbyggnadsförvaltningens inspektionsprotokoll 1 
september 2022 
Hedemora kommunfastigheter AB budgetkostnad HSR kök 7 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden beslutar att ge omsorgsförvaltningen i uppdrag att uppdra 
till Hedemora kommunfastigheter att ge fastighetsägaren i uppdrag att 
åtgärda bristerna enligt miljö och samhällsbyggnadsförvaltningens krav. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
30(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 52 Dnr ON130-23   029 

Översyn av scheman inom äldreomsorgen 
 
Sammanfattning 
Förvaltningen ska genomföra en översyn av äldreomsorgen vilket även 
kommer att innebära att man ser över scheman i verksamheterna, vilket är 
varför avvaktar med översynen av scheman till dess. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 21 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen om att förvaltningen ska 
genomföra en översyn av äldreomsorgen vilket även kommer att innebära att 
man ser över scheman i verksamheterna, vilket är varför avvaktar med 
översynen av scheman till dess. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
33(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 55 Dnr ON066-24   700 

Svar på initiativärende gällande privat mobiltelefon 
under arbetstid inom vård och omsorg  
 
Sammanfattning 
Initiativärende av Gunilla Berg (KD) och Monika Persson (KD): 
 
Användandet av privata mobiltelefoner under arbetstid eskalerar. Mycket tid 
används för att surfa, tid man skulle kunna använda till kvalitetshöjande 
aktiviteter ex läsning, samtal, spel etc för de äldre inom kommunens 
särskilda boenden. 
Det finns redan idag arbetsplatser i kommunen där personal lämnar sina 
mobiler i en speciell låda vid arbetspassets början och hämtar den vid 
arbetsdagens slut.  
 
Kristdemokraterna Hedemora önskar därför införa ett generellt förbud för 
privata mobiltelefoner under arbetstid. Undantag kan göras i de fall personal 
inväntar viktigt samtal. 
Ett sådant förbud resulterar i en kvalitetshöjning i omvårdnadsarbetet, en 
effektivisering samt noll kronor i investering för respektive enhet. 
 

Beslutsunderlag 
Kristdemokraternas initiativärende 15 januari 2024 
Omsorgsnämndens ordförandes svar på initiativärende 14 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit emot informationen och beslutar att skicka 
ärendet vidare till Kommunstyrelsen för beredning och vidare hantering. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunstyrelsen 

 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
34(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 56 Dnr ON019-24   006 

Ärendeuppföljning 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden går igenom pågående uppdrag som politiken gett 
omsorgsförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Ärendeuppföljningslista reviderad 24 januari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har gått igenom ärendeuppföljningslistan. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
35(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 57 Dnr ON190-23   002 

Förtydligande gällande behörighet att teckna avtal – 
teckningsrätter och beslutsattestanter (firmatecknare) 
 
Sammanfattning 
Inom bolagsrätten används begreppet firmateckning för att klargöra vem 
som har rätt att företräda ett bolag gentemot tredje man. Begreppet 
firmateckning ligger helt utanför kommunalrätten. Inom kommunalrätten 
används på motsvarande sätt begreppen teckningsrätt och beslutsattestant 
(behörighet att teckna avtal – rätten att skriva under i Hedemora kommuns 
namn, organisationsnummer 212000-2254, med rättsligt bindande verkan).  

För att kunna bedriva en ändamålsenlig och effektiv verksamhet, avlasta 
omsorgsnämnden och för att klargöra vem som har rätt att företräda och 
rättsligt binda kommunen gentemot tredje man är det nödvändigt att 
förvaltningschefen för omsorgsförvaltningen delegeras rätten att besluta om 
vilka tjänstepersoner inom omsorgsnämndens verksamhetsområde som har 
behörighet att teckna avtal inkl. ha teckningsrätt och vara beslutsattestant 
(firmatecknare) inom ramen för anslagna medel (budgeterad beslutsnivå) 
och/eller underteckna för omsorgsnämnden utgående skrivelser inom sina 
respektive verksamhetsområden. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 7 februari 2024 
Omsorgsnämnden § 193 den 27 september 2023 
Tf. kommundirektör beslut 21 februari 2023 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av förtydligandet gällande behörighet att 
teckna avtal – teckningsrätter och beslutsattestanter (firmatecknare). 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Ekonomiavdelningen 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
36(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 58  

Förvaltningschef informerar 
 
Sammanfattning 
Det finns ett förslag att förlägga semesterperioden över en kortare period än i 
dagsläget. Informerat Kommunal som är positiva till förslaget.  
Svårt läge inför sommaren, alla måste hjälpas åt. Hur kan vi använda 
resurserna effektivt? Arbetet inför sommaren ställer stora krav på enheterna. 

Under uppmärksamhetsveckan Spela roll, som uppmärksammar barn som 
lever nära missbruk, deltog över 100 barn på kärleksdiscot. 

Hårt tryck från lasarettet på att ta hem patienter, kan vi utöka Trygg 
hemgång?  

Gällande Lingio språkapp så har kommunjuristen granskat avtalet, och nu 
kan vi komma igång med arbetet. 

Rekrytering av ny avdelningschef till äldreomsorgen ska påbörjas, och då 
Anna fått tjänsten som förvaltningschef ska även rekrytering av ny 
avdelningschef till IFO påbörjas. 

Jobbar riktat med hemtjänstindex. Biståndsenheten, kvalitetsutvecklare, 
enhetschefer och även personal arbetar tillsammans. 

1 feb infördes nya avvikelsesystemet som verkar fungera bra. 

Pulsen i skarp drift för samtliga verksamheter från och med 1 mars. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 

  

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
37(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 59  

Rapporter 
 
Sammanfattning 
Marit Andersson (SD) önskar  

- redovisning från fd. enhetschef avseende avtalet gällande 
inhyrd vårdpersonal. 

- information gällande kränkningsärende mot kommunen 
från fd. enhetschef. 

- att HR-chefen kommer till ett nämndssammanträde och 
berättar om att söka arbetskraft från utlandet. 

 

Joakim Svedlund (KL) påtalar vikten av att vi alla pratar gott om kommunen 
och att även det som är bra får fokus. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av rapporter. 

  

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
38(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 60  

Delgivning av beslut tagna på delegation 
 
Sammanfattning 
 

A) Delgivning av ordförandebeslut, Omsorgsnämndens 
myndighetsutskott § 5 den 16 januari 2024 

B) Delgivning av avdelningschefsbeslut, Omsorgsnämndens 
myndighetsutskott § 9 den 16 januari 2024 

C) Delgivning av delegationsbeslut fattat av tf. förvaltningschef 5 
januari 2024. Utskickas per mail. 

D) Delgivning av delegationsbeslut fattade av verksamhetschef och 
enhetschef. Utskickas per mail. 

E) Delgivning av delegationsbeslut fattade av avdelningschef. Utskickas 
per mail. 

F) Delgivning av delegationsbeslut fattade av tf. avdelningschef. 
Utskickas per mail. 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivningar av beslut tagna på delegation. 

  

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
39(40) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-21 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 61  

Delgivningar 
 
Sammanfattning 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 807-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 837-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 838-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 839-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 840-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 841-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, överklagande avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 842-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 843-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 844-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 845-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, överklagande avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 846-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 872-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 897-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 898-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, delvis avslag av överklagande. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 899-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, överklagande avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-09, mål.nr 900-22, ekonomiskt stöd för 
personlig assistans, fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-10, mål.nr 2280-23, särskilt boende, 
prövningstillstånd meddelas ej. 

Forts. § 61 
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Forts. § 61 
 

Högsta Förvaltningsdomstolen, 2024-01-22, mål.nr 7400-23, bistånd enligt 
Socialtjänstlagen, prövningstillstånd meddelas ej. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-24, mål.nr 2090-23, 
bostadsanpassningsbidrag, prövningstillstånd meddelat. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-01-29, mål.nr 2524-23, rätt att ta del av 
allmän handling, ändring av Omsorgsnämndens beslut. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-01-29, mål.nr 513-23, utökning av personlig 
assistans, överklagande avslås. 

Utskickade 

1. Utskrivningsklara januari 2024 

2. Södra dalarnas samordningsförbunds protokoll 29 november 2023 

3. Kommunfullmäktige § 8 den 30 januari 2024 

4. Kommunfullmäktige § 10 den 30 januari 2024 

5. Kommunfullmäktige § 12 den 30 januari 2024 

6. Kommunfullmäktige § 13 den 30 januari 2024 

7. Kommunfullmäktige § 17 den 30 januari 2024 

8. Kommunfullmäktige § 18 den 30 januari 2024 

9. Kommunfullmäktige § 19 den 30 januari 2024 

10. Kommunfullmäktige § 20 den 30 januari 2024 

11. Kommunfullmäktige § 23 den 30 januari 2024 

12. Kommunfullmäktige § 25 den 30 januari 2024 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivningar. 
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