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Ovriga néarvarande

Ersattare

Tjansteman
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Sammantradesdatum

2024-03-20

Kajsa-Lena Fagerstrom (S), ordférande
Kerstin Lundh (MP)

Asa Ljunqvist (M)

Tamara Zuljevic (M)

Anette Granegard (C), 2:e vice ordférande
Inga-Britt Johansson (KL)

Marit Andersson (SD)

Birgitta Westholm (M)
UIf Bertilsson (SD)

Eva Winarve Westerholm (M)
Bengt Olof Hedlund (S)
Gunborg Morén (M)

Love Haggkvist (M)

Pirjo Gustafsson (C)

Joakim Svedlund (KL)

Anna Frisk, férvaltningschef

Anna-Lotta Sjostrand, controller § 65
Susanna Jansson, controller § 65
Oksana Lukina, utredare § 66
Hanna Holmstrom, sjukskoterska § 67
Johanna Almseus, bitr. enhetschef § 67
Lena Nilsjans, arbetsterapeut § 67
Katarzyna Tarantino, MAS § 68
Sara Pommer, tf. avdelningschef §§ 69-72
Anders Stavhag, enhetschef § 69

Madeleine Lindeberg, kvalitetsutvecklare  §§ 76-77
Terese Sorbergs, verksamhetsutvecklare § 77
Michaela Gronvalls, enhetschef §§ 82-84
Lina Norlander, ndmndsekreterare

Elev, fran Hogskolan Dalarna §77
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Innehadllsforteckning
§62

Oppnande av sammantrade, upprop och anmalan av jav ..............
§ 63

Val @V JUSTEIare ........oovviiiiiiiiiiiieeeeeee e
§ 64

Faststallande av dagordning .........cceeeviieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeees

§ 65 Dnr ON075-24 042

Ekonomi, manadsrapport ...........eeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeaieennnees

§ 66 Dnr ON078-24 721
Utredning avseende eventuell upphandling av annan utférare av

personlig assistans i Hedemora kommun..............cccccceeiiiieeeeeeennnes

§ 67 Dnr ON230-23 700

TeMA HSR oo

§ 68 Dnr ON073-24 705

Patientsakerhetsberattelse 2023 ...

§ 69 Dnr ON068-23 012

Uppféljning av genomlysning av arbetsmarknadsenheten..............

§ 70 Dnr ON088-24 700

Utpekat Arende .........oovveiiiiiiecece e

§ 71 Dnr ON031-23 730
Revidering av riktlinje for handlaggning av vald i nara relationer,

§ 72 Dnr ON146-22 701

Uppféljning av dverenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap

(IOP) mellan Hedemora kvinnojour och Hedemora kommun..........

§ 73 Dnr ON039-24 721
Delgivning av Omsorgsnamndens verkstallighetsutskotts beslut

avseende begaran fran IVO om yttrande och handlingar som galler
ett ej verkstallt beslut med Dnr 3.3.1-41634/2022-6 .......................

§ 74 Dnr ON040-24 721
Delgivning av Omsorgsnamndens verkstallighetsutskotts beslut

avseende begaran fran IVO om yttrande och handlingar som galler
ett ej verkstallt beslut med Dnr 3.3.1-41640/2022-5 .......................

§ 75 DnrON310-20 751

Uppféljande granskning avseende Omsorgsnamndens styrning och
uppféljning av insatser till barn och ungdom.............ccccccciiinnnnnns

§ 76 DnrON139-21 730

Revidering av riktlinje Lex Sarah............ooccoiiiiiie,

§ 77 Dnr ON089-24 027
Aterrapport géllande inférande av Lingio — sprakutbildning i

YIKESSVENSKE ...

§ 78 Dnr ON035-24 003

Omsorgsnamndens internkontroll av omsorgsforvaltningens arbete
med prioriterade OMIrAden.............uuuueuuiiiiieeecceee e
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 79 Dnr ON090-24 700

Aterrapportering av verkstallighet av KF beslut ...............c.ccccou...... 22
§ 80 Dnr ON024-23 700

Motion géllande hemtjansten i Hedemora kommun.......................... 23
§ 81 Dnr ON070-23 700

Motion géllande inférande av anhdrigcentrum och

anhdrigkonsulent/anhérigsamordnare .............occvveeeeeiiee i, 25
§ 82

Nedlaggning av faderskap enligt 2 kap 7 § 1 punkten Féraldrabalken

........................................................................................................ 27
§83

Nedlaggning av faderskap enligt 2 kap 7 § 1 punkten Féraldrabalken

........................................................................................................ 28
§ 84

Redovisning av uppgifter gallande faderskapsutredning som pagatt i

MEF 8N € Ar Lo 29
§ 85 Dnr ON019-24 006

ArendeuppfOliNING .........oieeeee e 30
§ 86

Forvaltningschef informerar...........ccoooooviiiiii e, 31
§ 87

[F= ] oo ] 4 (= PP 32
§ 88

Delgivning av beslut fattade pa delegation.............cccoiiiiiiinn, 33
§ 89

DeIGIVIINGAN ... 34

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 62

Oppnande av sammantrade, upprop och anmilan av
jav

Sammanfattning
Ordforande 6ppnar sammantrdde och upprop forréttas.
Ingen anmélan av jév.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 63

Val av justerare

Sammanfattning
Kerstin Lundh (MP) vald att jamte ordforande justera aktuellt protokoll.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 64

Faststallande av dagordning

Sammanfattning
Genomgang av utskickad dagordning.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden faststdller dagordningen enligt utskick.

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 65 Dnr ON075-24 042

Ekonomi, manadsrapport

Sammanfattning

Information ges géllande hur ekonomiavdelningens arskalender ser ut och
varfor ndimnden inte kommer kunna f& handlingar i drendet utskickade 1
forvig.

Man kommer 6verens om att det skriftliga materialet som kommer visas pa
ndmndens sammantridden, skickas ut i efterhand till Omsorgsndmndens
ledaméter och ersittare.

Sammanstéllning

Sida
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Overgripande (mkr) Budget Utfall Budgetavvikelse Budget 2024
feb feb

Intdkter 14,6 14,1 -0,6 87,9

Personalkostnader -69,5 -71,1 -1,5 -430,4

Ovriga kostnader -26,4 -26,3 0,1 -158,6

SUMMA -81,3" -83,2 -1,9 -501,1

Omsorgsnamndens bokférda resultat for februari ar -1,9 mkr jamfort
med budget. Dock sldpar momsintakter och hyreskostnader fér mars
har bokforts i februari; totalt 0,4 mkr, darfor ar ett mera rattvisande
resultat -1,5 mkr.

Beslutsunderlag

Muntlig information vid sammantrddet 20 mars 2024
Omsorgsforvaltningens ménadsrapport for januari och februari 2024
presenteras pa sammantridet 20 mars 2024

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av ekonomisk manadsrapport for januari och
februari 2024 och onskar fi det skriftliga beslutsunderlaget utskickat sa fort
som majligt.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 66 Dnr ONO78-24 721

Utredning avseende eventuell upphandling av annan
utforare av personlig assistans i Hedemora kommun

Sammanfattning

I kommunens budget for 2024 finns forslaget om upphandling av annan
utforare av personlig assistans. Hedemora likt ménga andra av Sveriges
kommuner stér infor ekonomiska utmaningar och behover stéindigt se 6ver
kostnader inom alla verksamhetsomraden.

I dagslédget ar det cirka 40 personer i Hedemora kommun som é&r beviljade
personlig assistans. Av dessa dr det sju som fér sin assistans via Hedemora
kommun. Ovriga har assistans via privata foretag eller ekonomiska
foreningar.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjénsteutlatande 19 januari 2024
Muntlig information vid sammantradet 20 mars 2024
Omsorgsforvaltningens bildspel skickas ut efter sammantrade

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av forslag till utredning och godkénner
forslag till utredning samt ger forvaltningen 1 uppdrag att uppdra till
utredaren att utreda drendet enligt forslaget.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Motet ajourneras 09.50-10.00

Sida
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 67 Dnr ON230-23 700

Tema HSR

Sammanfattning
Antalet drenden har stadigt 6kat hela tiden sedan hemsjukvérden togs dver
av kommunen.

Man vill ge en verksamhetsnéra bild och darfor beskriver sjukskoterska
Hanna Holmstrém och arbetsterapeut Lena Nilsjans hur en dag pa jobbet kan
se ut.

Bitrddande enhetschef Johanna Almseus presenterar framtid och utmaningar:
- Rekrytering och bibehéllande av legitimerad personal

- Implementering och omstéllning till ndra vérd

- Stora utmaningar med att rekrytera baspersonal med ritt kompetens

- Utmaningar att fa tid till arbete med kvalitetsutveckling och
kvalitetssékring

- Utveckla det preventiva arbetet for att ge medborgarna forutséttningar
till en god hilsa.

Beslutsunderlag
Muntlig information vid sammantradet 20 mars 2024

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av och tackar for informationen.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§68 Dnr ON073-24 705

Patientsakerhetsberattelse 2023

Sammanfattning

Varje ar ska alla vardgivare uppritta en patientsdkerhetsberittelse. Den ska
beskriva det systematiska patientsdkerhetsarbetet som skett under foregaende
ar.

Patientsdkerhetsarbetet ska vidare beskriva vilka mal och strategier som
vérdgivaren ska fokusera pa i framtiden, utifran de resultat som uppnatts.

I syfte om att 6ka styrningen till att nd malen ska omsorgsforvaltningen
arbeta fram en handlingsplan for arbetet.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 11 mars 2024
Omsorgsforvaltningens patientsdkerhetsberattelse for 2023
Omsorgsforvaltningens bildspel vid sammantriadet

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden godkénner patientsékerhetsberittelsen for 2023 och
uppdrar at forvaltningen att redovisa handlingsplan for forbattringsatgarder
med den nationella handlingsplanen ”Agera for siker vard” som grund.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§69 Dnr ON068-23 012

Uppfoljning av genomlysning av
arbetsmarknadsenheten

Sammanfattning

Omsorgsndmnden gav 2023-03-22 omsorgsforvaltningen 1 uppdrag att arbeta
enligt foreslagna dtgirder i Genomlysning av arbetsmarknadsenheten

daterad 2023-02-26 samt Uppfoljning av genomlysning
arbetsmarknadsenheten daterad 2023-05-19 och aterkomma med en
uppfoljning till sammantradet i februari 2024.

Kvalitetsarbetet pd arbetsmarknadsenheten &r pa borjat och
fordndringsarbetet och implementering av nya arbetssétt pagar fortfarande.
Omsorgsforvaltningen kommer att arbeta med egenkontroller varje manad for
att folja och vid behov revidera arbetssitt.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 27 februari 2024
Omsorgsforvaltningens uppfoljning 26 februari 2024
Omsorgsforvaltningens uppfoljning 19 maj 2023
Omsorgsforvaltningens skrivelse 6 februari 2023
Kommunrevisionens skrivelse 14 februari 2022

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av uppfoljningen och uppdrar till
omsorgsforvaltningen att fortsitta arbeta enligt KPMG:s forslag, med
uppfoljning i1 férvaltningens manatliga egenkontroller. Omsorgsnamnden ger
dven omsorgsforvaltningen i uppdrag att undersdka om Tvéttboa kan ta at
sig mera arbete.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§70 Dnr ON088-24 700

Utpekat arende

Sammanfattning
Tf. avdelningschef Sara Pommer presenterar utpekat drende avseende ett
godkdnnande och ett avslag gillande socialt kontrakt.

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av utpekat drende.
Till ndsta gang viljs ett avslag och ett beviljande géllande LSS-boende ut
som utpekat drende.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



sk | HEDEMORA )
¥ KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§71 Dnr ON031-23 730

Revidering av riktlinje for handlaggning av vald i nara
relationer, vuxen

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningen har granskat riktlinjen gillande véld i néra relationer
och utifran de behov som verksamheten har uppmérksammat har féreslagna
andringar pavisats. Inga omfattande behov av revideringar har dock noterats
och utifran det anses riktlinjen kunna antas i sin helhet.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 21 februari 2024
Omsorgsforvaltningens riktlinje for handlaggning av vald 1 néra relationer

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av riktlinje for vald i néra relationer och antar
riktlinjen.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§72 Dnr ON146-22 701

Uppfoljning av overenskommelse om Idéburet offentligt
partnerskap (IOP) mellan Hedemora kvinnojour och
Hedemora kommun

Sammanfattning

En 6verenskommelse mellan Hedemora kommun och Hedemora kvinnojour,
ett sa kallat idéburet offentligt partnerskap (IOP) undertecknades 2022-04-
07.

Avstdmning och uppfoljning av dverenskommelsen ska ske minst en gang
per ar eller dd ndgon av parterna pdkallar behov. Syftet med uppfdljningen ér
att utvardera resultatet i forhallande till 6verenskommelsens mélsittning
samt fa underlag for att utveckla partnerskapet. Hedemora kvinnojour ska
arligen uppritta en verksamhetsberittelse och uppritta arsbokslut samt
redovisa statistik vilket ska redovisas till omsorgsforvaltningen.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutldtande 21 februari 2024

Hedemora kvinnojour statistik 1 december 2022 — 30 maj 2023

Hedemora kvinnojour statistik 1 juni 2023-31 december 2023

Hedemora kvinnojour verksamhetsberittelse 1 december 2022-30 maj 2023
Hedemora kvinnojour verksamhetsberéttelse 1 juni-30 november 2023

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§73 Dnr ON039-24 721

Delgivning av Omsorgsnamndens
verkstallighetsutskotts beslut avseende begaran fran
IVO om yttrande och handlingar som galler ett ej
verkstallt beslut med Dnr 3.3.1-41634/2022-6

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg, IVO 6vervéger att ansoka om utdémande
av sarskild avgift hos forvaltningsritten for ett ej verkstéllt beslut i
Hedemora kommun. IVO begér underlag i drendet for att kunna bedéma om
drojsmalet med att verkstélla beslutet varit oskéligt langt.

Beslutsunderlag

Omsorgsndmndens verkstillighetsutskott § 43 den 6 mars 2024
Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande 1 mars 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande 1 mars 2024

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) begéran 29 januari 2024

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av delgivning av Omsorgsnimndens
verkstéllighetsutskotts beslut att ha tagit del av yttrandet och antagit det som
sitt eget och gett forvaltningschef i uppdrag att 1dmna yttrandet tillsammans
med beslutsunderlag till Inspektion for vard och omsorg, IVO.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§74 Dnr ON040-24 721

Delgivning av Omsorgsnamndens
verkstallighetsutskotts beslut avseende begaran fran
IVO om yttrande och handlingar som galler ett ej
verkstallt beslut med Dnr 3.3.1-41640/2022-5

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg, IVO 6vervéger att ansoka om utdémande
av sarskild avgift hos forvaltningsritten for ett ej verkstéllt beslut i
Hedemora kommun. IVO begér underlag i drendet for att kunna bedéma om
drojsmalet med att verkstélla beslutet varit oskéligt langt.

Beslutsunderlag

Omsorgsndmndens verkstillighetsutskott § 44 den 6 mars 2024
Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande 1 mars 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande 1 mars 2024

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) begéran 29 januari 2024
Ansokan och utredning 23 februari 2022

Journalanteckningar

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av delgivning Omsorgsndmndens
verkstallighetsutskotts beslut att ha tagit del av yttrandet och antagit det som
sitt eget och gett forvaltningschef i uppdrag att 1dmna yttrandet tillsammans
med beslutsunderlag till Inspektion for vard och omsorg, IVO.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§75 Dnr ON310-20 751

Uppfoljande granskning avseende Omsorgsnamndens
styrning och uppfoljning av insatser till barn och
ungdom

Sammanfattning

KPMG har av Hedemora kommuns revisorer fatt i uppdrag att f6lja upp
granskning avseende omsorgsnidmndens styrning och uppfdljning av insatser
till barn och unga fran ar 2020. Uppdraget ingér i1 revisionsplanen for ar
2023.

Utifrdn genomford uppf6ljning &r KPMG:s sammanfattande beddmning att
omsorgsndamnden till stor del horsammat rekommendationerna fran den
tidigare granskningen

Vid den uppfoljande granskningen bedoms ndmnden ha vidtagit flera
atgirder fOr att stirka kvalitetsarbetet och styrningen. Bland annat har ett
ledningssystem implementerats och flera styrande dokument har upprittats.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens rutin 26 februari 2024

Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande 22 februari 2024
Omsorgsforvaltningens plan for att minska kostnader for placeringar av barn
och unga 22 februari 2024

Omsorgsndmndens internkontrollplan for 2024 den 21 februari 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande 20 februari 2024

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 14 februari 2024

Omsorgsndmnden § 158 den 30 september 2020

Omsorgsforvaltningens tjdnsteskrivelse 9 september 2020
Omsorgsforvaltningens skrivelse 9 september 2020

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av yttrandet och tar det som sitt eget och
lamnar yttrandet till Kommunfullméktige och revisionen.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen
Kommunfullméktige
Revisionen

Sida
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§76 Dnr ON139-21 730

Revidering av riktlinje Lex Sarah

Sammanfattning

Socialtjanstlagen (SoL) (2001:453) och Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) (1993:387) innehaller bestimmelser som innebar
att kvaliteten 1 verksamheten systematiskt och fortlopande ska utvecklas och
sékras.

Lex Sarah ér en del av det systematiska kvalitetsarbetet och bestimmelser
kring hantering av missforhallanden finns i savél SoL som i LSS.
Bestammelserna omfattar flera skyldigheter som i de flesta fall riktar sig till
den som bedriver verksamhet inom socialtjansten, vid Statens
institutionsstyrelse (SiS) eller enligt LSS. Skyldigheten att rapportera
missforhallanden och patagliga risker for missforhallanden géller dock var
och en som fullgér uppgifter inom dessa verksamhetsomraden.

Riktlinjen &r antagen 2021 en &versyn av riktlinjen dr utférd och inget behov
av revidering finns.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutlatande 28 februari
Omsorgsforvaltningens reviderade riktlinje gidllande Lex Sarah

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av informationen och godkénner riktlinjen.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Omsorgsnamnden 2024-03-20

§77 Dnr ON089-24 027

Aterrapport gillande inférande av Lingio —
sprakutbildning i yrkessvenska

Sammanfattning

Inom &dldreomsorgen i Hedemora kommun finns behov av att 6ka
sprakkompetensen hos omvardnadspersonal. Forvaltningen behover
tillgodose majligheter for att 6ka kompetensen kring yrkessvenska hos
omsorgspersonal. For att kunna bedriva en god och séker vard och omsorg
krévs att personalen har goda kunskaper i det svenska spraket.

Via foretaget Lingio har omsorgsforvaltningen startat en utbildning i
yrkessvenska for personalen i dldreomsorgen. Att kunna kommunicera bade
via tal och 1 skrift &r en forutséttning for att kunna arbeta i omsorgen. Via
Lingio erbjuds inldrning med E-Learnings kurser. Utbildningen utfors via en
app som innehéller fyra olika delkurser. Verksamheten har ocksa paborjat
digitala lararledda lektioner f6r deltagarna som komplement till kurserna.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande 12 mars 2024
Omsorgsforvaltningens rapport 12 mars 2024

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av rapporten och ger forvaltningen 1 uppdrag
att &terkomma med en rapport till nimnden i juni.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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§78 Dnr ON035-24 003

Omsorgsnamndens internkontroll av
omsorgsforvaltningens arbete med prioriterade
omraden

Sammanfattning

Omsorgsndmnden ser ett behov av att folja upp delar av férvaltningens
arbete dér det tidigare framkommit brister. For att nimnden ska kunna folja
utvecklingen inom forvaltningen och vid behov fatta beslut om atgirder
rapporterar forvaltningschef och avdelningschefer vid varje ndmnd hur
arbetet med de utpekade omridena fortgar.

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande 13 mars 2024
Omsorgsforvaltningens overgripande rapport 13 mars 2024
Omsorgsforvaltningens internkontroll IFO 10 mars 2024
Omsorgsforvaltningens internkontroll HSR 8 mars 2024
Omsorgsforvaltningens internkontroll LSS socialpsykiatri och bemanning 6
mars 2024

Omsorgsforvaltningens internkontroll ordindrt boende 8 mars 2024
Omsorgsforvaltningens internkontroll sarskilt boende 4 mars 2024

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av omsorgsforvaltningens rapport och
uppdrar till forvaltningen att aterkomma med en uppdaterad rapport till
omsorgsndmnden i april.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Sida
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§79 Dnr ON090-24 700

Aterrapportering av verkstillighet av KF beslut

Sammanfattning

Enligt faststilld riktlinje for beredningsprocessen ska samtliga namnder
bidra till att en gemensam beredningslista finns uppréttad, en sé kallad
uppdragsbevakning. Dokumentansvarig for beredningslista ar
kommunsekreteraren och administratorer dr ndmndsekreterarna.

I beredningslistan skriver respektive sekreterare in samtliga uppdrag som
den egna namnden givit forvaltningen. For kommunfullméktige samt
kommunstyrelsen och dess utskott skrivs dven in uppdrag till andra ndmnder
och forvaltningar.

Ett utdrag frén beredningslistan med ndmnden och dess forvaltningsuppdrag
ska delges namnden minst fyra gnger per ar.

Beslutsunderlag

KS § 35 Kommunstyrelsens sammantrédesprotokoll 20 februari 2024
Uppdragsbevakningslista fran KS och KF

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsndmnden har tagit del av uppdragsbevakningslistan fran
kommunstyrelsen och kommunfullméktige.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen
Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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§ 80 Dnr ON024-23 700

Motion gallande hemtjansten i Hedemora kommun

Sammanfattning

Motion av Lillemor Gunnarsson (C):

”Med hénvisning till de rddande problemen inom hemtjinsten i Hedemora
och med egen erfarenhet sé ser jag det som mycket angeldget att dela mitt
forslag till utredning for att avhjélpa problemen som vixer for var dag.
Vardtagare och personal rdcker inte till och upplever en ohéllbar situation.
Problemen idag ligger vid bristande vikarieforsorjning och med ordinarie
personals utsatthet for ldnga pass och ensamarbete, personal med ansvar som
gor allt for att ge en god omsorg! Dessa problem leder till uppsidgningar och
det drabbar de ménniskor som &r beroende av ett gott kvalitativt stdd i sin
vardag.

Jag vill se en fordandring och att problemen ses med storsta allvar. Jag vill se
att nagot gors 1 nartid.

Jag har foljande forslag till modell for att skapa en béttre arbetsmiljo, men
framfor allt en bittre upplevd vard och omsorg for de som ar utlimnade 1
véra hinder. Forslaget dr en temporar 6kad kostnad, men som
forhoppningsvis langsiktigt ger en god kvalitet med en stabil personalstyrka
som kénner sin stora betydelse for Hedemora kommun och sérskilt for dem
med behov av vard och omsorg.

Forslaget ar att fast anstéllda svensktalande underskoterskor (har inget att
gora med etnicitet) inom hemtjénsten ansvarar/dr mentor for en “vikarie”
under ett dr. Tanken &r att ”vikarien” ska ha en fast person som mentor och
folja dennes schema. ”Vikarien” som inte dr ordinarie personal ersétts med
en lagre timpenning enligt de avtal som finns. ”Vikarien” ersitter alltsé inte
en anstilld under detta ar. Den tjdnstgérande underskoterskan far ett relevant
l6nepéslag under perioden. Ett I6nepaslag som pévisar betydelsen och vikten
av hens arbete.

Grundtanken &r att icke svensktalande “vikarier” lar sig att forsta och tala det
svenska spraket genom praktiskt arbete samt att samtidigt ldra sig rutiner,
bemdtande och allt vad det innebér att arbeta med ménniskor som behdver
hjalp. Den bista metoden att ldra sig ett nytt sprak ar att verka i den praktiska
vardagen.

Forts. § 80

Sida

23(36)

Justerandes sign
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Forts. § 80

Jag foreslar kommunfullméktige att
* Motionen skickas till Omsorgsndmnden for utredning om mdjligheterna att
genomfora ovanstaende projekt.

* Utredningen ska innefatta en ekonomisk kalkyl och genomférandekapacitet
av projektet.

» Utredningen ska innehalla prognostiserade humanitira och ekonomiska
vinster ur ett langsiktigt perspektiv

* Utredningen ska vara klar for redovisning till Kommunfullméktige inom
tre manader

* Arbetet ska utvdrderas efter 6 manader respektive 12 méanader.”

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjdnsteutldtande den 4 mars 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande den 4 mars 2024

Kommunfullmédktige § 15 den 24 januari 2023

Motion fran Lillemor Gunnarsson (C) den 10 januari 2023 dnr KS017-23732

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsforvaltningen foreslar Omsorgsndmnden att foresla
Kommunfullmiktige att avsld motionen med hianvisning till
omsorgsforvaltningens yttrande den 3 mars 2024.

Reservationer
Anette Granegérd (C) reserverar sig mot beslutet.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen
Lillemor Gunnarsson (C)
Kommunfullméktige
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24(36)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



sk | HEDEMORA )
& KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 81 Dnr ON070-23 700

Motion gallande inforande av anhorigcentrum och
anhorigkonsulent/anhoérigsamordnare

Sammanfattning

Fo6ljande motion av Madeleine Gray (KD) anméls:

”Narmare en femtedel av Sveriges vuxna befolkning ger vard eller stod till
ndgon de stir nédra. Ndstan en tredjedel av dessa gor insatser mer &n tio
timmar per vecka. En del anhoriga har ett omsorgsansvar som pagéar dygnet
runt och kraftigt begransar deras moéjligheter till dterhdmtning och till att fa
dgna sig at arbete, studier, fritidsaktiviteter och sociala relationer. For vissa,
exempelvis fordldrar till barn med omfattande funktionsnedséttningar, kan
anhorigskapet innebira ett livslangt dtagande. Aven barn och ungdomar utfor
omsorgsinsatser och paverkas pa andra sitt av sitt anhorigskap. Anhoriga
utfor ett omfattande praktiskt, organisatoriskt och emotionellt arbete som
utgor en avlastning for den offentliga varden och omsorgen. Det ér viktigt att
ha i atanke att den som utfor anhorigvard tar ansvar for den vérd som
kommunen annars hade behovt utfora. Dédrmed fyller anhdriga en
samhillsbédrande funktion.

De konsekvenser som anhorigskapet kan medfora péd individniva far i
forlangningen effekter pa samhéllsniva. Dessa kan ta formen av 6kade vard-
och omsorgskostnader, minskade skatteintikter samt ojamlika och
ojamstédllda livsvillkor. Anhdrigas situation dr ddirmed en folkhélsofréga.
Sedan 2009 dr kommunerna skyldiga att erbjuda stod till anhdriga som ger
vard eller stod till nagon de star ndra. Anhorigstodet ska kdnnetecknas av
individualisering, flexibilitet och kvalitet. Ett digitalt anhorigstdd kan inte 1
nagon man anses vara tillrackligt 1 detta avseende.

Flertalet kommuner i Dalarna erbjuder anhérigcentrum med en anstélld
anhorigsamordnare/anhorigkonsulent. Anhorigcentrum ska bland annat
erbjuda: information, utbildning i omvardnad, stddsamtal — enskilt och 1
samtalsgrupper, hélsoframjande aktiviteter, vigledning till hédlso- och
sjukvérden, omsorgen och socialforsidkringen. Café déar anhoriga kan umgés,
samtala med personer i samma situation, mota nya vénner etc.
Anhorigeentrums verksamhet ska priglas av en proaktiv, individanpassad,
forebyggande och uppsdkande ansats.

Kristdemokraterna foreslar till fullméktige/omsorgsnamnden f6ljande:

Forts. § 81
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Forts. § 81

- Att infora en dvergripande anhdrigstrategi med utgdngspunkt i den
nationella anhorigstrategin sa att stod till anhoriga integreras 1 omsorgens
kirnverksamhet

- Att starta anhorigcenter i1 enlighet med motionens intention
- Att skyndsamt anstélla en anhorigsamordnare/anhorigkonsulent

- Att finansiering tas frin den buffert som majoriteten beslutade om 1 budget
2023

Beslutsunderlag

Omsorgsforvaltningens tjansteutldtande den 13 mars 2024
Omsorgsforvaltningens yttrande den 4 mars 2024

Kommunfullméktige § 21 den 24 januari 2023

Motion frdn Madeleine Gray (KD) den 22 januari 2023 dnr KS033-23700

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsforvaltningen foreslar Omsorgsndmnden att foresla
Kommunfullméktige att avsld motionen med hinvisning till
omsorgsforvaltningens yttrande den 4 mars 2024

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen
Madeleine Gray (KD)
Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden 2024-03-20

§85 Dnr ON019-24 006

Arendeuppfdljning

Sammanfattning
Omsorgsndmnden gar igenom pagdende uppdrag som politiken gett
omsorgsforvaltningen.

Beslutsunderlag
Arendeuppfoljningslista reviderad den 21 februari 2024

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har gatt igenom drendeuppfoljningslistan.

Utdrag till
Omsorgsforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 86

Forvaltningschef informerar

Sammanfattning
Ny systemforvaltare Jim Eriksson tilltrdder 1 april.

Annons for avdelningschef IFO ute nu.
Annons for avdelningschef dldreomsorg kommer snart.

Hedemora kommun har, tillsamman med alla andra kommuner i1 Sverige fatt
650 000 kronor var for att kunna arbeta kring den nya socialtjénstlag som
véntas trdda i kraft 2025. Flera andra kommuner anstéller projektledare for
pengarna, vilket Hedemora ocksa ser 6ver mdjligheten att gora.

IVO har avslutat drendet gillande tillsyn av medicinsk vard och behandling
vid sdrskilda boenden for dldre som drivs av Omsorgsndmnden i Hedemora
kommun. Forvaltningen kommer fortséitta jobba med de atgérder som tagits
fram.

Rekrytering av sommarvikarier pagér for fullt. Laget ar 1dngt ifrén klart.
Forvaltningen arbetar med olika 16sningar.

Forvaltningen kommer 16sa det, men det kommer vara tufft.

Annonsering sker pa Platsbanken, informationstavla invid riksvédgen, internt
och via hemsidan.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 87

Rapporter

Sammanfattning

Joakim Svedlund (KL) och Kajsa-Lena Fagerstrom (S) har varit pa
Hjdlpmedelsndmnden den 14 februari. Vid information om Evondos pétalade
Joakim att det kan vara bra att kalla det for automater istillet for robotar.
Man diskuterade att eventuellt kunna géra som med nattkameror, att man ska
kunna hyra ldkemedelsautomaterna fran hjalpmedelscentralen.

Kommunen kommer fa tillbaka 365 496 kronor.
Digitalisering med ldnsnétverk, léttare att ldra sig om hjdlpmedel.
P& ATL har man antagit nya riktlinjer. Krogarna i Hedemora dr inte nojda, sd

Kajsa-Lena har bett att ordférande i ATL att traffa krégarna 1 Hedemora.

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av rapporter.

Sida
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§ 88

Delgivning av beslut fattade pa delegation

Sammanfattning

A) Delgivning av delegationsbeslut fattat av forvaltningschef, géllande
tf. avdelningschef, den 27 februari 2024. Utskick per mail.

B) Delgivning av delegationsbeslut fattat av forvaltningschef, gillande
tf. avdelningschef, den 27 februari 2024, Utskick per mail.

C) Delgivning av delegationsbeslut fattat av forvaltningschef, gillande
tf. forvaltningschef, den 27 februari 2024, Utskick per mail.

D) Delgivning av delegationsbeslut fattade av verksamhetschef. Utskick
per mail.

E) Delgivning av delegationsbeslut fattade av enhetschef. Utskick per
mail.

F) Delgivning av delegationsbeslut fattade av enhetschef. Utskick per
mail.

G) Delgivning av tf. avdelningschefsbeslut, Omsorgsndmndens
myndighetsutskott § 59 den 5 mars 2024

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av delgivning av beslut fattade pa delegation.

Sida

33(36)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




sk | HEDEMORA )
& KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

§ 89

Delgivningar

Sammanfattning

Hogsta Forvaltningsdomstolen, 2024-01-22, mél.nr 7400-23, frdga om
provningstillstind, provningstillstind meddelas ej. Kammarrittens
avgorande star dirmed fast.

Forvaltningsritten 1 Falun, 2024-01-29, mal.nr 513-23, utdkning personlig
assistans, dverklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1122-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1123-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-06, mal.nr 1124-22, personlig assistans,
dndrar forvaltningsréttens dom, avslar 6verklagandet i ovrigt.
Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1125-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1126-22, personlig assistans,
personlig assistans, dndrar forvaltningsrattens dom, avslar 6verklagandet i
ovrigt.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1127-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarrétten i Sundsvall, 2024-02-06, mal.nr 1128-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1129-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1130-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-06, mal.nr 1131-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-06, mél.nr 1132-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Forvaltningsritten i Falun, 2024-02-12, mal.nr 450-24, bistand,
overklagandet bifalles.

Forvaltningsritten 1 Falun, 2024-02-13, mal.nr 2343-23, 2627-23, 3164-23,
bistdnd enligt SoL, upphdvande av beslut, aterforvisat till Omsorgsndmnden
for fortsatt handlaggning.

Forts. § 89

Sida

34(36)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



i\ HEDEMORA ) sida
L7 KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 35(36)
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Omsorgsnamnden 2024-03-20

Forts. § 89

Forvaltningsritten i Falun, 2024-02-19, mal.nr 4485-23, bistand avskrivning,
malet skrivs av fran fortsatt handlaggning.

Forvaltningsritten 1 Falun, 2024-02-21, mal.nr 4986-23, beredande av vard
enligt LVU, beslut om vard.

Forvaltningsritten i Falun, 2024-02-28, mal.nr 452-24, bistand,
overklagandet avslas.

Forvaltningsritten i Falun, 2024-02-29, mal.nr 5107-23, bistdnd, upphévande
av beslut, dterforvisat till Omsorgsndmnden for ny provning.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1157-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1158-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1159-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarrétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1160-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1161-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1162-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1163-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1164-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1165-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1166-22, personlig assistans,
overklagandet avslas..

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1168-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1169-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarrétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1170-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Forts. § 89
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Omsorgsnamnden 2024-03-20

Forts. § 89

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1171-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarrétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1172-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1173-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1174-22, personlig assistans,
faststéllande av Omsorgsnamndens beslut.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1175-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1176-22, personlig assistans,
faststdllande av Omsorgsndmndens beslut.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1177-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarriétten i Sundsvall, 2024-02-28, mal.nr 1178-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Kammarritten i Sundsvall, 2024-02-28, mél.nr 1216-22, personlig assistans,
overklagandet avslas.

Utskickade
1. Kontaktpolitikerbesok pa Granen 11 september 2023
2. Utskrivningsklara februari den 4 mars 2024

3. Protokoll Regionfullmiktige § 12 den 19 februari 2024
Reservation den 19 februari 2024
Reglemente for sjukresor

4. Socialstyrelsens kommunstatistik for familjeradgivningen i Avesta,
Borlidnge, Hedemora, Ludvika, Sater och Smedjebacken januari-
februari 2024

5. Delegationslistor

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsndmnden har tagit del av delgivningar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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