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§ 62  

Öppnande av sammanträde, upprop och anmälan av 
jäv 
 
Sammanfattning 
Ordförande öppnar sammanträde och upprop förrättas. 
Ingen anmälan av jäv. 
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§ 63  

Val av justerare 
 
Sammanfattning 
Kerstin Lundh (MP) vald att jämte ordförande justera aktuellt protokoll. 
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§ 64  

Fastställande av dagordning 
 
Sammanfattning 
Genomgång av utskickad dagordning. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden fastställer dagordningen enligt utskick. 
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§ 65 Dnr ON075-24   042 

Ekonomi, månadsrapport 
 
Sammanfattning 
Information ges gällande hur ekonomiavdelningens årskalender ser ut och 
varför nämnden inte kommer kunna få handlingar i ärendet utskickade i 
förväg. 
Man kommer överens om att det skriftliga materialet som kommer visas på 
nämndens sammanträden, skickas ut i efterhand till Omsorgsnämndens 
ledamöter och ersättare. 

Sammanställning 
 

 
 
Omsorgsnämndens bokförda resultat för februari är -1,9 mkr jämfört 
med budget. Dock släpar momsintäkter och hyreskostnader för mars 
har bokförts i februari; totalt 0,4 mkr, därför är ett mera rättvisande 
resultat -1,5 mkr. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 20 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens månadsrapport för januari och februari 2024 
presenteras på sammanträdet 20 mars 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av ekonomisk månadsrapport för januari och 
februari 2024 och önskar få det skriftliga beslutsunderlaget utskickat så fort 
som möjligt. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

Övergripande (mkr)
Budget           

feb
Utfall             

feb
Budgetavvikelse Budget 2024

Intäkter 14,6 14,1 -0,6 87,9
Personalkostnader -69,5 -71,1 -1,5 -430,4
Övriga kostnader -26,4 -26,3 0,1 -158,6
SUMMA -81,3 -83,2 -1,9 -501,1
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§ 66 Dnr ON078-24   721 

Utredning avseende eventuell upphandling av annan 
utförare av personlig assistans i Hedemora kommun 
 
Sammanfattning 
I kommunens budget för 2024 finns förslaget om upphandling av annan 
utförare av personlig assistans. Hedemora likt många andra av Sveriges 
kommuner står inför ekonomiska utmaningar och behöver ständigt se över 
kostnader inom alla verksamhetsområden. 
I dagsläget är det cirka 40 personer i Hedemora kommun som är beviljade 
personlig assistans. Av dessa är det sju som får sin assistans via Hedemora 
kommun. Övriga har assistans via privata företag eller ekonomiska 
föreningar. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 19 januari 2024 
Muntlig information vid sammanträdet 20 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens bildspel skickas ut efter sammanträde 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av förslag till utredning och godkänner 
förslag till utredning samt ger förvaltningen i uppdrag att uppdra till 
utredaren att utreda ärendet enligt förslaget. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

Mötet ajourneras 09.50-10.00 
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§ 67 Dnr ON230-23   700 

Tema HSR 
 
Sammanfattning 
Antalet ärenden har stadigt ökat hela tiden sedan hemsjukvården togs över 
av kommunen. 

Man vill ge en verksamhetsnära bild och därför beskriver sjuksköterska 
Hanna Holmström och arbetsterapeut Lena Nilsjans hur en dag på jobbet kan 
se ut. 

Biträdande enhetschef Johanna Almseus presenterar framtid och utmaningar: 

- Rekrytering och bibehållande av legitimerad personal 

- Implementering och omställning till nära vård 

- Stora utmaningar med att rekrytera baspersonal med rätt kompetens 

- Utmaningar att få tid till arbete med kvalitetsutveckling och 
kvalitetssäkring 

- Utveckla det preventiva arbetet för att ge medborgarna förutsättningar 
till en god hälsa. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 20 mars 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av och tackar för informationen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 68 Dnr ON073-24   705 

Patientsäkerhetsberättelse 2023 
 
Sammanfattning 
Varje år ska alla vårdgivare upprätta en patientsäkerhetsberättelse. Den ska 
beskriva det systematiska patientsäkerhetsarbetet som skett under föregående 
år. 
Patientsäkerhetsarbetet ska vidare beskriva vilka mål och strategier som 
vårdgivaren ska fokusera på i framtiden, utifrån de resultat som uppnåtts. 
I syfte om att öka styrningen till att nå målen ska omsorgsförvaltningen 
arbeta fram en handlingsplan för arbetet. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 11 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens patientsäkerhetsberättelse för 2023 
Omsorgsförvaltningens bildspel vid sammanträdet 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden godkänner patientsäkerhetsberättelsen för 2023 och 
uppdrar åt förvaltningen att redovisa handlingsplan för förbättringsåtgärder 
med den nationella handlingsplanen ”Agera för säker vård” som grund.  

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 69 Dnr ON068-23   012 

Uppföljning av genomlysning av 
arbetsmarknadsenheten 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden gav 2023-03-22 omsorgsförvaltningen i uppdrag att arbeta 
enligt föreslagna åtgärder i Genomlysning av arbetsmarknadsenheten 
daterad 2023-02-26 samt Uppföljning av genomlysning 
arbetsmarknadsenheten daterad 2023-05-19 och återkomma med en 
uppföljning till sammanträdet i februari 2024. 
Kvalitetsarbetet på arbetsmarknadsenheten är på börjat och 
förändringsarbetet och implementering av nya arbetssätt pågår fortfarande. 
Omsorgsförvaltningen kommer att arbeta med egenkontroller varje månad för 
att följa och vid behov revidera arbetssätt. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 27 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens uppföljning 26 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens uppföljning 19 maj 2023 
Omsorgsförvaltningens skrivelse 6 februari 2023 
Kommunrevisionens skrivelse 14 februari 2022 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av uppföljningen och uppdrar till 
omsorgsförvaltningen att fortsätta arbeta enligt KPMG:s förslag, med 
uppföljning i förvaltningens månatliga egenkontroller. Omsorgsnämnden ger 
även omsorgsförvaltningen i uppdrag att undersöka om Tvättboa kan ta åt 
sig mera arbete. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 70 Dnr ON088-24   700 

Utpekat ärende 
 
Sammanfattning 
Tf. avdelningschef Sara Pommer presenterar utpekat ärende avseende ett 
godkännande och ett avslag gällande socialt kontrakt. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av utpekat ärende. 
Till nästa gång väljs ett avslag och ett beviljande gällande LSS-boende ut 
som utpekat ärende. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 71 Dnr ON031-23   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av våld i nära 
relationer, vuxen 
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har granskat riktlinjen gällande våld i nära relationer 
och utifrån de behov som verksamheten har uppmärksammat har föreslagna 
ändringar påvisats. Inga omfattande behov av revideringar har dock noterats 
och utifrån det anses riktlinjen kunna antas i sin helhet.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 21 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens riktlinje för handläggning av våld i nära relationer 

Omsorgsnämndens beslut  

Omsorgsnämnden har tagit del av riktlinje för våld i nära relationer och antar 
riktlinjen.  
  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 72 Dnr ON146-22   701 

Uppföljning av överenskommelse om Idéburet offentligt 
partnerskap (IOP) mellan Hedemora kvinnojour och 
Hedemora kommun 
 
Sammanfattning 
En överenskommelse mellan Hedemora kommun och Hedemora kvinnojour, 
ett så kallat idéburet offentligt partnerskap (IOP) undertecknades 2022-04-
07. 

Avstämning och uppföljning av överenskommelsen ska ske minst en gång 
per år eller då någon av parterna påkallar behov. Syftet med uppföljningen är 
att utvärdera resultatet i förhållande till överenskommelsens målsättning 
samt få underlag för att utveckla partnerskapet. Hedemora kvinnojour ska 
årligen upprätta en verksamhetsberättelse och upprätta årsbokslut samt 
redovisa statistik vilket ska redovisas till omsorgsförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 21 februari 2024 
Hedemora kvinnojour statistik 1 december 2022 – 30 maj 2023 
Hedemora kvinnojour statistik 1 juni 2023-31 december 2023 
Hedemora kvinnojour verksamhetsberättelse 1 december 2022-30 maj 2023 
Hedemora kvinnojour verksamhetsberättelse 1 juni-30 november 2023 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

 

 

 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
16(36) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-20 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 73 Dnr ON039-24   721 

Delgivning av Omsorgsnämndens 
verkställighetsutskotts beslut avseende begäran från 
IVO om yttrande och handlingar som gäller ett ej 
verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41634/2022-6 
 
Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO överväger att ansöka om utdömande 
av särskild avgift hos förvaltningsrätten för ett ej verkställt beslut i 
Hedemora kommun. IVO begär underlag i ärendet för att kunna bedöma om 
dröjsmålet med att verkställa beslutet varit oskäligt långt.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott § 43 den 6 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 1 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 1 mars 2024 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) begäran 29 januari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivning av Omsorgsnämndens 
verkställighetsutskotts beslut att ha tagit del av yttrandet och antagit det som 
sitt eget och gett förvaltningschef i uppdrag att lämna yttrandet tillsammans 
med beslutsunderlag till Inspektion för vård och omsorg, IVO. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 74 Dnr ON040-24   721 

Delgivning av Omsorgsnämndens 
verkställighetsutskotts beslut avseende begäran från 
IVO om yttrande och handlingar som gäller ett ej 
verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41640/2022-5 
 
Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO överväger att ansöka om utdömande 
av särskild avgift hos förvaltningsrätten för ett ej verkställt beslut i 
Hedemora kommun. IVO begär underlag i ärendet för att kunna bedöma om 
dröjsmålet med att verkställa beslutet varit oskäligt långt.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott § 44 den 6 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 1 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 1 mars 2024 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) begäran 29 januari 2024 
Ansökan och utredning 23 februari 2022 
Journalanteckningar 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivning Omsorgsnämndens 
verkställighetsutskotts beslut att ha tagit del av yttrandet och antagit det som 
sitt eget och gett förvaltningschef i uppdrag att lämna yttrandet tillsammans 
med beslutsunderlag till Inspektion för vård och omsorg, IVO. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 75 Dnr ON310-20   751 

Uppföljande granskning avseende Omsorgsnämndens 
styrning och uppföljning av insatser till barn och 
ungdom 
 
Sammanfattning 
KPMG har av Hedemora kommuns revisorer fått i uppdrag att följa upp 
granskning avseende omsorgsnämndens styrning och uppföljning av insatser 
till barn och unga från år 2020. Uppdraget ingår i revisionsplanen för år 
2023. 
Utifrån genomförd uppföljning är KPMG:s sammanfattande bedömning att 
omsorgsnämnden till stor del hörsammat rekommendationerna från den 
tidigare granskningen 

Vid den uppföljande granskningen bedöms nämnden ha vidtagit flera 
åtgärder för att stärka kvalitetsarbetet och styrningen. Bland annat har ett 
ledningssystem implementerats och flera styrande dokument har upprättats. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens rutin 26 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 22 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens plan för att minska kostnader för placeringar av barn 
och unga 22 februari 2024 
Omsorgsnämndens internkontrollplan för 2024 den 21 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 20 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 14 februari 2024 
Omsorgsnämnden § 158 den 30 september 2020 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 9 september 2020 
Omsorgsförvaltningens skrivelse 9 september 2020 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av yttrandet och tar det som sitt eget och 
lämnar yttrandet till Kommunfullmäktige och revisionen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunfullmäktige 
Revisionen 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
19(36) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-20 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 76 Dnr ON139-21   730 

Revidering av riktlinje Lex Sarah 
 
Sammanfattning 
Socialtjänstlagen (SoL) (2001:453) och Lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) (1993:387) innehåller bestämmelser som innebär 
att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlöpande ska utvecklas och 
säkras. 

Lex Sarah är en del av det systematiska kvalitetsarbetet och bestämmelser 
kring hantering av missförhållanden finns i såväl SoL som i LSS. 
Bestämmelserna omfattar flera skyldigheter som i de flesta fall riktar sig till 
den som bedriver verksamhet inom socialtjänsten, vid Statens 
institutionsstyrelse (SiS) eller enligt LSS. Skyldigheten att rapportera 
missförhållanden och påtagliga risker för missförhållanden gäller dock var 
och en som fullgör uppgifter inom dessa verksamhetsområden. 

Riktlinjen är antagen 2021 en översyn av riktlinjen är utförd och inget behov 
av revidering finns. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 28 februari 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinje gällande Lex Sarah 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen och godkänner riktlinjen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 77 Dnr ON089-24   027 

Återrapport gällande införande av Lingio – 
språkutbildning i yrkessvenska 
 
Sammanfattning 
Inom äldreomsorgen i Hedemora kommun finns behov av att öka 
språkkompetensen hos omvårdnadspersonal. Förvaltningen behöver 
tillgodose möjligheter för att öka kompetensen kring yrkessvenska hos 
omsorgspersonal. För att kunna bedriva en god och säker vård och omsorg 
krävs att personalen har goda kunskaper i det svenska språket. 

Via företaget Lingio har omsorgsförvaltningen startat en utbildning i 
yrkessvenska för personalen i äldreomsorgen. Att kunna kommunicera både 
via tal och i skrift är en förutsättning för att kunna arbeta i omsorgen. Via 
Lingio erbjuds inlärning med E-Learnings kurser. Utbildningen utförs via en 
app som innehåller fyra olika delkurser. Verksamheten har också påbörjat 
digitala lärarledda lektioner för deltagarna som komplement till kurserna.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 12 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens rapport 12 mars 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av rapporten och ger förvaltningen i uppdrag 
att återkomma med en rapport till nämnden i juni.  

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 78 Dnr ON035-24   003 

Omsorgsnämndens internkontroll av 
omsorgsförvaltningens arbete med prioriterade 
områden 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden ser ett behov av att följa upp delar av förvaltningens 
arbete där det tidigare framkommit brister.  För att nämnden ska kunna följa 
utvecklingen inom förvaltningen och vid behov fatta beslut om åtgärder 
rapporterar förvaltningschef och avdelningschefer vid varje nämnd hur 
arbetet med de utpekade områdena fortgår. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 13 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens övergripande rapport 13 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll IFO 10 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll HSR 8 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll LSS socialpsykiatri och bemanning 6 
mars 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll ordinärt boende 8 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens internkontroll särskilt boende 4 mars 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av omsorgsförvaltningens rapport och 
uppdrar till förvaltningen att återkomma med en uppdaterad rapport till 
omsorgsnämnden i april. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 79 Dnr ON090-24   700 

Återrapportering av verkställighet av KF beslut 
 
Sammanfattning 
Enligt fastställd riktlinje för beredningsprocessen ska samtliga nämnder 
bidra till att en gemensam beredningslista finns upprättad, en så kallad 
uppdragsbevakning. Dokumentansvarig för beredningslista är 
kommunsekreteraren och administratörer är nämndsekreterarna.  
I beredningslistan skriver respektive sekreterare in samtliga uppdrag som 
den egna nämnden givit förvaltningen. För kommunfullmäktige samt 
kommunstyrelsen och dess utskott skrivs även in uppdrag till andra nämnder 
och förvaltningar.  
Ett utdrag från beredningslistan med nämnden och dess förvaltningsuppdrag 
ska delges nämnden minst fyra gånger per år. 

Beslutsunderlag 
KS § 35 Kommunstyrelsens sammanträdesprotokoll 20 februari 2024 
Uppdragsbevakningslista från KS och KF 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av uppdragsbevakningslistan från 
kommunstyrelsen och kommunfullmäktige. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunstyrelsen 
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§ 80 Dnr ON024-23   700 

Motion gällande hemtjänsten i Hedemora kommun 
 
Sammanfattning 
 
Motion av Lillemor Gunnarsson (C):  
”Med hänvisning till de rådande problemen inom hemtjänsten i Hedemora 
och med egen erfarenhet så ser jag det som mycket angeläget att dela mitt 
förslag till utredning för att avhjälpa problemen som växer för var dag. 
Vårdtagare och personal räcker inte till och upplever en ohållbar situation. 
Problemen idag ligger vid bristande vikarieförsörjning och med ordinarie 
personals utsatthet för långa pass och ensamarbete, personal med ansvar som 
gör allt för att ge en god omsorg! Dessa problem leder till uppsägningar och 
det drabbar de människor som är beroende av ett gott kvalitativt stöd i sin 
vardag.  
Jag vill se en förändring och att problemen ses med största allvar. Jag vill se 
att något görs i närtid.  
Jag har följande förslag till modell för att skapa en bättre arbetsmiljö, men 
framför allt en bättre upplevd vård och omsorg för de som är utlämnade i 
våra händer. Förslaget är en temporär ökad kostnad, men som 
förhoppningsvis långsiktigt ger en god kvalitet med en stabil personalstyrka  
som känner sin stora betydelse för Hedemora kommun och särskilt för dem 
med behov av vård och omsorg.  
Förslaget är att fast anställda svensktalande undersköterskor (har inget att 
göra med etnicitet) inom hemtjänsten ansvarar/är mentor för en ”vikarie” 
under ett år. Tanken är att ”vikarien” ska ha en fast person som mentor och 
följa dennes schema. ”Vikarien” som inte är ordinarie personal ersätts med 
en lägre timpenning enligt de avtal som finns. ”Vikarien” ersätter alltså inte 
en anställd under detta år. Den tjänstgörande undersköterskan får ett relevant 
lönepåslag under perioden. Ett lönepåslag som påvisar betydelsen och vikten 
av hens arbete.  
Grundtanken är att icke svensktalande ”vikarier” lär sig att förstå och tala det 
svenska språket genom praktiskt arbete samt att samtidigt lära sig rutiner, 
bemötande och allt vad det innebär att arbeta med människor som behöver 
hjälp. Den bästa metoden att lära sig ett nytt språk är att verka i den praktiska 
vardagen. 
 
 
Forts. § 80 
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Forts. § 80 
 
 
Jag föreslår kommunfullmäktige att  
• Motionen skickas till Omsorgsnämnden för utredning om möjligheterna att 
genomföra ovanstående projekt.  

• Utredningen ska innefatta en ekonomisk kalkyl och genomförandekapacitet 
av projektet.  

• Utredningen ska innehålla prognostiserade humanitära och ekonomiska 
vinster ur ett långsiktigt perspektiv  

• Utredningen ska vara klar för redovisning till Kommunfullmäktige inom 
tre månader  

• Arbetet ska utvärderas efter 6 månader respektive 12 månader.”  
 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande den 4 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande den 4 mars 2024 
Kommunfullmäktige § 15 den 24 januari 2023 
Motion från Lillemor Gunnarsson (C) den 10 januari 2023 dnr KS017-23732 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsförvaltningen föreslår Omsorgsnämnden att föreslå 
Kommunfullmäktige att avslå motionen med hänvisning till 
omsorgsförvaltningens yttrande den 3 mars 2024.  

 

Reservationer 
Anette Granegärd (C) reserverar sig mot beslutet. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Lillemor Gunnarsson (C) 
Kommunfullmäktige 
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§ 81 Dnr ON070-23   700 

Motion gällande införande av anhörigcentrum och 
anhörigkonsulent/anhörigsamordnare 
 
Sammanfattning 
 
Följande motion av Madeleine Gray (KD) anmäls:  
”Närmare en femtedel av Sveriges vuxna befolkning ger vård eller stöd till 
någon de står nära. Nästan en tredjedel av dessa gör insatser mer än tio 
timmar per vecka. En del anhöriga har ett omsorgsansvar som pågår dygnet 
runt och kraftigt begränsar deras möjligheter till återhämtning och till att få 
ägna sig åt arbete, studier, fritidsaktiviteter och sociala relationer. För vissa, 
exempelvis föräldrar till barn med omfattande funktionsnedsättningar, kan 
anhörigskapet innebära ett livslångt åtagande. Även barn och ungdomar utför 
omsorgsinsatser och påverkas på andra sätt av sitt anhörigskap. Anhöriga 
utför ett omfattande praktiskt, organisatoriskt och emotionellt arbete som 
utgör en avlastning för den offentliga vården och omsorgen. Det är viktigt att 
ha i åtanke att den som utför anhörigvård tar ansvar för den vård som 
kommunen annars hade behövt utföra. Därmed fyller anhöriga en 
samhällsbärande funktion.  
De konsekvenser som anhörigskapet kan medföra på individnivå får i 
förlängningen effekter på samhällsnivå. Dessa kan ta formen av ökade vård- 
och omsorgskostnader, minskade skatteintäkter samt ojämlika och 
ojämställda livsvillkor. Anhörigas situation är därmed en folkhälsofråga.  
Sedan 2009 är kommunerna skyldiga att erbjuda stöd till anhöriga som ger 
vård eller stöd till någon de står nära. Anhörigstödet ska kännetecknas av 
individualisering, flexibilitet och kvalitet. Ett digitalt anhörigstöd kan inte i 
någon mån anses vara tillräckligt i detta avseende. 
Flertalet kommuner i Dalarna erbjuder anhörigcentrum med en anställd 
anhörigsamordnare/anhörigkonsulent. Anhörigcentrum ska bland annat 
erbjuda: information, utbildning i omvårdnad, stödsamtal – enskilt och i 
samtalsgrupper, hälsofrämjande aktiviteter, vägledning till hälso- och 
sjukvården, omsorgen och socialförsäkringen. Café där anhöriga kan umgås, 
samtala med personer i samma situation, möta nya vänner etc. 
Anhörigcentrums verksamhet ska präglas av en proaktiv, individanpassad, 
förebyggande och uppsökande ansats.  
Kristdemokraterna föreslår till fullmäktige/omsorgsnämnden följande: 

Forts. § 81 
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- Att införa en övergripande anhörigstrategi med utgångspunkt i den
nationella anhörigstrategin så att stöd till anhöriga integreras i omsorgens
kärnverksamhet

- Att starta anhörigcenter i enlighet med motionens intention

- Att skyndsamt anställa en anhörigsamordnare/anhörigkonsulent

- Att finansiering tas från den buffert som majoriteten beslutade om i budget
2023.”

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande den 13 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande den 4 mars 2024 
Kommunfullmäktige § 21 den 24 januari 2023 
Motion från Madeleine Gray (KD) den 22 januari 2023 dnr KS033-23700 

Omsorgsnämndens beslut 
Omsorgsförvaltningen föreslår Omsorgsnämnden att föreslå 
Kommunfullmäktige att avslå motionen med hänvisning till 
omsorgsförvaltningens yttrande den 4 mars 2024 

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Madeleine Gray (KD) 
Kommunfullmäktige 



 

Omsorgsnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
30(36) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-20 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 85 Dnr ON019-24   006 

Ärendeuppföljning 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden går igenom pågående uppdrag som politiken gett 
omsorgsförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Ärendeuppföljningslista reviderad den 21 februari 2024 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har gått igenom ärendeuppföljningslistan. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 86  

Förvaltningschef informerar 
 
Sammanfattning 
Ny systemförvaltare Jim Eriksson tillträder 1 april.  

Annons för avdelningschef IFO ute nu. 
Annons för avdelningschef äldreomsorg kommer snart. 

Hedemora kommun har, tillsamman med alla andra kommuner i Sverige fått 
650 000 kronor var för att kunna arbeta kring den nya socialtjänstlag som 
väntas träda i kraft 2025. Flera andra kommuner anställer projektledare för 
pengarna, vilket Hedemora också ser över möjligheten att göra. 

IVO har avslutat ärendet gällande tillsyn av medicinsk vård och behandling 
vid särskilda boenden för äldre som drivs av Omsorgsnämnden i Hedemora 
kommun. Förvaltningen kommer fortsätta jobba med de åtgärder som tagits 
fram. 

Rekrytering av sommarvikarier pågår för fullt. Läget är långt ifrån klart. 
Förvaltningen arbetar med olika lösningar.  
Förvaltningen kommer lösa det, men det kommer vara tufft.  
Annonsering sker på Platsbanken, informationstavla invid riksvägen, internt 
och via hemsidan. 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av informationen. 
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§ 87  

Rapporter 
 
Sammanfattning 
Joakim Svedlund (KL) och Kajsa-Lena Fagerström (S) har varit på 
Hjälpmedelsnämnden den 14 februari. Vid information om Evondos påtalade 
Joakim att det kan vara bra att kalla det för automater istället för robotar. 
Man diskuterade att eventuellt kunna göra som med nattkameror, att man ska 
kunna hyra läkemedelsautomaterna från hjälpmedelscentralen. 

Kommunen kommer få tillbaka 365 496 kronor. 

Digitalisering med länsnätverk, lättare att lära sig om hjälpmedel. 

På ATL har man antagit nya riktlinjer. Krögarna i Hedemora är inte nöjda, så 
Kajsa-Lena har bett att ordförande i ATL att träffa krögarna i Hedemora. 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av rapporter. 
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§ 88  

Delgivning av beslut fattade på delegation 
 
Sammanfattning 

 

A) Delgivning av delegationsbeslut fattat av förvaltningschef, gällande 
tf. avdelningschef, den 27 februari 2024. Utskick per mail. 

B) Delgivning av delegationsbeslut fattat av förvaltningschef, gällande 
tf. avdelningschef, den 27 februari 2024, Utskick per mail. 

C) Delgivning av delegationsbeslut fattat av förvaltningschef, gällande 
tf. förvaltningschef, den 27 februari 2024, Utskick per mail. 

D) Delgivning av delegationsbeslut fattade av verksamhetschef. Utskick 
per mail. 

E) Delgivning av delegationsbeslut fattade av enhetschef. Utskick per 
mail. 

F) Delgivning av delegationsbeslut fattade av enhetschef. Utskick per 
mail. 

G) Delgivning av tf. avdelningschefsbeslut, Omsorgsnämndens 
myndighetsutskott § 59 den 5 mars 2024 

 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivning av beslut fattade på delegation. 
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§ 89  

Delgivningar 
 
Sammanfattning 
Högsta Förvaltningsdomstolen, 2024-01-22, mål.nr 7400-23, fråga om 
prövningstillstånd, prövningstillstånd meddelas ej. Kammarrättens 
avgörande står därmed fast. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-01-29, mål.nr 513-23, utökning personlig 
assistans, överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1122-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1123-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1124-22, personlig assistans, 
ändrar förvaltningsrättens dom, avslår överklagandet i övrigt. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1125-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1126-22, personlig assistans, 
personlig assistans, ändrar förvaltningsrättens dom, avslår överklagandet i 
övrigt. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1127-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1128-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1129-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1130-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1131-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-06, mål.nr 1132-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-12, mål.nr 450-24, bistånd, 
överklagandet bifalles. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-13, mål.nr 2343-23, 2627-23, 3164-23, 
bistånd enligt SoL, upphävande av beslut, återförvisat till Omsorgsnämnden 
för fortsatt handläggning. 

 

Forts. § 89 
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Forts. § 89 

 

Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-19, mål.nr 4485-23, bistånd avskrivning, 
målet skrivs av från fortsatt handläggning. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-21, mål.nr 4986-23, beredande av vård 
enligt LVU, beslut om vård. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-28, mål.nr 452-24, bistånd, 
överklagandet avslås. 
Förvaltningsrätten i Falun, 2024-02-29, mål.nr 5107-23, bistånd, upphävande 
av beslut, återförvisat till Omsorgsnämnden för ny prövning. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1157-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1158-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1159-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1160-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1161-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1162-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1163-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1164-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1165-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1166-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås.. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1168-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1169-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1170-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
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Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1171-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1172-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1173-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1174-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1175-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1176-22, personlig assistans, 
fastställande av Omsorgsnämndens beslut. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1177-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1178-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 
Kammarrätten i Sundsvall, 2024-02-28, mål.nr 1216-22, personlig assistans, 
överklagandet avslås. 

Utskickade 

1. Kontaktpolitikerbesök på Granen 11 september 2023 

2. Utskrivningsklara februari den 4 mars 2024 

3. Protokoll Regionfullmäktige § 12 den 19 februari 2024 
Reservation den 19 februari 2024 
Reglemente för sjukresor 

4. Socialstyrelsens kommunstatistik för familjerådgivningen i Avesta, 
Borlänge, Hedemora, Ludvika, Säter och Smedjebacken januari-
februari 2024 

5. Delegationslistor 
 
 

Omsorgsnämndens beslut  
Omsorgsnämnden har tagit del av delgivningar. 
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