
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

 
 
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
1(19) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-06 

 
 

  
 
Plats och tid Tjädernhuset, sammanträdesrum Vargen, kl. 09.00-11.20 

Beslutande Ledamöter 

Se närvarolista sidan 2 

 Tjänstgörande ersättare 

Se närvarolista sidan 2 

Övriga närvarande Ersättare 
Se närvarolista sidan 2 
Tjänstemän 
Se närvarolista sidan 2 
Övriga 
Se närvarolista sidan 2 

Justerare Britt-Inger Remning (M) 

Justeringens plats och tid Tjädernhuset, torsdagen den 7 mars 2024, kl. 13.00 
 
Underskrifter 
 Sekreterare  ________________________________  Paragrafer 32-46  
   Lina Norlander  

 Ordförande  ________________________________  
 

   Kajsa-Lena Fagerström (S)  

 Justerare  ________________________________   
 

   Britt-Inger Remning (M)   
 
 ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Organ Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

Sammanträdesdatum 2024-03-06 

Datum då anslaget sätts upp 2024-03-07 Datum då anslaget tas ned 2024-03-29  

Förvaringsplats för protokollet Omsorgsförvaltningen 
 

Underskrift  ________________________________  
 

   Lina Norlander  
 

 



 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
2(19) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-06 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

Närvarolista 
Beslutande  

Ledamöter 
 

Kajsa-Lena Fagerström (S), ordförande  
Britt-Inger Remning (M), vice ordförande  
Eva Winarve Westerholm (S)  
Anette Granegärd (C), 2:e vice ordförande  
Marit Andersson (SD)  
 
 

  

Övriga närvarande  

Ersättare 
 

Kerstin Lundh (MP)  
Åsa Ljungqvist (M)  
Tamara Zuljevic (M)  
Inga-Britt Johansson (KL)  
Gunilla Berg (KD)  
 
 

Tjänstemän Anna Frisk, förvaltningschef  
Anna-Lotta Sjöstrand, controller § 35 
Susanna Jansson, controller § 35 
 
Lina Norlander, nämndsekreterare  
 
 

  



 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
3(19) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-06 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

Innehållsförteckning 
§ 32 

Öppnande av möte, upprop och anmälan av jäv ................................ 4 
§ 33 

Val av justerare .................................................................................. 5 
§ 34 

Fastställande av dagordning .............................................................. 6 
§ 35 Dnr ON075-24   042 

Information gällande ekonomiska rapporter ....................................... 7 
§ 36 Dnr ON310-20   751 

Uppföljande granskning avseende Omsorgsnämndens styrning och 
uppföljning av insatser till barn och ungdom ....................................... 8 

§ 37 Dnr ON068-23   012 
Uppföljning av genomlysning av arbetsmarknadsenheten .................. 9 

§ 38 Dnr ON031-23   730 
Revidering av riktlinje för handläggning av våld i nära relationer, 
vuxen ............................................................................................... 10 

§ 39 Dnr ON073-24   705 
Patientsäkerhetsberättelse 2023 ...................................................... 11 

§ 40 Dnr ON078-24   721 
Utredning avseende eventuell upphandling av annan utförare av 
personlig assistans i Hedemora kommun ......................................... 12 

§ 41 Dnr ON139-21   730 
Revidering av riktlinje Lex Sarah ...................................................... 13 

§ 42 Dnr ON146-22   701 
Uppföljning av överenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap 
(IOP) mellan Hedemora kvinnojour och Hedemora kommun ............ 14 

§ 43 Dnr ON039-24   721 
Begäran från IVO om yttrande och handlingar som gäller ett ej 
verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41634/2022-6 .................................. 15 

§ 44 Dnr ON040-24   721 
Begäran från IVO om yttrande och handlingar som gäller ett ej 
verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41640/2022-5 .................................. 16 

§ 45 
Förvaltningschef informerar.............................................................. 17 

§ 46 
Rapporter ......................................................................................... 19 



 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskott 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
4(19) 

Sammanträdesdatum 
2024-03-06 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 32  

Öppnande av möte, upprop och anmälan av jäv 
 
Sammanfattning 
Ordförande öppnar sammanträde och upprop förrättas.  
Ingen anmälan om jäv. 
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§ 33  

Val av justerare 
 
Sammanfattning 
Britt-Inger Remning (M) vald att jämte ordförande justera aktuellt protokoll. 
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§ 34  

Fastställande av dagordning 
 
Sammanfattning 
Genomgång av utskickad ny dagordning, där ärendet ”Ändrad arbetsmetod 
för ordinärt boende” utgår för vidare bearbetning, muntlig information ges 
under punkten Förvaltningschef informerar.  
Ärendet ”Utredning avseende eventuell upphandling av annan utförare av 
personlig assistans” tillkommer. 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott fastställer dagordningen enligt det 
nya utskicket. 
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§ 35 Dnr ON075-24   042 

Information gällande ekonomiska rapporter 
 
Sammanfattning 
Controller Anna-Lotta Sjöstrand och controller Susanna Jansson informerar 
om hur den ekonomiska rapporteringen till Omsorgsnämnden kommer att gå 
till framöver. 
Man visar även hur tidsplanen ser ut. 
Ekonomisk månadsrapport kommer ges till Omsorgsnämnden den 20 mars 
2024. 

Beslutsunderlag 
Muntlig information vid sammanträdet 6 mars 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av ekonomisk rapport. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 36 Dnr ON310-20   751 

Uppföljande granskning avseende Omsorgsnämndens 
styrning och uppföljning av insatser till barn och 
ungdom 
 
Sammanfattning 
KPMG har av Hedemora kommuns revisorer fått i uppdrag att följa upp 
granskning avseende omsorgsnämndens styrning och uppföljning av insatser 
till barn och unga från år 2020. Uppdraget ingår i revisionsplanen för år 
2023. 
Utifrån genomförd uppföljning är KPMG:s sammanfattande bedömning att 
omsorgsnämnden till stor del hörsammat rekommendationerna från den 
tidigare granskningen 

Vid den uppföljande granskningen bedöms nämnden ha vidtagit flera 
åtgärder för att stärka kvalitetsarbetet och styrningen. Bland annat har ett 
ledningssystem implementerats och flera styrande dokument har upprättats. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 22 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens rutin 26 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens plan för att minska kostnader för placeringar av barn 
och unga 22 februari 2024 
Omsorgsnämndens internkontrollplan för 2024 den 21 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 20 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 14 februari 2024 
Omsorgsnämnden § 158 den 30 september 2020 
Omsorgsförvaltningens tjänsteskrivelse 9 september 2020 
Omsorgsförvaltningens skrivelse 9 september 2020 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av yttrandet och 
föreslår Omsorgsnämnden att ta det som sitt eget och lämna yttrandet till 
Kommunfullmäktige och revisionen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Kommunfullmäktige 
Kommunrevisionen 
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§ 37 Dnr ON068-23   012 

Uppföljning av genomlysning av 
arbetsmarknadsenheten 
 
Sammanfattning 
Omsorgsnämnden gav 2023-03-22 omsorgsförvaltningen i uppdrag att arbeta 
enligt föreslagna åtgärder i Genomlysning av arbetsmarknadsenheten 
daterad 2023-02-26 samt Uppföljning av genomlysning 
arbetsmarknadsenheten daterad 2023-05-19 och återkomma med en 
uppföljning till sammanträdet i februari 2024. 
Kvalitetsarbetet på arbetsmarknadsenheten är på börjat och 
förändringsarbetet och implementering av nya arbetssätt pågår fortfarande. 
Omsorgsförvaltningen kommer att arbeta med egenkontroller varje månad för 
att följa och vid behov revidera arbetssätt. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 27 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens uppföljning 26 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens uppföljning 19 maj 2023 
Omsorgsförvaltningens skrivelse 6 februari 2023 
Kommunrevisionens skrivelse 14 februari 2022 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av uppföljningen och 
föreslår Omsorgsnämnden att uppdra till omsorgsförvaltningen att fortsätta 
arbeta enligt KPMG:s förslag, med uppföljning i förvaltningens månatliga 
egenkontroller. Omsorgsnämnden ger även omsorgsförvaltningen i uppdrag 
att undersöka om Tvättboa kan ta åt sig mera arbete. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 38 Dnr ON031-23   730 

Revidering av riktlinje för handläggning av våld i nära 
relationer, vuxen  
 
Sammanfattning 
Omsorgsförvaltningen har granskat riktlinjen gällande våld i nära relationer 
och utifrån de behov som verksamheten har uppmärksammat har föreslagna 
ändringar påvisats. Inga omfattande behov av revideringar har dock noterats 
och utifrån det anses riktlinjen kunna antas i sin helhet.  

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 21 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens riktlinje för handläggning av våld i nära relationer 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  

Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av riktlinje för våld i 
nära relationer och föreslår Omsorgsnämnden att anta riktlinjen.  
  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 

 

 

Mötet ajourneras 09.50-10.00 
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§ 39 Dnr ON073-24   705 

Patientsäkerhetsberättelse 2023 
 
Sammanfattning 
Varje år ska alla vårdgivare upprätta en patientsäkerhetsberättelse. Den ska 
beskriva det systematiska patientsäkerhetsarbetet som skett under föregående 
år. 
Patientsäkerhetsarbetet ska vidare beskriva vilka mål och strategier som 
vårdgivaren ska fokusera på i framtiden, utifrån de resultat som uppnåtts. 
I syfte om att öka styrningen till att nå målen ska omsorgsförvaltningen 
arbeta fram en handlingsplan för arbetet. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 26 februari 2024 
Omsorgsförvaltningens utkast till patientsäkerhetsberättelse  

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av utkast till 
patientsäkerhetsberättelse och föreslår Omsorgsnämnden att godkänna den 
slutgiltiga versionen av patientsäkerhetsberättelsen för 2023 och uppdra åt 
förvaltningen att redovisa handlingsplan för förbättringsåtgärder med den 
nationella handlingsplanen ”Agera för säker vård” som grund.  

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 40 Dnr ON078-24   721 

Utredning avseende eventuell upphandling av annan 
utförare av personlig assistans i Hedemora kommun 
 
Sammanfattning 
I kommunens budget för 2024 finns förslaget om upphandling av annan 
utförare av personlig assistans. Hedemora likt många andra av Sveriges 
kommuner står inför ekonomiska utmaningar och behöver ständigt se över 
kostnader inom alla verksamhetsområden. 
I dagsläget är det cirka 40 personer i Hedemora kommun som är beviljade 
personlig assistans. Av dessa är det sju som får sin assistans via Hedemora 
kommun. Övriga har assistans via privata företag eller ekonomiska 
föreningar. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 19 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av förslag till 
utredning och föreslår Omsorgsnämnden att godkänna förslag till utredning 
samt ge förvaltningen i uppdrag att uppdra till utredaren att utreda ärendet 
enligt förslaget. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 41 Dnr ON139-21   730 

Revidering av riktlinje Lex Sarah 
 
Sammanfattning 
Socialtjänstlagen (SoL) (2001:453) och Lag om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) (1993:387) innehåller bestämmelser som innebär 
att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlöpande ska utvecklas och 
säkras. 

Lex Sarah är en del av det systematiska kvalitetsarbetet och bestämmelser 
kring hantering av missförhållanden finns i såväl SoL som i LSS. 
Bestämmelserna omfattar flera skyldigheter som i de flesta fall riktar sig till 
den som bedriver verksamhet inom socialtjänsten, vid Statens 
institutionsstyrelse (SiS) eller enligt LSS. Skyldigheten att rapportera 
missförhållanden och påtagliga risker för missförhållanden gäller dock var 
och en som fullgör uppgifter inom dessa verksamhetsområden. 

Riktlinjen är antagen 2021 en översyn av riktlinjen är utförd och inget behov 
av revidering finns. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 28 februari 
Omsorgsförvaltningens reviderade riktlinje gällande Lex Sarah 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att godkänna riktlinjen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 42 Dnr ON146-22   701 

Uppföljning av överenskommelse om Idéburet offentligt 
partnerskap (IOP) mellan Hedemora kvinnojour och 
Hedemora kommun 
 
Sammanfattning 
En överenskommelse mellan Hedemora kommun och Hedemora kvinnojour, 
ett så kallat idéburet offentligt partnerskap (IOP) undertecknades 2022-04-
07. 

Avstämning och uppföljning av överenskommelsen ska ske minst en gång 
per år eller då någon av parterna påkallar behov. Syftet med uppföljningen är 
att utvärdera resultatet i förhållande till överenskommelsens målsättning 
samt få underlag för att utveckla partnerskapet. Hedemora kvinnojour ska 
årligen upprätta en verksamhetsberättelse och upprätta årsbokslut samt 
redovisa statistik vilket ska redovisas till omsorgsförvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 21 februari 2024 
Hedemora kvinnojour statistik 1 december 2022 – 30 maj 2023 
Hedemora kvinnojour statistik 1 juni 2023-31 december 2023 
Hedemora kvinnojour verksamhetsberättelse 1 december 2022-30 maj 2023 
Hedemora kvinnojour verksamhetsberättelse 1 juni-30 november 2023 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
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§ 43 Dnr ON039-24   721 

Begäran från IVO om yttrande och handlingar som 
gäller ett ej verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41634/2022-6 
 
Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO överväger att ansöka om utdömande 
av särskild avgift hos förvaltningsrätten för ett ej verkställt beslut i 
Hedemora kommun. IVO begär underlag i ärendet för att kunna bedöma om 
dröjsmålet med att verkställa beslutet varit oskäligt långt.  
 
Yttrande och handlingar ska inkomma till IVO senast 2024-03-11. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 1 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 1 mars 2024 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) begäran 29 januari 2024 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av yttrandet och antar 
det som sitt eget och ger förvaltningschef i uppdrag att lämna yttrandet 
tillsammans med beslutsunderlag till Inspektion för vård och omsorg, IVO. 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Omsorgsnämnden 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 
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§ 44 Dnr ON040-24   721 

Begäran från IVO om yttrande och handlingar som 
gäller ett ej verkställt beslut med Dnr 3.3.1-41640/2022-5 
 
Sammanfattning 
Inspektionen för vård och omsorg, IVO överväger att ansöka om utdömande 
av särskild avgift hos förvaltningsrätten för ett ej verkställt beslut i 
Hedemora kommun. IVO begär underlag i ärendet för att kunna bedöma om 
dröjsmålet med att verkställa beslutet varit oskäligt långt.  
 
Yttrande och handlingar ska inkomma till IVO senast 2024-03-11. 

Beslutsunderlag 
Omsorgsförvaltningens tjänsteutlåtande 1 mars 2024 
Omsorgsförvaltningens yttrande 1 mars 2024 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) begäran 29 januari 2024 
Ansökan och utredning 23 februari 2022 
Journalanteckningar 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen och 
föreslår Omsorgsnämnden att anta yttrandet som sitt eget samt ålägger tf. 
förvaltningschef att översända det tillsammans med beslutsunderlag till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO). 

  

Utdrag till 
Omsorgsförvaltningen 
Omsorgsnämnden 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 
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§ 45  

Förvaltningschef informerar 
 
Sammanfattning 
Information avseende tillbakadraget ärende gällande hemtjänsten. 
Förvaltningen har fått i uppdrag av nämnden att återkomma med 
handlingsplan och en utvärdering gällande Fokus hemtjänst.  
Förvaltningen kommer återkomma med en mer strukturerad utredning än 
den som först skickades ut. Mycket planer framåt gällande äldreomsorgen, 
det är ett stort arbete.  
Vi måste bli bättre i förvaltningen på att använda resurserna på rätt sätt.  

 
Det finns en önskan om utökad Trygg hemgång. Olika infallsvinklar, ta hem 
från slutenvården snabbare eller jobba förebyggande. Det finns olika förslag 
men alla handlar om att utöka verksamheten.  
Gunilla Berg (KD) påpekar att kommunikationen är viktig när man ska hem 
från lasarett, för länge sedan lämnade Gunilla ett förslag på ett kort att ta 
med sig med kontaktinformation på. 
Förvaltningschef informerar lite om Cosmic Link, som kommer fungera 
ungefär som kortet som Gunilla beskriver. 

 

Gällande korttidsenheten så finns ett förslag om att ha en 
samordningssköterska, som ska ha kontakt med alla instanser runt om 
personen så att du har ett färdigt koncept när man kommer till korttids, och 
ser till att man får den rehab man behöver. Ett förslag är att man ska anställa 
en undersköterska på tjänsten.  
Det kommer en skriftlig planering om korttidsprocessen. 

Rekrytering av avdelningschefer, en till IFO och en till äldreomsorgen 
kommer påbörjas snart. 

Emelie Forslund har efter nominering av socialchefsnätverket blivit utvald 
att vara med och skriva ett nytt hemsjukvårdsavtal med regionen. 
Kommunjuristen kommer tillsammans med regionens jurist granska avtalet. 

Förvaltningen ser över en riktlinje för hur och när arbetsgivaren kan begära 
utdrag ur belastningsregistret vid anställning, samt hur körkortskontroller ska 
ske. 

 

Forts. § 45 
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Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

 

 

Forts. § 45 

 
Arbetet med sommaren pågår, önskemålen inne.  
Uppföljning från alla avdelningar delges i egenkontroller till varje 
nämndssammanträde.  

Det nya för i år är att man inte behöver sprida ut semesterperioden på tre 
månader. Bättre att det är tufft i 8 veckor istället för 12.  
Förvaltningen gör ett prov med att ge 17 åringar en chans att söka som 
sommarvikarier inom omsorgen.  
I år kommer förvaltningen inte gå ut med bonusar om man flyttar sin 
semester. 
Hoppas att alla kan hjälpas åt. Mycket ansvar ligger på verksamheterna och 
medarbetarna att också hjälpa till. 

240 sökanden som semestervikarier, gallring och intervjuer pågår.  
Läget är som alltid ansträngt inför sommaren.  

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av informationen. 
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§ 46  

Rapporter 
 
Sammanfattning 
Marit Andersson (SD) påtalar att hon tidigare har efterfrågat redovisning 
avseende hur förvaltningen arbetar med chefers arbetsmiljö, information från 
HR gällande arbetskraft från utlandet, samt information hur 
avtalsskrivningen med bemanningsföretag har gått till. 
Förvaltningschef föreslår att frågan gällande chefers arbetsmiljö tas upp på 
Omsorgsnämndens sammanträde i april, då HR-avdelningen kommer för att 
göra en uppföljning om just arbetsmiljö. 
De andra två önskemålen tas upp på kommande beredning. 
Framledes, vid önskemål om ärenden man vill ska lyftas på utskott och 
nämnd, tas kontakt med någon ur presidiet eller nämndsekreterare för att 
lämna sin önskan skriftligt. Önskemålet tas med till ärendeberedning. 

Gunilla Berg (KD) informerar om att hon och Bengt-Olof Hedlund (S) ska 
på kontaktpolitikerbesök i hemtjänsten. Rapport kring besöket kommer 
delges nämnden.  

Marit Andersson (SD) har lagt fram önskemål om att få delta vid justeringar, 
även de där man inte är vald justerare. 
Svaret för närvarande är nej. Omsorgsnämnden är inte ett offentligt 
sammanträde, därför är inte justeringen det heller. 
Om man är missnöjd med justerat protokoll och man är oense med justerarna 
om att göra ändringar i justerat protokoll, kan man överklaga till 
Förvaltningsrätten. 

Utskottets ledamöter och ersättare diskuterar kring att det framledes under 
denna punkt i protokollet lämnas just rapporter, att ledamöter och ersättare i 
sina roller som politiker lämnar information till utskott och nämnd om till 
exempel kontaktpolitikerbesök, information från andra möten och så vidare. 

 

Omsorgsnämndens verkställighetsutskotts beslut  
Omsorgsnämndens verkställighetsutskott har tagit del av rapporter. 
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