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VERKSAMHETSPLAN FOR KOMMUNSTYRELSE 2024-2025

Utifréan ett helhetsperspektiv ska styr- och ledningssystemet stddja och f6lja upp verksamheterna sa
att dessa kvalitetssikrar och forbéttrar tjansterna for medborgare. Det sker genom att beskriva
processer och direktiv som alla ger stod for att uppna mal och visioner.

Den verksamhetsplanen ér ett stod for kommunstyrelsens styrning och uppfoljning i Hedemora
kommun. En styrelsespecifik verksamhetsplan som bryter ner kommunens dvergripande
inriktningsmal 1 den kommunovergripande verksamhetsplanen (Mal och budget) till styrelsens mél
for verksamheten.
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Kommunstyrelsen

Niamnd: Kommunstyrelsen
Ordforande: Lennart Mangs (M)

Sammansittning: Kommunstyrelsen bestar av 11 ledamoter, 11 ersittare och 1 insynsplats.
Kommunstyrelsens presidium bestar av ordférande samt 1:e och 2:e viceordforande.

Utskott: Kommunstyrelsen har ett strategi- och arbetsutskott. Arbetsutskottet bestar av tre
ledaméter och tre erséttare och Strategiutskottet bestar av fem ledamoter och fem ersittare.
Arbetsutskottet utgor krisledningsutskott och behandlas sarskilt, enligt 12 § i reglementet.
Ordforande och vice ordforande i kommunstyrelsen dr d&ven ordférande och vice ordférande 1
kommunstyrelsens arbetsutskott, vilket innebér att man dven ér ordférande respektive vice
ordforande 1 krisledningsutskottet.

Kommunstyrelsen har en egen forvaltning, kommunstyrelseférvaltningen. Forvaltningen arbetar
med kommunens dvergripande och strategiska fragor, som dven kan berdra samtliga ndmnder och
dess forvaltningar i kommunen.
Kommunstyrelseforvaltningen leds av kommundirektor, Angela Faleij.

Organisation kommunstyrelsens verksamheter

Nedan finns schematisk beskrivning av Kommunstyrelsens organisation med utskott och
verksamheter.

Kommunstyrelsens organisation
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Figur 1: Schematisk beskrivning av Kommunstyrelsens organisation.
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Personalstatistik KS verksamheter per 1 februari 2024

Kommunstyrelseférvaltning

Kommundirektor 1 1
HR 7,75 7,75
Ekonomi &planering 10,5 10,5
Stab 9,0 9,0
Naringsliv & samhallsutveckling 10,0 10,0
Digitalisering (inkl. servicecenter) 18,75 18,75
Totalt 57.0

Organisationsforandring mellan milj6-och samhéllsbyggnadsnimnden med tillhérande férvaltning
och kommunstyrelsen genomfordes 2024 02 01 dir mark-och exploateringsfragor flyttades till KS.

Kommunstyrelsens grunduppdrag

Kommunstyrelsen leder kommunen och planerar verksamheten framéat och har det samordnande
ansvaret for all kommunal verksamhet och ekonomi. Arenden till kommunfullmiktige frin andra
ndamnder passerar alltid genom kommunstyrelsen innan de ldggs fram for beslut i
kommunfullmaiktige.

Kommunstyrelsen ska ocksé se till att fullmiiktiges beslut blir verkstillda. Ovriga kommunala
namnder och de kommunala bolagen fattar sina egna beslut, men kommunstyrelsen ser 6ver deras
verksamhet.

Kommunstyrelsen dr kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Den har ett helhetsansvar for
kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stdllning. Den leder och samordnar
utvecklingen av den kommunala demokratin och strategier for samhéllsutveckling. Styrelsen ska
leda och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt éver 6vriga
ndmnders och eventuella gemensamma nimnders verksamhet (ledningsfunktion).

Styrelsen ska ocksé ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala foretag,
stiftelser och kommunalforbund. Styrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att utdva en
samordnad styrning och leda det arbetet med att ta fram styrdokument for kommunen
(styrfunktion).

Styrelsen ska folja de fragor som kan inverka pd kommunens utveckling och ekonomiska stdllning
och fortlopande 1 samrad med nimnderna folja upp de faststdllda malen och aterrapportera till
fullméktige (uppfoljningsfunktion).

Reglemente for kommunstyrelse reglerar ansvar for sddana uppgifter som inte lagts pd annan
namnd (sdrskilda uppgifter). Hirutdver ansvarar styrelsen for de uppgifter som framgér av
kommunallagen (2017:725), KL och annan lagstiftning.

Tillaggsuppdrag

Tilliggsuppdrag inkommer Kommunstyrelsen regelbundet. Ansvarsfordelning for uppdragen,
planering och uppfoljning av genomforande &r en viktig del i styrarbetet. Uppdragsbevakning ska
ske systematiskt och ej verkstéllda uppdrag ska rapporteras till Kommunfullméktige om saddana
uppstar. Kommunstyrelsen ska fore den 1 april varje ar ldmna fullméktige en redovisning dver de
motioner som kommit in till fullméktige till och med aret innan och som inte slutligt handlagts av
fullméktige.



Kommunstyrelsens drift- och investeringsbudget

Verksamhetsomraden

Kommunstyrelseforvaltningens ledning
Staben

Ekonomi & planeringsavdelning
HR-avdelning

Digitaliseringsavdelning

Néringsliv & samhéllsutvecklingsavdelningen

Réaddningstjanst; samverkan

Budgetforandringar i korthet

Omstrukturering och omorganisation inom KSF fran 2024-02-01
Budgetforstirkning Sodra Dalarnas Rdddningstjanstforbund
Overgripande verksamhetsstdd for planering och uppféljning
Minskning av flera IT-system

Tillfélliga besparingar; utvecklingspott och utredartjanst

Generella prutningar av personalkostnader och dvriga kostnader

Kommunstyrelsens budgetram for 2024 uppgér till 112,4 mkr enligt kommunfullmiktiges beslut.

Driftbudget
Budget
Drift (mkr) 2024 Plan 2025
Intékter 30,1
Personalkostnader -44,3
Ovriga kostnader -98,2
Netto -112,4 -117,0




Budget per verksamhet/avdelning

Budget
Verksamhet 2024
Politik -4,8
KSF ledning -8,5
Ekonomi & planeringsavdelning -11,3
Digitaliseringsavdelning -19,8
Staben (tidigare ledningsstéd) -4,5
Kommunikationsavdelning 0,0
Naringsliv och
samhallsutvecklingsavdelning -33,8
HR-avdelning -11,4
Raddningstjanst -18,1
Netto -112,4
Investeringsbudget

Budget

2024 Plan 2025
Netto 22,9 10,1

Politisk styrning for verksamhet

Genom vision, mél, styrperspektiv och uppdrag anger politiken riktning for verksamheten och vad
de vill dstadkomma béde pa kort och lang sikt. Vision, kommundvergripande mal och
styrperspektiv utgor ett ramverk (en styrmodell) som beskriver hur en organisation leds och styrs,
fran beslut till genomforande. Hedemora kommuns styrmodell omfattar vision, fem inriktningsmal
och fem perspektiv som genomsyrar verksamheten: invanare, ekonomi, medarbetare,
samhiélle/miljo, samt virdegrunden KRAM (Kundfokus, Respekt, Ansvar och Mod). Styrmodellen
anvénds for att belysa vad vi tillsammans behdver fordndra och utveckla for att na mélen.

Varje nimnd/styrelse, forvaltning och bolag inom Hedemora kommun ska utarbeta forslag for hur
de ska uppfylla sin del av de dvergripande inriktningsmalen. Dessa forslag utgor sedan grund for
respektive verksamhetsplaner och leder i1 forldangningen till utformningen av aktivitetsplaner pa
enhetsniva.

Forvaltningarnas och bolagens mal och medel f6ljs upp genom delarsrapporter och
arsredovisningar.

Kommunstyrelsens malarbete genom verksamhetsplanen

Styrelsen ska analysera och bedéma hur den egna verksamheten kan bidra till uppfyllelse av de
overgripande inriktningsmalen samt sitt grunduppdrag och uppritta en verksamhetsplan.
Styrelsespecifik verksamhetsplan bryter ner kommunens 6vergripande mél i den
kommunoévergripande verksamhetsplanen (Mal och budget) till styrelses mal for verksamheten.

Styrelsespecifika mal ska framst ha fokus pa vilka resultat som ska uppnds inom den givna
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verksamheten. Till malen ska tillhdrande indikatorer kopplas for att mita "maluppfyllelse”.
Indikatorer kan vara i form av nyckeltal eller konkreta uppdrag och atgérder. Dessa kan vara av
bade kvalitativ och kvantitativ karaktir. Indikatorer ska ha fokus pé att méta resultat for Hedemoras
invanare/ samhélle/ medarbetare/ organisation. Styrelsespecifika milen med tillhdrande indikatorer
behdver vara tydligt formulerade och sittas med en rimlig ambitionsniva. For att lyckas med detta
behover mélséttningarna baseras pa en analys av verksamhetens nulége och onskat lage.
Omvirldsfaktorer som kan paverka maluppfyllelse bor ocksa vara en del av analysen.

Uppfdljning

Styrelsemal ska f6ljas upp vid tidpunkterna for delérsrapport och érsredovisning.

Med hjilp av indikatorerna (talen i verksamhetssystem/uppdrag/atgdrder) tillsammans med text
beskrivs bedomning/prognos om hur man "ror" sig mot mélen. Prognosunderlag vid delérsrapport
och data for utvirderingen avseende maluppfyllelse vid arsredovisningen ska kunna inhdmtas inom
verksamheterna.

Rapporteringen avseende kvalitetssédkring och intern kontroll ligger till grund for
forvaltningsberéttelse. Uppfoljning av grunduppdraget, en samlad redovisning dver analys av risker,
atgirder och kontrollinsatser utgor en del av beréttelsen till delarsrapport och arsredovisning.

Internkontroll for fortroende, trygghet och utveckling

En tydlig och stabil intern kontroll bidrar till att stddja och styra ndmndens organisation i dess
strdvan att disponera tillgdngliga resurser sa effektivt som mgjligt. Den interna kontrollen ska
fungera som ett verktyg for arbetet att styra och kontrollera verksamheten.

Namnderna ska med rimlig grad av sidkerhet sdkerstélla att:

* Verksamheten bedrivs dandamalsenligt, kostnadseffektivt och sdkert sa att god ekonomisk hushéllning
uppnas.

* Verksamheten nér sina mal.
* Rapporteringen om verksamheten och ekonomin é&r tillforlitlig och réttvisande.
* Verksamheten efterlever lagar, forordningar, foreskrifter, styrdokument och andra tillimpliga regler.

Kommunstyrelsen har intern kontrollplan for aret 2024 med Maélperspektiv (Medarbetare, ekonomi,
Invénare, Juridik, HR, upphandling). Under dret kommer leverantorstrohet och
ekonomiuppféljning/ekonomistyrning kontrolleras samt att delegationsbeslut inrapporteras och
personuppgifter hanteras lagenligt. Kontrollen genomfors av ansvariga och rapporteras in till
Kommunstyrelsen enligt plan.

Verksamhetens analys
Under 2023 har hela organisationen genomgétt en overgripande analys for att identifiera
utvecklingsomraden per forvaltning.
Foljande svagheter identifierades inom KSF:
* Personal- och kompetensbrist inom vissa verksamheter och yrkeskategorier
* Personbundna arbetsuppgifter och kunskaper
* Dokumenterade rutiner, oklara processer
* Hog personalomsittning och chefsbyten
* Otydlig organisation och forstaelse for eget ansvar

* Informationsfldden ér otydliga



* Ingen gemensam vég framét
» Avsaknad av utvirdering och uppf6ljning

» Kultur inom organisationen (respekt for andras tid, komma i tid till moten, agenda och syfte infér moten)

Hot
» Kunskap om de kommunala processerna hos politik och tjanstepersoner
» Tappar kompetenta och engagerade medarbetare
* Bristande kompetensutveckling

* Minskade resurser och kompetensbrist. Erfarenhet och kunskaper forsvinner. Simre stod till
forvaltningarna.

* Cyberattack och andra sikerhetshot
» Svagt arbetsgivarvarumarke
» Avsaknad av uppfoljning, av tex enkdtundersokningar,

* Bristande internkontroll

Kommunstyrelsens malarbete utifran vision, inriktningsmal, verksamhetens
analys och tillaggsuppdrag.

I detta avsnitt redovisas planering, ansats och fokus for KS verksamheters arbete med de
inriktningsmal, verksamhetsanalys samt uppdrag som faststillts av kommunfullméktige och
destinerats till kommunstyrelsen.

Vision

Hedemora dr en vixande, attraktiv och trygg
kommun att bo och verka i.

Har behovs alla och vi hjalps at for att géra varandra

battre och utveckla ett hdllbart samhalle.

Alla invdnare, medarbetare, naringsliv och
fareningsliv har en viktig roll och vi tar oss an
framtiden med stor tillforsike.

Vi gor det tillsammans.




Inriktningsmal 1 —"Ar 2038 4r vi 17 500 innevanare i kommunen”

“Vikan erbjuda attraktiva och hallbara boendemiljcer. Vi stravar standigt efter att forbattra skola, vard och omsorg
genom att framja innovation, samarbete och hog kvalitet for att méta innevanarnas behov pa basta mojliga satt”.

Vision och dvergripande inriktningsmal som dr en del av styrmodell for Hedemora kommun har
reviderats under 2023 samt dven styrperspektiven. Det foranleder ett behov av att bereda och
forankra dvergripande styrdokument och processer for att organisationens reviderade styrmodell
implementeras inom kommunkoncernen. Styrmodellen beskriver hur verksamheten leds och styrs
och syftar till att hjdlpa oss att vision och inriktningsmal uppnés samt att vi sékrar en god
ekonomisk hushallning 1 kommunen.

Mal: Bereda, forankra och implementera alla processer inom kommunkoncernen utifran den
reviderade styrmodellen till december2024.

Indikator: Styrdokument avseende styrmodellen dr framtagna och politiskt faststéllda december
2024. Arbetsprocesser avseende styrmodellen dr forankrade inom kommunkoncernen under 2024.
Resultatet mits via enkel enkdt till FC/VD (om huruvida arbetsprocesser dr implementeringen
inom respektive forvaltning/bolag).

Forvaltningsspecifika dtgirder:
For att forverkliga det foreslagna malet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

*  Framtagning av nddvéndiga styrdokument avseende styrmodellen.
»  Politisk och organisatorisk forankring pa olika nivéer av styrdokumenten.

Ansvar: Stabschef.

Inriktningsmal 2 —"Vi ar en attraktiv arbetsgivare med hog ambition”

"Vi bedriver ett attraktivt utvecklingsarbete dér vi tar vara pa varandras erfarenheter och kunskaper
som genomsyrar kommunkoncernens verksamheter. Viforbattras, utvecklas och tar ansvar och

hjalps at for att 6ka och dndra var kompetens i takt med att omvarldens krav och forvantningar
forandras”.

Kommunstyrelseforvaltningen éndrar riktning under 2024 {or att bidra till tydligare arbete
kommunoévergripande mot, och tillsammans med, de 6vriga forvaltningarna. Det foreligger ett
behov av en tydligare styrkedja och forbattrade mojligheter for Kommunstyrelsen att leda
kommunens verksamhet, pa kommunfullmiktiges uppdrag for en effektivare styrning.

Nedan redovisas planering, ansats och/eller fokus for det arbete KS verksamheter kommer vidta
under 2024 for att bidra till 6vergripande malutvecklingen.



Fokusomrade: Avdelning for Naringsliv och samhallsutveckling

Organisationsforandring med effektiviseringssyfte februari 2024:

Enheten ”Néringsliv ” byter namn till avdelning for naringsliv och samhéllsutveckling. Mark och
exploateringsfragor flyttas over frdn Miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen och tillhor i stallet
avdelningen for Néringsliv och samhillsutveckling. Avdelningen arbetar dven fortsdttningsvis med
nuvarande uppdrag att skapa forutséttningar for det befintliga néringslivets utveckling och
expansion samt att stimulera och underlitta nyetableringar och nyforetagande. Genom att flytta
vissa tjdnster till kommunstyrelseforvaltningen dr planeringen att kommunen fér en organisation
som kan hélla ihop fastighetsrelaterade drenden béttre och att kommunen fér en effektivare
organisation som kan handldgga &renden snabbare.

Mal: bereda och genomfora den beslutade organisationsfordndring, flytta tjdnster och dndra
riktningen under 2024.

Indikator: reglemente for KS och berdérda forvaltningar dr reviderade utifran
organisationsfordndringen och faststéllda under 2024.

Indikator: Under aret 2025 (Q4) méta fastighetsrelaterade drendehandldggning effektivitet.
Jamforelse med aren 2022, 2023.
Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga det foreslagna malet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

* Genomfora den beslutade organisationsforandring
* Flytta/rekrytera tjanster och dndra riktningen under 2024 mot en
effektivare organisation som kan handldgga fastighetsrelaterade drenden snabbare

» Revidera reglemente for KS och MOS

Ansvar: Chef for avdelningen Naringsliv och samhillsutveckling. Kommunjurist avseende
reglemente.

Fokusomrade: Stab

Staben arbetar pé direkt uppdrag av kommundirektor och kan &ven bista forvaltningschefer med
stod och styrning. Staben ska bidra till att stirka och fortsétta utveckla samarbetet mellan samtliga
forvaltningar i kommunen. Staben bildades oktober 2023 dit flera olika funktioner flyttats in.

Utifrén verksamhetsanalysen framgar att ”Informationsfléden &r otydliga” inom organisationen. Ett
verksamhetsstod (kvalitetsledningssystem) saknas inom organisationen. Det foranleder ett behov av
att inforskaffa ett dvergripande systemstdd inom organisationen for att tydliggora
informationsfloden och mojliggora analys och uppfoljning.
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Mal: Bereda och genomfora upphandling av verksamhetsstod(kvalitetsledningssystem) riktad mot
hela organisationen under 2024-2025. Syfte dr att effektivisera och strukturera vdara uppdrag,
tydliggora informationsfloden i organisationen och bidra till mer effektiv och rdttssdker forvaltning.

Indikator: status pa upphandlingsprocessen (upphandlingen ar klar Q 4 2024).

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga det foreslagna malet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

* Bereda processer och genomf6ra upphandling av

verksamhetsstodssystem(kvalitetsledningssystem).

Ansvar: Stabschef med flera funktioner inom staben.

Fokusomrade: HR -avdelning

HR-avdelningen arbetar med kommundvergripande stod och styrning inom HR-omrédet vilket
omfattar bland annat, I6nebildning, arbetsmiljé och hallbart arbetsliv, rehab, arbetsritt, pension,
kompetensforsdrjning och kompetensutveckling.

Utifrdn verksamhetsanalysen framgar att "Minskade resurser och kompetensbrist” och “’Personal-
och kompetensbrist inom vissa verksamheter och yrkeskategorier” ar ett hot mot organisationens

utveckling. Detta behdver kartldggas och arbetas med for att forebygga och arbeta vidare mot malet
“attraktiv arbetsgivare”.

En kommundévergripande kompetensforsorjningsstrategi har tagits fram och faststills 1
kommunfullméktige 1 mars 2024. Kompetensforsdrjningsutmaningen &r allas ansvar och strategin

behdver forankras och implementeras 1 hela organisationen. HR-avdelningen &r drivande i arbetet.

Ml: Overgripande kompetensforsorjningsstrategi inom Hedemora kommun dir framtagen och
beslutat under 2024. Implementering inom alla organisationens forvaltningar dr klar Q 2 2025.

Indikator: Avstamning med alla forvaltningar under Q2 2025 pévisar status for implementeringen.

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga det foreslagna malet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

Implementering av kompetensforsorjningsstrategi under 2024—2025.

Ansvar: HR chef
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Fokusomrade: Ekonomi och planeringsavdelning

Kommunstyrelsen har tillsynsansvar 6ver samtliga namnder nér det géller den interna kontrollen.
Kommunens ekonomichef ansvarar for att samordna den interna kontrollen i kommunen,
sammanstdlla nimndernas arliga uppfoljningsrapporter och driva och utveckla arbetet med den
interna kontrollen.

Bristande internkontroll framgér via verksamhetsanalysen 2023 och behover forbittras.

Mal: Effektivisera samordningen och organisationsgenomforande av den interna kontrollen under
2024. Utveckla uppféljning och redovisning till KS avseende intern kontroll.

Indikator: Den sammanstilla ndmndernas arliga uppfoljningsrapporter avseende intern kontroll finns
tillhanda KS enligt riktlinje for intern kontroll. Finns en handlingsplan pdkopplat till eventuella
brister.

Regelbunden analys och uppfoljning av mal och resultat dr en forutséttning for en effektiv styrning.
Ett uppdrag fran kommundirektor under 2023 att etablera en 6vergripande analysgrupp med syftet
att vara ett stodd i kommunens overgripande analysarbete. Ekonomichefen har det 6vergripande
ansvaret for analysgruppen.

Mal: En overgripande analysgrupp med syftet att vara ett stod i kommunens overgripande
analysarbete etableras under 2024.

Indikator: Analysgruppen ar sammansatt och dr 1 funktion Q4 2024.

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga det foreslagna mélet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

* Vidta ndodvéndiga atgéarder for att fa fungerande processer avseende intern kontroll inom Hedemora
kommun.

» Bereda arbetsprocesser for etablering och uppstart av 6vergripande analysgrupp under 2024.

Ansvar: Ekonomichef

Fokusomrade: Digitaliseringsavdelning

Mil: Overgripande digitaliseringsstrategi inom Hedemora kommun tas fram och dr
fardigbehandlad av KF senast december 2024. Implementering inom alla organisationens
forvaltningar dr klar Q 2 2025.

Indikator: Digitaliseringsstrategi faststdlld inom KF finns senast december 2024.
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Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga det foreslagna mélet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgirder:

* Framtagning och implementering av digitaliseringsstrategi under 2024—2025.

* Beredning av rutiner och processer som mojliggor etablering av arbetssétt inom verksamheterna utifran
digitaliseringsstrategi.

Ansvar: Digitaliseringschef

Inriktningsmal 3 — “Vi har en god ekonomisk hushallning och tar ansvar for

kommande generationers majligheter att finansiera valfarden”
V1 dr en kostnadsmedveten- och effektiv kommun dér vi hanterar skattepengar

klokt och varsamt och dir nyttan for innevénarna ytterst avgor hur vi prioriterar och
vi forbrukar inte mer resurser én vi har. Vi har god ekonomisk ordning och
tillampar ett effektivt resursnyttjande inom varje bolag, nimnd, forvaltning och
enhet”.

Genom den éarliga budgetprocessen faststéller fullméiktige mal, uppdrag och fordelar resurser till
ndmnderna. Syftet med budgetprocessen ér att, i enlighet med kommunens styrmodell, bidra till ett
langsiktigt forhallningssitt och god ekonomisk hushallning.

Hedemora kommuns budgetprocess behdver revideras for att tydliggdra organisatoriska processer.
Samtidigt gors en dversyn och en revidering av budgetmodellen.

Mal: Revidera budgetprocess inom Hedemora kommun under 2024.
Processbeskrivning av budgetarbete faststdlld av KF finns senast december 2024.

Indikator: Aterrapportering sker till KCG i maj 2024. Budgetprocess for Hedemora kommun &r
reviderad och politiskt faststélld (KF) senast december 2024.

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga de foreslagna mélen kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

» Se Over den befintliga budgetprocessen.

» Ta fram ett forslag pa ny budgetprocess och en revidering av budgetmodellen
» Forankra den nya processen politiskt

» Forankra den nya processen i organisationen

* Ta fram vigledning 1 frigan som stod for implementering i organisationen

Ansvar: Ekonomichef
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Inriktningsmal 4 — "Hedemora kommun ar en trygg plats att bo, verka i och

besdka”
”Vért brottsforebyggande- och sikerhetsarbete ska bidratill 6kad trygghet i

kommunen. Ar 2038 ska Hedemora kommun vara Dalarnas tryggaste kommun
for boende, foretag och besokare™.

Detta malomréade syftar till att Hedemora vill véxa pa vdg mot 17 500 invanare samt ska fortsitta
vara en trygg plats att bo, verka 1 och besdka. Fokus under 2024 kommer att ligga pa framtagande
av langsiktig/flerarig atgdrdsplan for Hedemora avseende brottsforebyggande-och sékerhetsarbete.

Mal: Langsiktig atgdardsplan/strategi for Hedemora avseende brottsforebyggande-och
sdkerhetsarbete bereds under 2024. Planen och/eller strategi beskriver hur Hedemora kommun ska
arbeta for att ska vara Dalarnas tryggaste kommun for boende, foretag och besékare ar 2038.

Indikator: Langsiktig atgardsplan for Hedemora avseende brottsforebyggande- och sidkerhetsarbete
finns klar till december 2024.

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga de foreslagna mélen kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgirder:

» Ta fram ett forslag pa langsiktig atgérdsplan och/eller en strategi for Hedemora kommun avseende
brottsforebyggande-och sékerhetsarbete.

» Forankra forslaget politiskt

+ Faststillda atgdrder arbetas in i kommande arsbudget

Ansvar: ANDTS och brottsforebyggande samordnare. Sakerhetsskyddschef.

Inriktningsmal 5—"Vi har en god forvaltningskultur”
Vi genomfor vara uppdrag pa ett strukturerat, demokratiskt, effektivt och
rittssdkert satt. Tillsammans motverkar vi oegentligheter samt sékerstéller

grundldggande friheter och
medborgarnas fortroende for kommunen”

Utifran verksamhetsanalys framgar att moteskultur inom organisationen (respekt for andras tid,
komma i tid till modten, agenda och syfte infor moten) behdver fordndras till en mer strukturerat och
effektiv kultur. Otydlig organisation och forstaelse for eget ansvar framgér som ett ytterligare
forbattringsomrade.

Nedan redovisas planering, ansats och/eller fokus for det arbete KS verksamheter kommer vidta
under 2024 for att bidra till malutvecklingen ”en god forvaltningskultur”.
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Fokusomrade: Stab

Staben ska bidra till att stirka och utveckla samarbetet mellan samtliga forvaltningar i kommunen.

Miil: Bereda processer for och implementera “fordndring av méteskultur” inom organisationen
under 2024.

Indikator: Finns tydlig beskrivning avseende moteskultur och métesregler inom organisationen som
har kommunicerats ut till samtliga forvaltningar i kommunen senast december 2024.

Mil: Beredning och implementering av arbetsordning (uppdragsbeskrivning), beskrivningar
kopplade till funktion och roll tas fram under 2024—-2025.

Indikator: Arbetsordning for alla funktioner inom KSF finns senast Q2 2025.

Arbetet utifrdn malet bedrivs av stabben som en ”pilotprojekt” inom KSF och dérefter
implementeras inom organisationens samtliga forvaltningar. HR avdelningen fortsdtter med arbetet
efter “’pilotprojektet” med stéd fran staben.

Mal: Alla uppdrag inkomna frdan KF dr behandlade (tilldelade ansvar) senast december 2024.

Indikator: Avstimningen i uppdragsbevakning inom KS pavisar att uppdragen ar behandlade.

Forvaltningsspecifika atgarder:

For att forverkliga de foreslagna mélen kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgirder:

» Framtagning av "motesregler” for att skapa ett gemensamt ansvar for moten och kostnadseftektiv
moteskultur.

* Implementering av ” motesregler” inom organisationen.
* Framtagning av arbetsordning for alla funktioner for KS.
» Fordela ansvar for inkomna uppdrag.

» Folja upp uppdragsbevakning

Ansvar: Stabschef.

Fokusomrade: HR -avdelning

Alla chefer och medarbetare &r viktiga kulturbarare och bidrar varje dag till uppfyllelse av
kommunens vision, grunduppdrag, prioriterade mél och virdegrund. Chefer och medarbetare delar
ansvaret for att tillimpa perspektiv och principer i alla delar av organisationen. For att stirka bade
ledarskapet och medarbetarskapet behdver nya processer utvecklas i Hedemora kommun.

Mal: Utveckling av ledarskap och medarbetarskap, effektiva processer for utvecklingen i frdgan tas
fram och implementeras under 2024—-2025.

Indikator: Effektiva processer for utvecklingen i fraigan om ledarskap och medarbetarskap finns
beskrivna och forankrade politiskt senast december 2024. Q 2 (2025) &r processer implementerade i
organisationen. Enkét i egen regi.
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Forvaltningsspecifika atgarder:
For att forverkliga det foreslagna mélet kommer kommunstyrelseforvaltningen att arbeta med
foljande atgérder:

» Framtagning av processer och tidsplan for implementeringen avseende utveckling av ledarskap och
medarbetarskap.

* Processimplementering inom organisationen.

Ansvar: HR chef
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