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Styrmodell for Hedemora kommun

Denna riktlinje galler for hela kommun-
koncernen (ndmnder, styrelse och helédgda
kommunala bolag). N&r Hedemora kommun
alternativt kommunen namns i denna riktlinje
menas hela kommunkoncernen.

Inledning

Detta dokument beskriver Hedemora kommuns
styrmodell och riktar sig till kommunens alla
medarbetare och fértroendevalda politiker.
Dokumentet beskriver kommunkoncernens
Overgripande styrsystem och syftar till att
tydliggora den réda traden i styrningen — fran
vision och évergripande mal, till det dagliga
arbetet i de olika verksamheterna.

En kand struktur med anvéndbara verktyg for
styrning och uppfoljning underlattar
administrationen och ger ndmnderna battre
overblick dver resultat och kvalitet. Det skapar
forutsattningar for att agera i linje med
politiska beslut.

Vart gemensamma ansvar

Var styrmodell géller alla fortroendevalda

och medarbetare inom kommunkoncernen.
Det &r var och ens ansvar att kanna till
modellen och tillampa den i det dagliga
arbetet. Alla n&mnder, styrelser, forvaltningar
och bolag ansvarar for att utveckla arbetssatt
som implementerar styrsystemet i praktiken.
Politiker, chefer och VD for bolagen ska aktivt
leda arbetet i enlighet med styrmodellen.

Vad &r en styrmodell?

En styrmodell &r ett ramverk som beskriver hur
en organisation leds och styrs, fran beslut till
genomforande. Den innehaller en vision som
satter riktningen och olika 6vergripande mal.
Hedemora kommuns styrmodell omfattar fem
perspektiv som genomsyrar verksamheten:
invanare, ekonomi, medarbetare, samhalle/
miljo, samt vérdegrunden KRAM (Kundfokus,
Respekt, Ansvar och Mod).

Styrmodellen anvénds for att belysa vad

vi tillsammans behdver forandra och utveckla
for att nd malen. Det handlar om vad vi vill,
vad vi har och hur vi gor.

Syfte

Syftet med styrmodellen &r att sakerstalla

att den politiska viljan far genomslag, att den
kommunala verksamheten haller en hog
kvalitet och att den ekonomiska hushallningen
ar god, det vill siga att vi skapar bésta mojliga
varde for dem vi ar till for, med de resurser
som vi har tillgang till.

Ambitionen med styrmodellen &r att tydliggora
kopplingen mellan det politiska arbetet och
kommunorganisationens arbete men dven

att visa pa kedjan mellan kommunens vision,
fem styrperspektiv, dvergripande mal och
omvérlden med lagar och styrdokument.
Styrmodellen omfattar hela Hedemora
kommuns organisation, inklusive de
kommunalt &gda bolagen i tillampliga delar.



Saorganiseras och styrs Hedemora kommun
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Styrning

Styrningen av en kommun ar komplex samordnar utvecklingen av den kommunala
och bestar av flera olika delar. Den inkluderar demokratin och strategier for samhélls-
statlig styrning genom lagstiftning samt lokala utveckling.

politiska beslut enligt principen om kommunalt
sjalvstyre. Nedan beskrivs de olika bestands-
delarna i den kommunala styrningen.

Kommunstyrelsen utvecklar styrdokument,
bereder &renden for kommunfullméktige och
ser till att besluten genomfors. Den féljer aven
upp faststallda mal i samrad med ndamnderna

Kommunfullmaktige och rapporterar tillbaka till fullmaktige.

Kommunfullméktige & kommunens hdgsta Kommunstyrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver
beslutande organ, ansvarigt for att fatta beslut verksamhet som bedrivs i kommunala foretag,
i principiella fragor och i arenden av stérre stiftelser och kommunalférbund.

vikt. Ledamoterna valjs direkt av

kommuninvanarna i kommunalvalet. Namnder

Kommunens namnder ansvarar for ett eller

Kommunstyrelsen flera verksamhetsomraden. Deras uppgift ar

Kommunstyrelsen & kommunens ledande att bedriva verksamheten i enlighet med de mal
politiska forvaltningsorgan. Den har ett och styrdokument som kommunfullmaktige
helhetsansvar for kommunens verksamhet, beslutat om, samt enligt gallande foreskrifter.

utveckling och ekonomi, samt leder och N&mnder fattar egna beslut inom sitt




verksamhetsomrade eller bereder drenden infor
kommunfullméktige.

Forvaltningar

For varje ndmnd, utom valndmnden, finns

en forvaltning med anstéallda tjanstepersoner.
Forvaltningens huvuduppgift &r att utfora sitt
grunduppdrag och verkstalla de beslut som
fattats av kommunfullméktige och namnden.
Dessutom bistar forvaltningen namnden med
beslutsunderlag och bereder &renden for beslut.

Bolag

| kommunkoncernen ingar kommunens bolag.
Bolagen skoter de kommunala angelagenheter
som overlatits till dem fran kommun-
fullmaktige. Bolagens uppgifter regleras

i bolagsordning och &gardirektiv. Bolagen ska,
precis som ndmnderna, bedriva sin verksamhet
i enlighet med de mal och styrdokument som
beslutas av kommunfullmaktige.

Rollfordelning mellan politiker
och tjanstepersoner

En tydlig roll- och ansvarsférdelning mellan
politiker och tjanstepersoner &r avgérande for
effektiv styrning. Regler kring beslutsnivaer
och beslutsfattande bidrar till battre ledarskap
bade politiskt och pa forvaltningsniva.

Politiken fokuserar pa fragor som ror vad och
nar, vilket innebar beslut om mal och ramar.
Forvaltningen fokuserar pa hur och vem, vilket
handlar om genomforandet, ledningen och
arbetsfordelningen. Ett gott samarbete mellan
politik och forvaltning ar en framgangsfaktor
som i sin tur skapar forutsattningar for goda
resultat for kommuninvanarna.

Styr- och rapporteringsmodell

Styr- och rapporteringsmodellen visar

en struktur for kommunikationsvégar

i Hedemora kommun avseende beslutsfattande,
information och aterrapportering.

Kommundirektor

Forvaltnlngschef

Skolchef

Enhetschef
Rektor

Medarbetare
Larare

A

w
w
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W
w
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Utgangspunkter for Hedemora kommuns verksamhet

Kommunens vision fungerar som en ledstjarna for var langsiktiga fardriktning
och &r utgangspunkten for all verksamhet. Det ar viktigt att varje medarbetare
kanner till visionen och att den aktivt integreras i allt arbete och alla beslut.

Vision Hedemora 2038

“"Hedemora dr en vixande, attraktiv och trygg kommun att bo och verka i. I var

kommun behdvs alla och vi hjalps at for att géra varandra battre och utveckla ett
hallbart samhélle. Alla invanare, medarbetare, naringsliv och féreningsliv har en
viktig roll och vi tar oss an framtiden med stor tillforsikt. Vi gor det tillsammans.”

Ett hallbart samhalle och framétanda skapas genom langsiktiga insatser som
uppfyller dagens behov utan att kompromissa med framtida generationers

mojligheter. Agenda 2030 och dess 17 globala mal utgdr riktningen for kommunens
stravanden.

For att bidra till Agenda 2030 — och forverkliga kommunens egen vision — har vi

i Hedemora kommun integrerat ett hallbarhetstank i var styrmodell. Detta visar sig
genom vara fem 6vergripande inriktningsmal som ska végleda politiker och chefer
och genomsyra all verksamhet.




Hedemora kommuns fem inriktningsmal ar:

Ar 2038 ar vi
17 500 invanare
i Hedemora kommun

Hedemora kommun dr en
attraktiv arbetsgivare
med hog ambition

Hedemora kommun har en
god ekonomisk hushallning

och tar ansvar for kommande
generationers mojligheter
att finansiera valfarden

Hedemora kommun
har en god
forvaltningskultur

Hedemora kommun
ar en trygg plats
att bo, verka i och besoka

1.”Ar 2038 &r vi 17 500 invanare i
kommunen”

Vi kan erbjuda attraktiva och hallbara
boendemiljoer. Vi stravar standigt efter att
forbattra skola, vard och omsorg genom att
framja innovation, samarbete och hog kvalitet for
att méta invanarnas behov pa basta majliga satt.

2. ”Vi ar en attraktiv arbetsgivare med hog
ambition”

Vi bedriver ett attraktivt utvecklingsarbete dar

vi tar vara pa varandras erfarenheter och
kunskaper som genomsyrar kommun-koncernens
verksamheter. Vi forbéttras, utvecklas och tar
ansvar och hjalps at for att 6ka och andra var
kompetens i takt med att omvarldens krav och
férvantningar féréandras”.

3. ”Vi har en god ekonomisk hushéallning och
tar ansvar for kommande generationers
maojligheter att finansiera vilfirden”

Vi ar en kostnadsmedveten- och effektiv kommun
dar vi hanterar skattepengar klokt och varsamt
och dar nyttan fér invanarna ytterst avgor hur

vi prioriterar och vi forbrukar inte mer resurser
an vi har. Vi har god ekonomisk ordning och
tillampar ett effektivt resursnyttjande inom varje
bolag, ndmnd, férvaltning och enhet.

4.”Hedemora kommun &r en trygg plats att
bo, verka i och besoka”

Vart brottsférebyggande- och sékerhetsarbete
ska bidra till 6kad trygghet i kommunen. Ar 2038
ska Hedemora kommun vara Dalarnas tryggaste
kommun fér boende, féretag och besdkare.

5. ”Vi har en god forvaltningskultur

Vi genomfor vara uppdrag pa ett strukturerat,
demokratiskt, effektivt och rattssakert satt.
Tillsammans motverkar vi oegentligheter samt
sékerstaller grundlaggande friheter och
medborgarnas fértroende for kommunen.



Styrperspektivi Hedemora kommun

I styrmodellen finns fem perspektiv som ska
genomsyra kommunkoncernens verksamheter.
Dessa r invanare, ekonomi, medarbetare,
samhalle och miljé samt var vardegrund.

VARDEGRUND
KRAM

e Med invanare avses alla som &r bosatta
i Hedemora kommun.

e Med ekonomi avses kommunkoncernens
ekonomiska resurser och vart planerings-
och budgetarbete.

¢ Med medarbetare avses anstéllda och
uppdragstagare i kommunkoncernen.

e Med samhalle & miljo avses
kommunkoncernens utveckling av
ett hallbart samhalle.

e Med vardegrund (KRAM) menar vi
ett gemensamt forhallningssatt for att 16sa
vart uppdrag pa bésta sétt.

KRAM - Hedemora kommuns
vardegrund

Var véardegrund bestar av ledorden kundfokus,
respekt, ansvar och mod - férkortat KRAM -
och beskriver hur vi forhaller oss till vart
gemensamma uppdrag.

Vérdegrunden dr ett gemensamt
forhallningssatt som vagleder oss i vart arbete,
saval i vardagens méte med varandra och
medborgarna, som vid problemldsning,
planering och politiska beslut.

Vi - medarbetare och fortroendevalda - arbetar
utifran foljande principer:

e Vi utgar ifrdn kundens (medborgarens)
behov och 6nskemal.

¢ Vibemoter varandra och all andra
med respekt.

e Vitar ansvar for vart uppdrag, ekonomiska
resurser och var framtid.

o Vi har ett ledarskap som praglas
av tillit, samsyn, arbetsgléadje
och gemensamt ansvarstagande.

¢ Viantar utmaningen och utvecklar
mojligheter.

e Vilaravegnaoch andras erfarenheter,
testar nya arbetssatt och provar nya
I6sningar.

Jamstalldhet

I Hedemora kommun anvénder vi sedan 2009
Jamstéalldhetsintegrering som utgangspunkt
for vart arbete med jamstalldhet. Jamstalldhets-
integrering &r en politisk strategi och handlar
om att svenska myndigheter, organisationer
och andra aktorer ska ha med ett perspektiv

pa jamstalldhet pa alla nivaer och

i alla delar av sitt beslutsfattande.

Malet ar att erbjuda goda forutsattningar for
alla medborgare, oavsett kén och bakgrund
eller grupptillhdrighet, men ocksa att
kommunen ska vara en bra och jamstélld
arbetsplats dar alla behandlas med respekt.

Tillitsbaserad styrning

All verksamhet i Hedemora kommun ska utga
fran var vision, vara inriktningsmal, var
vardegrund samt jamstalldhet. | Hedemora
kommun faster vi ocksa stor tilltro till den
enskilde medarbetarens kompetens och
omdome. Darfor stravar vi efter att tillampa
tillitsbaserad styrning.

Tillitsbaserad styrning i en kommun innebdr
att ledningen, i stéllet for att detaljstyra,
fokuserar pa att satta ramar och mal, och ger
medarbetarna frihet att bestamma hur malen
ska uppnas. Tanken &r att detta ska starka
motivationen, 6ka effektiviteten och, i slut-
andan, leda till battre resultat for invanarna.

Fortroendevalda, chefer och medarbetare delar
ansvaret for att tillampa dessa perspektiv och
principer i alla delar av verksamheten.



Verksamheternas grunduppdrag

All verksamhet i Hedemora kommun baseras pa:

o Grunduppdraget, definierat i "Gemensamt n&mndreglemente for Hedemora kommun"
o n&mnders egna reglementen

¢ Dbolagens &gardirektiv och bolagsordningar.

Grunduppdraget styrs av bade statliga och kommunala regler. Namnder och bolag ansvarar

for att bedriva en effektiv och kvalitativ verksamhet utifran sitt specifika uppdrag. Detaljerad
information om varje namnds och bolags uppdrag finns under Forfattningssamling pa kommunens
webbplats och intranét.

Styrdokument inom ramen fér styrmodellen

Kommunovergripande L - : 5
verksamhetsplan Vilka &r kommunens dvergripande mal?

(M4l & budget) Utgér utgangspunkt for styrelse- och namnd verksamhetsplaner.

Verksamhetsplan
for respektive Vad ska uppnas for styrelsen/nadmnden?

namnd Overgripande inriktningsmal bryts ner till styrelse- och nAmndmal.
och styrelse

Verksamhetsplan
for respektive
férvaltning
och bolag

Hur ska de styrelse- och namndspecifika malen forverkligas
och bidra till att de koemmunévergripande malen nas?
Vilka atgarder behdver vidtas?

Hur ska malen i verksamhetsplanen uppnas?

Vilka malinriktade aktiviteter mdjliggar att

farvaltnings-och bolagsspecifika atgarder kan genomfaras?
Vad ska jag bidra med till maluppfyllelsen?

Aktivitetsplan

(arbetsgrupp/
Medarbetare)




Kommundévergripande
verksamhetsplan (Mal & budget)

Kommunovergripande verksamhetsplan (Mal
& budget) ar Hedemora kommuns éverordnade
styrdokument och budget for alla
verksamheter. Den styr politisk inriktning,
adresserar behov och prioriteringar. Planen
innehéller kommunfullmaktiges
inriktningsmal, vision, sarskilda uppdrag

och budgetfordelning. Den utgdr grund for
ndmndernas egna verksamhetsplaner samt
bolagens affarsplaner.

Beslutsfattare: Kommunfullméktige.

Agardirektiv

Agardirektiven specificerar dgarens
(Hedemora kommuns) mal fér bolaget.
Direktiven ligger som grund for bolagets
affarsplan.

Beslutsfattare: Kommunfullméktige.

Bolagets affarsplan

Bolagets affarsplan presenterar mal, visioner
och afféarsidé. Affarsplanen baseras bland annat
pa bolagsordningen, dgardirektiv, kommunens
verksamhetsplan (Mal & budget),
styrdokument, omvaérldsanalyser och
riskbeddmningar.

Beslutsfattare: Bolagsstyrelse.

Styrelse- och ndmndspecifik
verksamhetsplan

En ndmndspecifik verksamhetsplan bryter ner
kommunens mal i den kommundvergripande
verksamhetsplanen (Mal och budget) till
namndens mal for verksamheten.

Beslutsfattare: Kommunstyrelse/ndmnd.

Forvaltnings- och bolagsspecifik
verksamhetsplan

Forvaltnings- och bolagsspecifika
verksamhetsplaner beskriver arbetet som ska

goras och hur man planerar att na malen for
perioden. Verksamhetsplanen &r kopplad till
budgeten och bryter ner mal till konkreta
atgarder.

En forvaltnings verksamhetsplan ska beskriva
hur man inom given tidsram ska uppna malen
som satts av kommunfullmaktige i den
overgripande verksamhetsplanen (Mal och
budget). Bolagen beskriver i sina planer hur de
ska uppfylla dgardirektiven och afféarsplanen.

Beslutsfattare: For kommunstyrelse-
forvaltningen: kommundirektor,

for forvaltning: forvaltningschef

och for bolag: VD.

Aktivitetsplan

Aktivitetsplanen beskriver hur arbetsgrupper,
enheter eller enskilda medarbetare ska uppna
malen i forvaltnings- eller bolagsspecifika
verksamhetsplaner. Chefer och medarbetare
utarbetar planen tillsammans och specificerar
vad som ska goras, hur och nar.
Aktivitetsplanen ska vara kand av alla
medarbetare och féljas upp vid
arbetsplatstraffar (APT) under aret.
Aktivitetsplanen ska ses 6ver arligen

och godkénns av narmaste chef.

Kommunens dvriga styrdokument

Kommunen har flera andra styrdokument
utover de som ndmns i detta dokument. | dessa
faststalls ramar och gemensamma férhallnings-
sétt som alla verksamheter inom Hedemora
kommun ska folja. Alla styrdokument &r
tillgdngliga i kommunens forfattningssamling
pa webbplatsen eller pa intranatet.
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Styrmodell
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Styrningen utgar fran kommunens vision och
overgripande inriktningsmal, som faststalls
av kommunfullmaktige. Dessa ligger till grund
for den kommundvergripande verksamhets-
planen (Mal & budget) och delas arligen upp
i namnd- och bolagsspecifika mal.
Fdrvaltningar och bolag utarbetar forslag for
att uppfylla sin del av malen. Dessa forslag
utgor sedan grund for deras respektive
verksamhetsplaner och leder i forlangningen
till utformningen av aktivitetsplaner pa
enhetsniva. Aktivitetsplanen i sin tur utgor
sedan grunden for medarbetarnas individuella
mal, vilka slas fast i medarbetarsamtal.

Namnds- och bolagens mal och medel féljs
upp genom delarsrapporter och arsredo-
visningar, se Uppfdljningsprocess (sidan 17).
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Grundlaggande forutsattningar for
styrning och styrsystemets delar

Detta avsnitt beskriver delarna i kommunens
styrsystem, inklusive mal- och resultatstyrning
i relation till kvalitetssékring av grund-
uppdraget och det kontinuerliga arbetet med
forbattring. Det behandlar dven forutsattningar
for att uppna en effektiv styrning.

Forsta, kunna och vilja

Vara anstéllda och fortroendevalda ar var
viktigaste resurs for att na de faststallda malen
och en ekonomi i balans. En dandamalsenlig
och kostnadseffektiv anvandning av de
tillgangliga resurserna ar av yttersta vikt for
att uppratthalla fortroende och legitimitet.

En effektiv och rattsséker verksamhet uppnas
genom ratt kompetens, respekt for olika roller
och att insatser prioriteras utifran befintliga
resurser. For att na framgang behdvs forstaelse
for uppdraget (forstd), kompetens och
tillrackliga resurser (kunna), samt engagemang
och tro pd méjligheten att forandra (vilja)®.
Tillit till processen och insikt om att forandring
tar tid ar ocksa viktiga framgangsfaktorer.

Engagerade och ansvarstagande
chefer och medarbetare med hdg
ambition

I Hedemora kommun arbetar vi med uppgifter
som dr viktiga och skapar nytta fér andra.
Forutsattningarna for ett bra resultat
underlattas av att chefer och medarbetare ar
engagerade, ansvarstagande och forankrade

i vardegrunden.

Alla chefer och medarbetare ar kulturbarare
och bidrar dagligen till vision, uppdrag, mal

L Forvaltning, stat och samhélle (Lundqvist, 1992)

och vérdegrund. En god forvaltningskultur
hjalper vara medarbetare att utfora sitt arbete
pa ett strukturerat, demokratiskt, effektivt och
rattssakert satt.

Att vi dr en attraktiv arbetsgivare ar avgérande
for att vi ska kunna utféra vart uppdrag pa
bésta satt. Vi stravar efter stdndig forbattring
och utveckling, anpassar var kompetens till
omvaérldens krav och varderar ett jamstallt,
hallbart arbetsliv med god arbetsmiljo, bra
villkor och utvecklingsmdjligheter. Chefer och
medarbetare har bade ett eget och gemensamt
ansvar for halsa och kompetensutveckling.

Ekonomi i balans —god ekonomisk
hushallning

Kommunens ekonomi ska vara i balans och
vara langsiktigt hallbar. Detta ar nddvandigt
for att verksamheterna ska kunna bedrivas
effektivt och for att sdkra framtida
generationers mojligheter att finansiera
valfarden.

Skatteintékter, statsbidrag och andra intakter
sétter gréanserna for den kommunala
verksamheten och malen. Medel gar fore mal
om dessa star mot varandra.

Mal- och resultatstyrning

Mal- och resultatstyrning ar en styrform som
anvands av kommuner och regioner i Sverige
for att styra verksamheten mot uppfyllelse av
vision och mal. Namnder och bolag faststaller
egna mal som bidrar till att fullmaktiges mal
nas. Malen ska fokusera pa 6nskade resultat,
vilka sedan ligger till grund for utvérdering
av maluppfyllelsen.

For effektiv mal- och resultatstyrning ar

det avgorande att det finns tydliga samband
mellan malen fran kommunfullmaktige,
namnder/bolag och det praktiska arbetet

i verksamheterna. Detta sakerstéller

att politiska beslut far genomslag och

att kommunens arbete &r i linje med visionen
och malen. Kopplingen mellan mal och medel
faststalls i budgetprocessen.
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Styrkedjan

Kommunfullmaktiges budget och
mal

Kommunaévergripande verksamhetsplan (Mal
& budget) fungerar &ven som kommunens
budget. Planen styr verksamheterna for

att genomfora politiska mal, hantera aktuella
behov och prioriteringar. Den innehaller
ekonomisk resursfordelning, vision,
overgripande inriktningsmal, samt namnds-
och styrelsespecifika mal.

Forslag till budget ska upprattas

av kommunstyrelsen fore oktober manads
utgang. Vid sarskilda skal kan det goras i
november. | sa fall ska skattesatsen foreslas
fore oktobers utgang. Fullméktige faststaller
budgeten fore november manads slut.
(Kommunallagen 2019:835)

De fem 6vergripande inriktningsmalen galler
hela kommunkoncernen. De kompletteras med
detaljerade beskrivningar och indikatorer for
framgangsanalys. Dessa indikatorer jamfor
framsteg mot malen 6ver tid och med andra
kommuner, Dalarna och riket.

Inriktningsmalen &r langsiktiga och i samklang
med visionen for Hedemora kommun 2038.
Uppfoljning sker arligen genom trend-
beskrivning med stéd av kommunindex och
Kommunens Kvalitet i Korthet (KKIK),
hamtade fran Kolada, en 6ppen databas for
kommuner och regioner.

Verktyg/Indikatorer for att mata och
folja upp kommunens utveckling

Kommunindex ar ett verktyg for att méta

och félja upp kommunens utveckling inom
specifika omraden. Genom att jamfora
indexvarden 6ver tid kan kommunen spara sin
framgang i forhallande till uppsatta mal

och inriktningsmal. Utvecklingen méats genom
att jamfora ett startvéarde fran senaste
tillgéngliga data med ett 6nskat vérde for 2026
(en mandatperiod for kommunfullméktige).

Fyra kommunindex som f6ljs &r: livskvalitet,
medarbetarengagemang, trygghet

och sékerhet, samt nojd inflytande.
Forandringar Gver tid presenteras som
trendbeskrivningar i arsredovisningen.

Livskvalitet

Inriktningsmal: Ar 2038 &r vi 17 500 invénare
i kommunen. Vi kan erbjuda attraktiva och
hallbara boendemiljoer. Vi stravar standigt
efter att forbattra skola, vard och omsorg
genom att framja innovation, samarbete och
hog kvalitet for att mota invanarnas behov

pa basta mojliga sétt.

Vald indikator: Livskvalitet

Kommunindex Livskvalitet méater samhallets
allméanna valbefinnande och vélfard.

Det samlar data fran olika teman som ror
invanarnas livskvalitet, exempelvis hélsa,
utbildning, social trygghet och
fritidsmojligheter.

Utgangsvarde 2022: 51
Onskat varde 2026: 55

Medarbetarengagemang (HME)

Inriktningsmal: Vi ar en attraktiv arbetsgivare
med hdg ambition. Vi bedriver ett attraktivt
utvecklingsarbete dér vi tar vara pa varandras
erfarenheter och kunskaper som genomsyrar
kommunkoncernens verksamheter.

Vi forbattras, utvecklas och tar ansvar och
hjélps at for att 6ka och &ndra var kompetens

i takt med att omvarldens krav

och férvantningar forandras.

Vald indikator: Medarbetarengagemang
(HME).

Kommunindex HME méter medarbetarnas
engagemangsniva samt chefernas

och organisationens formaga att skapa

och uppratthalla detta engagemang.

Utgangsvarde 2022: 80
Onskar varde 2026: 85

Trygghet och sékerhet

Inriktningsmal: Hedemora kommun ar en trygg
plats att bo, verka i och besoka. Vart brotts-
forebyggande- och sakerhetsarbete ska bidra
till 6kad trygghet i kommunen. Ar 2038 ska
Hedemora vara Dalarnas tryggaste kommun
for boende, foretag och bestkare.
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Vald indikator: Trygghet och sakerhet

Kommunindex Trygghet och sékerhet mater
till exempel elevers upplevelse av trygghet
i skolan och andelen invanare som undviker
att ga ut ensamma.

Utgangsvarde 2022: 54
Onskat varde 2026: 60

Nojd inflytande

Inriktningsmal: Vi har en god forvaltnings-
kultur. Vi genomfor vara uppdrag pa

ett strukturerat, demokratiskt, effektivt och
rattssékert satt. Tillsammans motverkar

vi oegentligheter samt sékerstéller
grundlaggande friheter och medborgarnas
fortroende for kommunen.

Vald indikator: N6jd inflytande

Kommunindex Nojd Inflytande méter
medborgarnas fértroende fér kommunens
politiska styrning.

Utgangsvarde 2020: 34
Onskat varde 2026: minst 40

Soliditet

Inriktningsmal: Vi har en god ekonomisk
hushallning och tar ansvar fér kommande
generationers mojligheter att finansiera
valfarden. Vi ar en kostnadsmedveten- och
effektiv kommun dér vi hanterar skattepengar
klokt och varsamt och dar nyttan for invanarna
ytterst avgor hur vi prioriterar och vi
forbrukar inte mer resurser &n vi har. Vi har
god ekonomisk ordning och tillampar ett
effektivt resursnyttjande inom varje bolag,
namnd, férvaltning och enhet.

For inriktningsmalet om god ekonomisk
hushallning foljs tre finansiella
resultatindikatorer upp i delarsrapporten
och arsredovisningen:

1. Soliditet inklusive pensionsataganden for
kommunen (%) - ett nyckeltal som visar
eget kapitals andel av totala tillgangar.

2. Arets resultat som andel av skatter och
generella statsbidrag.

3. Soliditet inklusive pensionsataganden for
kommunkoncernen (%).

Soliditet ar ett matt pa foretagets langsiktiga
betalningsférmaga och finansiell stabilitet. Ett
hogre soliditetstal innebdr ett mindre beroende
av lan eller externt kapital. Hedemora
kommuns mal ar att 6ka sin soliditet, dar ett
specifikt procentuellt mal faststalls arligen.

Sarskilda uppdrag

Kommunfullmaktige, kommunstyrelsen

och namnder kan under éret ge uppdrag

och direktiv for utredningar eller specifika
aktiviteter som maste genomfaras under aret.
Dessa uppdrag bor utforas inom befintliga
resurser och budgetramar. Om extra resurser
behovs for genomforandet, maste uppdragen
finansieras med nodvandiga medel. For att
sékerstélla effektiv styrning ar det viktigt att
antalet sarskilda uppdrag halls begransat.

Namndernas/styrelsens malarbete

Néamnder och styrelser skapar en
verksamhetsplan som bryter ner

de évergripande malen i kommunens
verksamhetsplan (Mal och budget) till
specifika mal for den egna verksamheten.
Dessa ska vara fa till antalet och fokusera
pa onskade resultat inom verksamheten.

Till malen kopplas indikatorer, sasom
nyckeltal eller konkreta uppdrag och atgarder
som kan vara bade kvalitativa och kvantitativa.
Dessa indikatorer méter resultat for Hedemoras
invanare, samhalle, medarbetare och
organisation och f6ljs upp vid delarsrapporten
och arsredovisningen. Prognos och bedémning
av hur verksamheten narmar sig malen baseras
pa dessa indikatorer.

Malen ska vara tydliga och ha en realistisk
ambitionsniva. Malen bor baseras pa en
noggrann analys av verksamhetens aktuella
och 6nskade tillstdnd. Omvarldsfaktorer som
kan paverka bor ocksa finnas med.
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Forvaltningarnas/bolags malarbete

Inom kommunala forvaltningar och bolag &r
begreppen mal, budget och verksamhetsplan/
affarsplan tatt sammankopplade. Malen anger
riktningen, budgeten ger de ekonomiska
forutsattningarna, och planen beskriver den
praktiska vagen for att nd malen inom
budgetens ramar.

Faststallda mal bildar basen for forvaltnings-
och bolagsspecifika verksamhetsplaner. Dessa
anger det planerade arbetet for en period samt
vilka atgarder som ska vidtas for att nd malen.
I planerna bryts ndmnds- och styrelsespecifika
mal ner till konkreta atgarder for forvaltningar
och bolag, inklusive ansvarsférdelning och
tidsplaner. Ansvariga chefer utvecklar dessa
verksamhetsplaner; kommundirektéren for
kommunstyrelseforvaltningen,
forvaltningschefer fér namndernas
forvaltningar och VD for bolagen.

Enheternas och medarbetarnas
malarbete

Inom varje enhet ska chef och medarbetare
tillsammans utarbeta en aktivitetsplan med
malinriktade insatser for att genomfora
forvaltnings- eller bolagsspecifika atgérder,
baserade pa de namnd- och styrelsespecifika
malen. Denna planering foljer den
forvaltnings- och bolagsspecifika
verksamhetsplanen och innehaller konkreta
atgarder for det kommande aret for att uppna
dessa mal. Planen ska specificera aktiviteter,
ansvarsfordelning och tidsramar. Den ska vara
ké&nd av alla medarbetare och féljas upp
regelbundet vid arbetsplatstraffar (APT).

Aktivitetsplaneringen sker arligen och
rapporteringen ligger till grund for respektive
forvaltningsberattelse.

Medarbetarnas individuella mal styrs av dessa
aktivitetsplaner och de dvergripande
verksamhetsplanerna. Under det arliga
medarbetarsamtalet far varje medarbetare en
utvecklingsplan. Denna ska spegla enhetens
aktivitetsplan och bidra till maluppfyllelsen.
Samtalen ska sakerstalla att medarbetaren
forstar och bidrar till verksamhetens riktning.

Analys

Kommunens arbete med styrning och kvalitet
utgar fran ett styrhjul som ar baserat pa den sa
kallade PDSA-cykeln. PDSA bestar av fyra
faser: planera (plan), géra/genomféra (do),
studera/félja upp (study), agera/forbattra (act).

Enligt metoden uppnas hallbar forbattring
genom sma modifikationer, snarare an snabba,
radikala forandringar. Regelbunden analys och
uppfoljning av mal och resultat ar en
forutsattning. Styrhjulets fyra faser &r centrala
for att uppna goda resultat och ett systematiskt
forbattringsarbete inom organisationen.

Forbattra

Resultatet av analysen utgor grund for

de fortroendevaldas prioriteringar

och organisationens verksamhetsutveckling.
Medarbetarna ger aterkoppling och forslag
pa konkreta forbattringsatgarder. Dérefter
upprattas en handlingsplan for hur man ska
arbetare vidare mot malen.

Att hitta och visa pa orsaker till verksamhetens
resultat och att identifiera och prioritera
forbattringsomraden, baserat pa tillgangliga
resurser, ar centralt for att utveckla
kommunens verksamhet. Detta kréver
samarbete och dialog mellan politik,
forvaltning, chefer och medarbetare.

Analysgrupp

Syftet med analysgruppen &r att vara ett stod
i kommunens 6vergripande analysarbete.

Analysgruppen bestar av representanter fran
bolagen och forvaltningarna, stabschef,
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utredare, HR- chef och ekonomichef. De gér en
uppféljning av de dvergripande nyckeltalen och
sammanstéller och l[dmnar en analys av
maluppfyllelsen till arsredovisningen.
Ekonomichef har det dvergripande ansvaret
for analysgruppen.

Till budgetarbetet kompletteras analysen med
forslag pa forbattringsomraden for att forbattra
maluppfyllnaden i kommunkoncernen.
Forslaget 1amnas till Koncernledningsgruppen
(KCG) som underlag till kommande ars

tjanstemannaforslag till rambudget tillsammans.

Pa budgetdagen och budgetberedningen i mars
och september deltar ndmndernas ordférande
och vice ordforande, eventuell representant fran
oppositionen, forvaltningschefer, controllers
och kommunstyrelsens avdelningschefer.

Kvalitetssakra grunduppdrag/Intern
kontroll

Medan malstyrning ar fokuserad pa utveckling
och prioriteringar, syftar kvalitetsstyrning till
att sékra verksamhetens grunduppdrag. Alla
namnder, bolag och forvaltningar ansvarar for
att kontinuerligt utveckla och forbéttra sina
tjanster och service.

Enligt kommunallagen ska nd&mnderna se till
att verksamheten foljer fullméktiges mal

och riktlinjer samt géllande lagstiftning.

De svarar ocksa for att den interna kontrollen
utfors och ar tillracklig.? Syftet ar att i tid
snappa upp saker som kan leda till att man
missar de uppsatta mélen. En évergripande
riskhanteringsplan ingar i respektive
verksamhetsplan. Kommundvergripande risker
hanteras i kommunplanen. (Se vidare
Reglemente och riktlinje for internkontroll).

Intern kontroll innebdr att styrdokument,
processer och system struktureras for att
sékerstélla att verksamheten utfors korrekt. Det
&r viktigt att integrera detta arbete i den dagliga
verksamheten och som en del av standiga
forbattringar. Riskhantering ar en central del
av den interna kontrollen och en integrerad del
i kommunens arbete med mal och uppfljning.

Rapportering om kvalitetssékring och intern
kontroll ligger till grund for varje
forvaltningsberattelse. En samlad redovisning
av riskanalys, atgarder och kontrollinsatser ska
inkluderas i varje verksamhetsberattelse for
delarsrapport och arsredovisning.

o Styrnin
Mal yring

Beslut, lagar,
regler mm

En del av styrningen — Sambandet mellan styrning och internkontroll.

Bild: Beskrivning av arbetet med riskhantering

Hur tar vi oss dit?  Vad kan ga fel?

Uppféljning och analys

(Ur SKL:s rapport Intern kontroll — For fortroende, trygghet och utveckling, 2018)

Atgdrder och
kontroller Resultat
Verksamhet,
ekonomi

Hur sdkerstdller
vi att det inte
gar fel?

Kommuniceraresultat

Deldrsrapport och arsredovisning kommuniceras via kommunens webbplats.

26 kap 6 § kommunallagen 2017:725
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Planering och uppfdljning - arshjulet

Uppfoljningsprocess

Arshjulet for planering och uppféljning
omfattar tre parallella ar:

e Foregaende ar: arsredovisning.

e Innevarande ar: ekonomisk
uppfoljning per 30 april, delarsrapport
per 31 augusti samt I6pande
uppféljningar enligt tidplan.
Helarsprognos per 31 mars, 31 augusti
och 31 oktober.

e Kommande ar: planeringen omfattar
budget, flerarsplan och
investeringsbudget.

Vi féljer upp malsattningar, uppdrag, ekonomi
och personaldata for bade foregaende och
innevarande ar. Denna uppféljning och analys
ska aterkopplas uppat enligt styrmodellen.

Kommunfullmaktige féljer upp kommunens
budget tva ganger per ar: delarsrapport per
31 augusti och arsredovisning per

31 december. Namnder och bolag ansvarar
for att kontinuerligt folja upp sin ekonomi samt
for regelbunden uppféljning av verksamheten
utifrdn mal, resultat, kvalitet, ekonomi

och personal. De gor dven egna bokslut

och rapporterar detta till kommunstyrelsen,
som sedan rapporterar vidare till
kommunfullméktige.

Uppfdéljningen av indikatorerna visar om
verksamheten nar malen och utvecklas enligt
kommunens inriktningsmal och vision.
Resultaten redovisas i delarsrapporten

och arsredovisningen.

Delarsrapporten innehaller prognos for
maluppfyllelse och ekonomi for verksamheten
for det innevarande &ret. Arsredovisningen
sammanfattar maluppfyllelse och ekonomi for
det gangna aret, och inkluderar en samlad
analys och slutsats.

Budgetforandringar under aret

For att gora det enklare att folja upp budgeten
bor férandringar i den faststéllda budgeten
undvikas. Om det under aret behévs goras
omfordelningar mellan olika namnder, maste
kommunfullméktige godkanna detta.
Omfdrdelningar mellan olika verksamheter
inom samma forvaltning ska beslutas av

den berdrda n&mnden. Vid beslut om att 6ka
budgetramar ska det tydligt framga var
pengarna ska tas ifran.

Manadsrapporterna

Manadsrapporten ar en regelbunden
uppfdljning av det ekonomiska utfallet.
Manadsrapporterna gors, forutom i samband
med delarsrapport (augusti) och arsredovisning
(december), aven for februari, mars, april, maj,
september och oktober. Alla uppféljningar gors
manaden efter att perioden stangts

i ekonomisystemet.

Uppféljning- och prognosrapport

Tva ganger per ar, genom delarsrapporten
och arsredovisningen, rapporterar
kommunstyrelsen till fullméktige hur
kommunens verksamheter utvecklas

i forhallande till de faststallda malen

och budgeten.

En fordjupad ekonomisk uppféljning

och prognos for arets resultat gors tre ganger
per ar, per 31 mars, 31 augusti och 31 oktober.
Uppfdljningen i augusti utgér kommun-
koncernens delarsrapport. Varje namnd
ansvarar for sin egen ekonomiska uppféljning.

; _
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Tidsplan for uppféljningar

Kommunens tidplan for budgetuppfoljning innehéller ekonomisk uppféljning per sista februari, mars,
april, maj, september och oktober. Dessutom gors en helarsprognos per sista mars, augusti och

oktober.

Delarshokslut gors per 31 augusti och arsbokslut per 31 december. Uppfdljningar och prognoser
redovisas i form av rapporter till namnder och kommunstyrelsen, bade skriftligt och muntligt.
Deldarsbokslut och arsredovisning beslutas dessutom i kommun-fullméktige.

Period Rapporttyp Innehall

Februari Manadsrapport Ekonomisk uppféljning

Mars Manadsrapport Ekonomisk uppfoljning med prognos och planerade atgarder
April Manadsrapport Ekonomisk uppféljning

Maj Manadsrapport Ekonomisk uppféljning

Augusti Delarsrapport Mal- och resultatuppfoljning med prognos och planerade atgarder
September Manadsrapport Ekonomisk uppféljning

Oktober Manadsrapport Ekonomisk uppfdljning med prognos

December Arsbokslut Mal- och resultatuppféljning

Delarsrapport

Enligt kommunallagen?® ska
kommunfullmaktige arligen behandla minst
en delarsrapport som upprattats enligt lagen
om kommunal bokforing och redovisning®.

Delarsrapporten 6verlamnas av
kommunstyrelsen till fullmaktige och revisorer
inom tva manader efter rapportperiodens slut,
och fokuserar pa ekonomiska

och verksamhetsrelaterade handelser

och forandringar fran januari till augusti®.

Hedemora kommun uppréttar en delarsrapport
varje ar per den sista augusti. Denna rapport
foljer upp ekonomin och innehaller prognoser
kring maluppfyllelse for namnder, styrelser
och bolag for hela aret. Den innehaller
sammanstéllda rakenskaper, likt

en koncernredovisning, och inkluderar

en rapport for varje kommunégt bolag.

Syftet med delarsrapporten &r att ge en tidig
indikation pa avvikelser fran budget och
maluppfyllelse. Detta ar viktigt for att kunna
justera resurser och vidta atgarder sa att

3 Kommunallagen 11 kap. 16 §
4 Kommunallagen 13 kap. 1 § | (2018:597)

ekonomin &r i balans och malen uppfyllda vid
arets slut.

Varje ndmnd och bolag ska analysera och
forklara sina resultat och beddma hur manga
mal som forvantas uppnas vid arets slut.
Forvaltningschefer och VVD:ar ansvarar for att
deras underlag inldmnas till ekonomichefen.

Ekonomichefen ger arligen ut anvisningar for
delarsrapporten, inklusive mallar och
tidsplaner for granskning, beslut och
faststallande. Ekonomichefen sammanstéller
sedan delarsrapporten baserat pa namndernas
och bolagens redovisningar och éverlamnar
den till kommunstyrelsen.

5 Lag (2018: 600)
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Budgetavvikelser

Vid negativa budgetavvikelser ska ansvariga
chefer anta en restriktiv hallning till inkép och
anstallningar samt se dver intakter, personal-
kostnader och andra utgifter. Vid storre
avvikelser kravs en atgardsplan. Om en
verksamhet uppvisar en positiv avvikelse, bor
ett helhetsperspektiv tillampas dar man stravar
efter kommunens samlade finansiella mal.

Detta kan innebéra att &ven verksamheter med
Overskott fortsatter att vara restriktiva for att
kompensera for underskott i andra delar av
kommunen.

Vid prognostiserade avvikelser i uppféljnings-
och prognosrapporter eller delarsrapporter, ska
kommunfullmaktige ta stéllning till dessa. Om
en namnds mal inte kan nas pa grund av
otillrackliga medel, kan malen behdva justeras
eller skjutas upp. Vid konflikt mellan mal och
medel ska namnder prioritera att halla sig inom
tilldelade ekonomiska ramar. Vid ekonomiskt
underskott ska namnderna foresla atgarder for
att minska kostnader och/eller 6ka intakter for
att balansera budgeten. Om en ndmnd beddmer
att verksamheten inte kan drivas inom de
ekonomiska ramarna, ska forslag till atgarder
omedelbart presenteras for
kommunfullméktige.

Arsredovisning

Kommunstyrelsen ar ansvarig® for att uppratta
kommunens arsredovisning, baserat pa
redovisningar fran 6vriga namnder’. Enligt
kommunallagen ska denna arsredovisning
overlamnas till fullmaktige och revisorerna
senast den 15 april aret efter det redovisade
aret. Kommunfullméktige ska sedan godkanna®
arsredovisningen, vanligtvis i april, innan
beslut om ansvarsfrihet fattas®.

Arsredovisningen omfattar en forvaltnings-
beréttelse samt ekonomisk, drift- och
investeringsredovisning for hela kommun-
koncernen, inklusive en samlad analys och
slutsatser for det féregaende aret. Varje namnd

8 Kommunallagen 11 kap. 19 §
" Kommunallagen 11 kap 20 §

och bolag féljer upp sina budgetar
i sina respektive arsbokslut.

Ett grundldggande syfte med arsredovisningen
&r att den ska utgora underlag for ansvars-
prévningen i fullmaktige. FOr detta kravs:

e Avrapportering av mal och uppdrag.
Arsredovisningen ska inkludera en rapport
om hur namnd- och styrelsespecifika mal har
uppfyllts och bidragit till den riktning
fullmaktige beslutat om. Har riktlinjerna
foljts? Har uppdraget genomforts?

e Att arsredovisningen speglar budget och
verksamhetsplaner.

e Finansiell redovisning. Arsredovisningen
ska ge en rattvisande bild av det finansiella
resultatet.

¢ Budgetutfall. Budgeten &r central for den
politiska styrningen. Darfor ar det viktigt

att budgetutfallet rapporteras tydligt, bade
kvantitativt och kvalitativt, for att fullmaktige
ska fa en verklig aterkoppling mot den
beslutade budgeten.

Anvisningar och tidplan for arsredovisningen
distribueras arligen i november av
ekonomichefen. Dessa anvisningar galler for
kommunen och, dér det ar relevant, for de
kommunala bolagen. De inkluderar riktlinjer
for bokforing, periodiseringar,
forvaltningsberattelse, ekonomisk berattelse
och ansvarsférdelning. Mallar for uppféljning
medfoljer dessa anvisningar.

8 Kommunallagen 11 kap 21 §
® Kommunallagen 5 kap. 24 § (KL 2017:725)
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Arsplanering for budget

Budgetarbetet ar en process som pagar aret
runt och ska bidra till att ett langsiktigt
forhallningssatt genomsyrar all verksamhet,
Planeringen och prioriteringarna ska alltid ga
hand i hand med vara ekonomiska
forutséttningar.

| budgetarbetet anvander kommunen de
budgetforutsattningar som Sveriges kommuner
och regioner (SKR) tar fram, till exempel for
intaktsprognoser, internrénta, personal-
omkostnader och prisindex fér kommunal
verksamhet. Dessa kan justeras sa att de battre
stdammer med kommunens forutsattningar.

Budgetforutsattningarna uppdateras flera
ganger under aret, till exempel nar SKR lamnar
intdktsprognoser. | prognoserna tar SKR
hansyn till olika faktorer pa nationell och
internationell niva som har paverkan pa den
kommunala ekonomin.

I Hedemora kommuns budgetarbete beaktas
senast kanda fakta och senaste prognoser sa
langt det &r mojligt. Detta innebar att
intdktsprognoser, hyresokningar och liknande
kan andras under arbetets gang.

Arsplaneringen fér budget- och mélarbetet i
Hedemora kommun foljer ett faststallt arshjul.

Januari/Februari

I januari tar ekonomi- och planerings-
avdelningen fram en procentuell ram for aret
efter det innevarande aret. Denna baseras pa
foregaende ars budgetramar for namnderna och
justeras procentuellt i enlighet med SKR:s
prognos fran december foregaende ar. Hansyn
kan ocksa tas till andra kanda faktorer, som till
exempel pensionsprognosen for aret.
Invanarantalet paverkar ocksa men dar gor
kommunen egna prognoser da SKR:s
prognoser pa nationell niva inte stimmer med
vara lokala forhallanden.

Syftet med att ta fram en "procentuell ram™ &r
att tidigt pa aret fa en uppfattning om det
ekonomiska laget, innan vi har detaljerade
underlag eller forslag pa verksamheternas
behov och effektiviseringar.

Den procentuella ramen presenteras for
kommunstyrelsens arbetsutskott och
kommunstyrelse (KSAU/KS) samt 6vriga
namnder i februari.

Mars

I mars tar ekonomi- och planeringsavdelningen
fram budgetforutsattningar infor budgetdagen.
Underlaget inkluderar faktorer som paverkar
nasta ars budget, till exempel tidigare ars
resultat och forvantade prisokningar. | mars
finns ocksa en ny intaktsprognos och andra
uppdaterade budgetforutsattningar fran SKR.

Budgetdagen ar ett tillfalle att stalla fragor till
och mellan politiker och tjanstepersoner och att
diskutera mojligheter, mal och prioriteringar.
Namnderna far ocksa tillfalle att beratta om sin
verksamhet och eventuella utmaningar, samt
att stélla fragor till varandra utifran ett
kommungvergripande perspektiv.

Maj

I maj gors nya berakningar for nettokostnaden
for den befintliga verksamheten inom varje
ndmnd. Detta innebér att vi uppskattar vad det
kommer att kosta att driva den nuvarande
verksamheten nasta ar, baserat pa det
beréknade kostnadslaget.

Vid den har tidpunkten ska det finnas
ytterligare underlag for att gora dessa
berékningar, till exempel hyres- och
I6nedkningar (annars anvands
schablonbelopp). | slutet av april har SKR
kommit med ny intéktsprognos och
uppdaterade budgetférutsattningar.

Kostnaden for befintlig verksamhet ger en
tydligare och mer aktuell bild av kostnadsléget.
Baserat pa detta underlag, analysgruppens
rapport och andra kanda faktorer, tar
koncernledningsgruppen (KCG) fram ett
tjanstemannaforslag pa ramfordelning och
investeringsbudget. Detta kommuniceras sedan
till politiker i bade namnder och styrelse.

Budget &r en staende punkt pa dagordningen
saval pa vara politiska moten som pa
ledningsmaten. Under varen far namnder och
kommunstyrelsen kontinuerligt uppdaterad
information om budgetférutsattningarna som
underlag for sina budgetdiskussioner. De
arbetar tillsammans med sina forvaltningar for
att identifiera behov och méjligheter till
effektiviseringar. Dessa sammanstélls sedan

i VF-listor (verksamhetsférandringar) for
respektive ndmnd.
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VF-listorna ska prioriteras sa att det framgar
vad som ska laggas till i budgeten om
intakterna 6kar och vad som prioriteras bort
om de minskar. Intdkterna justeras baserat
pa de senaste prognoserna fran SKR.

September

| september fattar ndmnderna beslut om vilka
verksamhetsforandringar, effektiviseringar och
behov som ska prioriteras. Verksamhets-
forandringarna presenteras pa en
budgetberedning av forvaltningschefer och
namndsordfoérande och dar man har méjlighet
till fragor och att diskussioner. Vid detta
tillfalle presenteras ocksa eventuellt
uppdaterade budgetférutsattningar.

Oktober/November

| oktober fattar kommunstyrelsens
arbetsutskott (KSAU) beslut om ramarna for
kommande ars budget, planperiod och
investeringar. Dessa beslut bekraftas sedan av
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige i
november. Samtidigt fattas ocksa beslut om
kommunalskatten.

December

| december tar ndmnderna beslut om sin
detaljbudget och darefter lases budgetenin i
ekonomisystemet.

Arsplanering for mélarbetet

Januari

Dag for vision och évergripande mal:
Kommunfullmaktiges inriktningsmal bor vara
langsiktiga och i princip forbli oférandrade under
en mandatperiod.

Det forsta aret i en ny mandatperiod bor en
dversyn av visionen och de 6vergripande
inriktningsmal goras. Aret bor inledas med en
dag for langsiktig planering, dér visionen och
malen diskuteras.

Deltagare: Kommunstyrelsen samt presidiet
fran namnder och bolag.

Foredragande: Kommundirektor,
ekonomichef, férvaltningschefer, VD:ar for
bolagen, chefer vid
kommunstyrelseforvaltningen.

Februari

| februari bor namnder/bolagsstyrelser ha tagit
stallning till sin del av arsredovisningen,
inklusive maluppfyllelse, innan den lamnas
vidare till kommunstyrelsen i mars.

Underlag for arsredovisningen lamnas till
ekonomikontoret. Ekonomichefen ger
anvisningar om vad som ska lamnas in och
tidsplan for detta.

Forvaltningschef /VVD ansvarar for att en
faktabaserad analys gors och att analysen av
maluppfyllelsen for sin verksamhet lamnas in.

Inlamning av texter till arsredovisningen:

« Forvaltningsberattelse och ekonomisk
berattelse (férvaltningschef)

« Personalberattelse fran HR-avdelningen (HR-
chef)

« Kommunalrads text

 Kommundirektors text

Mars

I mars ska analysgruppen lamna sina forslag pa
forbattringsomraden for att uppna béttre
maluppfylinad till koncernledningsgruppen
(KCG).

Kommunstyrelsen faststéller arsredovisningen,
dar maluppfyllelsen for foregaende ar
redovisas.

April

Kommunfullmaktige godkénner
arsredovisningen, dar maluppfyllelsen for
foregaende ar redovisas.

September

Under hosten, infor det nya budgetaret,
uppréttas specifika verksamhetsplaner for varje
styrelse och namnd. Dessa utgar fran de
dvergripande malen som beslutats av
kommunfullméktige.

Namnd- och styrelsespecifika mal: Malen for
varje ndmnd och styrelse beslutas inom ramen
for deras respektive verksamhetsplan.
Férvaltningschefen ansvarar for att
verksamhetsplanen ndmndens/styrelsens bord
infor beslut.

Delarsrapport: Forvaltningschefen/VD:n
foljer upp forvaltningens/bolagets malarbete
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for det pagaende aret och gor en prognos 6ver
maluppfyllelsen infor delarsbokslutet.
N&mnden/styrelsen beslutar om prognosen for
maluppfyllelsen.

Ansvar: Forvaltningschefen/VD:n ansvarar for
att forvaltningens/bolagets underlag lamnas in
till ekonomichefen. Personalavdelningen (HR-
chefen) l&mnar in personalberéttelse.

Oktober

Information om delarsrapporten, med
preliminéra siffror (ej granskade av KPMG),
rapporteras till kommunstyrelsens arbetsutskott,
KSAU.

KPMG granskar delarsrapporten.

Under hosten (september/oktober) tas
forvaltnings- och bolagsspecifika
verksamhetsplaner fram for det kommande aret.
Dessa beskriver hur de ndmnds- och
styrelsespecifika malen ska uppnas.

Ansvar och beslutsfattare: Forvaltningschef
och bolags VD.

Beslut om delarsrapport: Kommundirektor
och ekonomichef féljer upp ndmndernas och
bolagens prognoser for maluppfyllelsen infor
delarshokslutet. Kommunstyrelsen fattar sedan
beslut om delarsrapporten.

November

I november faststéller kommunfullmaktige
maluppfyllelseprognosen for hela koncernen,
baserat pa delarsrapporten.

Nya aktivitetsplaner: Arbetet med att ta fram
nya aktivitetsplaner kan paborjas pa alla
avdelningar och enheter. Arbetet ska vara klart
under Q4 och ska utga fran
enhetens/avdelningens uppdrag och ndmnds-
/bolagsmalen. Aktivitetsplanen beskriver hur

enheten/avdelningen ska forverkliga
forvaltningens/bolagets verksamhetsplan.

Aktivitetsplanen ska ocksa fungera som en
végledning for varje medarbetares arbete under
aret, vilket foljs upp av narmaste chef.

Analys av maluppfyllelse i tidigare
aktivitetsplaner: Arbetet med att analysera
forra arets aktivitetsplaner kan inledas pa alla
avdelningar och enheter. Arbetet ska vara klart
senast i februari.

Enhets-/avdelningschef ansvarar for att en
faktabaserad analys gors och for att redovisa
lampliga nyckeltal eller motsvarande som
anvands i analysen och ska anvéndas i
arsredovisningen.
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En procentuell ram for budget for aret efter innevarande ar tas
Namndema tar beslut om sin detaljbudget far nasta ar. fram av ekonomi- och planeringsavdelningen.
Budget lases ini ekonomisystemet. .

Arsbokslut ekonami, mal och resultatuppféljning per 31/12. Ekonomi: en procentuell ram for budget presenteras
far KSAU/KS och dvriga namnder.

Arsbokslut for foregaende ar i namnder och bolag.
Inldmning av underlag till ekonomikontoret infér

arsredovisningen enligt anvisningar.

Ekonomi: rambeslut fér nasta ar inklusive planperiod och
investeringar tas av KS och KF. Budgetuppfdljning per 31410,
KF faststaller delarsrapporten.

Aktivitetsplaner for nasta ar pabérjas_Analys av
aktivitetsuppfyllelse inom pagaende aklivitetsplaner genomfars.

Ekonomi: Budgetdag dér poltiker och tjanstepersoner ser Gver

— faktorer som paverkar kommande arsbudget. Budgetuppfdlining
per 28/2. KS faststiller arsredovisningen dir maluppfylielse for
foregaende ar redovisas.

_ Budgetuppfaljning per 31/3. KF godkinner arsredovisningen

Ekanomi: rambeslut far nasta ar inklusive planperiod s e 2 2 :
d I llelse fir il de arred .
och investeringartas | KSAU. Budgetupplining per 30/9. ar maluppfyllelse for foregaende ar redovisas
Delarsrapport per 31/8 rapporteras till KSAU och beslutas av KS.
Férvaltningar ach bolag tar fram verksamhetsplaner nasta ar.

Beskriver hur respektive namnds och styrelses mal ska farverkligas.

KCG tar utifrdn ekanomiunderlag, analysgruppens rapport
och andra kdnda fakta, fram ett jéinstemannaftrslag till
ramfardelning och investeringsbudget. Férslaget dras

i namnder och bolagsstyrelser.

Budgetuppfdljning per 30/4. Budgetuppfdljning per 30/5
gors efter manadsstangning i juni.

Namnder/styrelser tar beslut om verksamhetsférandringar, effektiviseringar
och behov i priorteringsordning- budgetberedning till kommande ar.
Namnder/styrelser beslutar om delarsrapport per 31/8 (prognoser om
maluppfyllelse far pAgaende ar). Far ske | oktober men fire KS sammantradet.
Styrelse- och namndspecifika verksamhetsplaner upprittas fér kommande ar.
Nimnds- och styrelsespecifika mal beslutas inom ramen fér en styrelse- ach
namndspecifik verksamhetsplan.

Delarsrapport: Mal och resultatuppfdlning med
prognos och planerade atgarder.
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