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1. Inledning

Hedemora kommuns riktlinjer ska sékerstélla réttssdkerhet och likabehandling nér det géller
utredning, beddmning och insatser som ska erbjudas. Riktlinjerna ska fungera som en végledning
och ge stdd 1 det praktiska arbetet samt hjdlp med att tolka lagstiftning vid individuella
behovsbedomningar. I takt med utveckling av réttspraxis, behdver beslut om stodinsatser
regelbundet ses dver. Aven utveckling av nya insatser och behandlingsmetoder eller
samhillsfordndringar kan leda till &ndrade krav pd ndmndens verksambhet.

Kommunens riktlinjer &r vigledande och innebér inte ndgon inskrénkning i den enskildes mojlighet
att fa sitt drende individuellt provat. Varje ansokan ska utredas och varje beslut ska baseras pa den
enskildes behov. En ansokan kan inte avvisas med motiveringen att riktlinjerna inte innehéller den
sOkta insatsen.

I Hedemora kommun finns ingen socialndmnd, omsorgsndmnden utgor for sin del tillika
socialndmnd. Om socialndmnd hdr forekommer i text eller i citerad lagtext med mera avses for
Hedemoras del omsorgsnamnden.

Denna riktlinje omfattar kontrakt for social bostad som &r en del av socialndmndens ansvar.
Bostdder enligt sociala kontrakt riktar sig till personer som av olika skl stir utanfor den reguljira
bostadsmarknaden. Begreppet sociala bostader kan definieras pad samma sétt som det Boverket och
Socialstyrelsen kallar den sekundéra bostadsmarknaden; "Kommunernas utbud av boendeldsningar
for personer som inte sjdlva kan skaffa sig en bostad, eftersom de av olika anledningar inte blir
godkdnda som hyresgister pa den ordinarie bostadsmarknaden. Det handlar om boendel6sningar
som dr kopplade till ndgon form av hyresavtal, vanligtvis andrahandskontrakt, ddr boendet ar
forenat med tillsyn och/eller sdrskilda villkor och regler”. Socialndmnden har inte ansvar for att
tillgodose behov av bostad som beror pa allmén bostadsbrist. De som hamnar utanfér nimndens
ansvar ar exempelvis unga ménniskor pa vig att flytta hemifrdn, personer som separerar,
egenbosatta flyktingar, studenter och trangbodda.

Av 11 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL) framgér att den som sjélv inte kan tillgodose sina personliga
behov, eller f4 dem tillgodosedda pé annat sétt, har rétt till insatser av socialndmnden for dessa
behov. Den enskilde ska tillforsikras skdliga levnadsforhdllanden genom insatserna. I
socialtjanstlagens forarbeten finns inget som talar for att socialndmnden har en skyldighet att
tillhandahalla en bostad for att tillforsékra enskilda eller familjer en skélig levnadsnivd. Déremot
finns det domar fradn Hogsta forvaltningsdomstolen ar 1990 och 2004 som visar att det trots allt kan
finnas en sidan skyldighet. I rttspraxis har rétt till bistand till bostad for att nd upp en skélig
levnadsniva ansetts foreligga néir den enskilde dr bostadslos och dessutom har speciella svérigheter
att pa egen hand skaffa bostad. Det kan till exempel vara hindelser bakét i tiden som gor att
hyresvérdar inte vill hyra ut till personen/familjen. Ndmnden maste i varje enskilt fall bedoma om
personen/personerna har sddana speciella svarigheter att pa egen hand skaffa en bostad som kan
medfOra att nimnden &r skyldig att tillgodose det langsiktiga behovet av bostad.



1.1 Syfte

Syftet med riktlinjen dr att i huvudsak:

— fungera som omsorgsndmndens styrdokument for handldggare och ska tillimpas vid
handldggning av drenden som ror sociala kontrakt.

— bidra till mer enhetliga bedomningsgrunder for att garantera likstdllighet och réttssikerhet.

— skapa tydlighet och samsyn i arbetet som ror socialtjdnstens myndighetsutévning géllande
riktlinjens malgrupp.

2. Allmanna utgangspunkter

Riktlinjen innebir inte ndgon inskrénkning i den enskildes rétt att f4 en individuell provning av sin
ansokan. Riktlinjen &r dérfor vigledande och géller aldrig utan undantag.

2.1 Socialtjanstlag (SolL)

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) har kommunen det yttersta ansvaret for att de som bor och vistas i
kommunen far det stdd och den hjélp som de behover. Kommunens yttersta ansvar omfattar dock
inte insatser som dligger annan huvudman (4 kap. 1 § SoL). Socialnimnden ansvarar for att erbjuda
insatser 1 form av rddgivning, omsorg, vérd, stod och annan hjélp till enskilda som behover det (10
kap. 1 § SoL). Insatserna ska utformas sé att det stirker den enskildes mojligheter att leva ett
sjalvstindigt liv (10 kap. 5 § SoL).

2.1.1 Barnperspektivet

I samtliga beslut och dtgdrder som direkt eller i forléingningen berdr barn ska ett perspektiv som
satter det enskilda barnet i centrum beaktas. Allt arbete ska bedrivas i enlighet med Lag
(2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter. Arbetet ska ocksa folja
bestimmelserna i 3 kap. 1 § SoL om att sérskilt beakta barnets bédsta samt 3 kap. 2 § SoL om
barnets rétt att framfora sina asikter. Barnperspektivet innebér att arbetet ska goras med sérskild
beaktan av barnets situation, behov, intressen och &sikter. I det ingér att gora en bedomning av vilka
konsekvenser olika beslut kan fa for barnet, utan att for den sakens skull ta 6ver fordldrarnas ansvar.
Att vara forélder innebdr 1 sig ingen ratt till insats i form av boende. Fordlders formaga att soka
bostad pa egen hand méste utgora en del i provningen. Vilka dverviganden som har gjorts, och hur
dessa paverkar beslutet, ska alltid dokumenteras. I arbetet for att motverka hemléshet och med
sociala kontrakt ska barnfamiljer prioriteras.

2.1.2 Brottsoffer och vild i niira relation

Niér personer har utsatts for vald i néra relationer ska socialnimnden erbjuda stdd och hjélp i form
av lampligt, tillfalligt boende till den som behover det. Det framgér av Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad (SOSFS 2014:4) om vald i néra relationer samt av 13 kap. 1 § SoL. Barn som har
bevittnat vald ska sérskilt uppmérksammas och anmailan ska ske till mottagningssekreterare vid
barn- och ungdomsenheten.



2.2 Hedemora kommun

Beslutade insatser ska §verensstimma med de mal och grundléggande virderingar som giller for
Hedemora kommun. Alla insatser ska utgd frén principerna:

— Alla ménniskors lika vérde

— Integritet och sjdlvbestimmande
— Tillginglighet

— Delaktighet

— Kontinuitet och helhetssyn

2.2.1 Intern samverkan

Den som har beviljas ett socialt kontrakt kan ha kontakt med olika verksamheter inom Hedemora
kommun. Det finns skriftliga dverenskommelser och rutiner for genomférandeplan i syfte att den
enskilde ska fa sina vardbehov tillgodosedda och sikerstdllda genom integrerade insatser.

2.3 Hemloshet

Socialndmnden har ansvar for sédrskilda insatser for att motverka hemldshet och Socialstyrelsen
anger fyra situationer dér personer betraktas som hemldsa.

2.3.1 Akut hemloshet

Personen dr hinvisad till akutboende, hirbirge, jourboende, skyddat boende eller motsvarande. Har
ingar ocksa personer som sover i offentliga lokaler, utomhus eller i trappuppgéngar, talt, bilar eller
motsvarande.

2.3.2 Institutionsvistelse och stodboende

Personen dr antingen intagen eller inskriven pé en kriminalvérdsanstalt, ett hem for vird och boende
(HVB), ett familjehem eller en institution som drivs av Statens institutionsstyrelse (SiS), eller bor
pa ett stodboende. Om personens planering ér att flytta inom tre manader och denne inte har ndgon
egen bostad ordnad infor flytten eller utskrivningen rdknas personen som hemlds. Hit raknas ocksé
de personer som skulle ha skrivits ut eller flyttat, men som ar kvar pa grund av att de inte har ndgon
egen bostad ordnad.

2.3.3 Langsiktiga boendelosningar

Personen bor i en av kommunen (socialtjdnsten) ordnad boendeldsning socialt andrahandskontrakt
eller motsvarande pa grund av att personen inte fér tillgang till den ordinarie bostadsmarknaden.
Det handlar om boendeldsningar med ndgon form av hyresavtal (eller kontrakt) dir boendet ér
forenat med tillsyn, sdrskilda villkor eller regler.

2.3.4 Eget ordnat kontrakt kortsiktigt

Personen bor tillfalligt och kontraktsldst hos kompisar/bekanta, familj/slaktingar eller har ett
tillfalligt (upphor senast om tre manader) inneboende- eller andrahandskontrakt hos en privatperson.
Enligt Socialstyrelsen &r alltsd ocksd de som beviljats ett socialt kontrakt att betrakta som hemldsa.



3. Sociala kontrakt

Ett socialt kontrakt dr en insats och kommunens boendeldsning i sérskilda fall, for personer som av
olika skal inte blir godkénda pd den ordinarie bostadsmarknaden. En kommun har inte nagon
allmén lagstadgad skyldighet att ordna bostad &t alla invénare men det finns en skyldighet att
tillforsédkra kommuninvénarna skiliga levnadsforhéllanden utifrdn kommunens yttersta ansvar. Det
sociala kontraktet dr antingen ett tidsbegrénsat andrahandskontrakt for en kommunalt d4gd 1dgenhet,
eller ett tidsbegransat andrahandskontrakt dar kommunen hyr ldgenhet av ett fastighetsbolag.

3.1 Allmanna forutsattningar

For att ett socialt kontrakt ska beviljas ska foljande kriterier vara uppfyllda:

— Den enskilde (eller familjen) dr hemlds.

— Den enskilde har speciella svérigheter att pd egen hand skaffa bostad och tillhor en sérskilt
utsatt grupp.

— Situationen kan inte ordnas pa egen hand trots att den enskilde har forsokt soka flera
bostadsalternativ sdsom andrahandskontrakt samt sokt i flera alternativa bostadsomraden
och andra kommuner.

— Den enskilde bedoms klara ett eget boende, eventuellt med hjélp och stod.

— Den enskilde stér i bostadsko for att erhélla eget kontrakt och har efter bista formaga varit
aktivt sokande pé flera bostadsorter.

Avtal ska tecknas dir den enskilde avsdger sig besittningsskyddet enligt 12 kap. 45 § 1 p.
jordabalken (JB).

3.2 Sarskilt utsatta grupper

3.2.1 Personer med missbruk

Personer med missbruk avser personer diar missbruket medfor ett behov av stod i boendet pé sin vig
mot drogfrihet. Det kan dven avse personer som behdver stdd i att bibehalla nykterhet. Det &r viktigt
att bedoma den enskildes motivation och ansvarstagande; att den som soker vill ha hjilp att bli fri
frén sitt missbruk. Ett boendebeslut &r en del av helhetssynen i rehabiliteringen dir boendet kan
vara ett stod for att personen ska kunna hantera sin situation och sitt missbruk. Missbruket i sig
utgor ingen rétt till insats 1 form av boende. Finns inga speciella svérigheter hos personen, sdsom att
sOka bostad péd egen hand, har man inte rétt till insats. Personer med missbruk ska i férsta hand
beviljas en jourldgenhet i inledningsskedet och kan om det fungerar beviljas ett socialt kontrakt som
steg tva.

Nir det géller personer som utifrdn missbruk vistas pa institutionsvérd &r det en viktig del i
rehabiliteringen att det finns en planering avseende boende nér behandlingstiden berdknas vara slut.
Vard pé institution ska ses som en start pa ett mer langsiktigt behandlingsarbete som sker i eftervard
pa hemmaplan.



3.2.2 Personer som pa grund av ekonomiska svirigheter/skulder inte accepteras av hyresvird
Avser personer som har skulder som pé grund av omfattning och innehéll inte & mojliga att atgérda
pa overskadlig tid. Personen har uttomt alla egna mojligheter, sokt olika 16sningar under en lédngre
tid (oftast flera ar). Personen ska uppvisa en motivation till att arbeta med sin ekonomiska situation
och vid behov ta emot stod for att pa sikt fa forutsittningar till eget kontrakt. Om personen i nértid
har adragit sig nya skulder dr det att likstédllas med att den enskilde ej tagit ansvar for sin situation.
Enbart ekonomiska skulder &r inte grund for att beviljas bistand till boende. En forutsittning ar
ocksa att det finns en social problematik.

3.2.3 Barnfamiljer

Att vara forélder innebdr 1 sig ingen ratt till insats i form av boende. Fordlders formaga att soka
bostad pa egen hand méste utgora en del i provningen. Har fordldern inga speciella svérigheter att
soka bostad pa egen hand, har man inte rétt till insats 1 form av bostad. Speciella svarigheter kan
exempelvis vara stora skulder kombinerat med social problematik. Har en familj speciella
svérigheter kan ritten till bistand innefatta allt frén att fa hjélp till att soka bostad samt ratten till
insats i form av bostad. Rétten till insats i form av bostad &r avhingigt om vederbdrande behdver bo
med stodinsatser eller inte. Kan en familj ’bo bra”, det vill séiga betala sin hyra i tid, inte stora sina
grannar samt skota en ldgenhet pd egen hand utan stdd ér det en indikation pa att ratten till insats i
form av bostad kan ifragasdttas. Detta hindrar inte att insats &ndé kan vara aktuellt grundat i ett
barnperspektiv for att forhindra en akut nddsituation (akut logi) eller utifran en individuell prévning
1 drenden med social problematik (langsiktig boendeldsning).

3.2.4 Hemmaboende ungdomar som har mycket speciella skil till att flytta hemifrin

Enligt allmén praxis &r det skéligt att den unge bor hemma fram till denne har egna ekonomiska
mdjligheter att flytta till egen bostad. I vissa réttsfall ndimns 25 &r, men det dr ingen absolut élder.
For att en ungdom ska beviljas ekonomiskt bistdnd till hyra for att flytta hemifran ska mycket
speciella skél foreligga. Det kan vara situationer dir den unge &r i behov av vird med stéd av LVU
eller SoL. I forsta hand ska man erbjuda stdd genom att arbeta med problematiken som foranleder
ansokan.

3.2.5 Familjehemsplacerade barn 6ver 18 ar

Enligt praxis har socialtjdnsten ett ansvar for de barn som genom samhéllet langvarigt har placerats
utanfor vardnadshavares omsorg. Det innebar att man ska se vilvilligt pa att den unge ska kunna
avsluta gymnasiestudier men dven i vissa fall erbjuda 1dmpligt boende efter avslutade studier. Det &r
dock ingen generell regel att alla barn som ldmnar familjehem automatiskt ska ha rétt till
bostadsanskaffning. Den unge ska pa egen hand ha sokt boende och stillt sig i bostadskd. Vid
uppfoljningar av familjehemsplaceringen efter 18 érs alder ska utflytt fran familjehemmet
diskuteras. Ansvaret for bostadsanskaffning omfattar heller inte ensamkommande barn/unga som
varit placerade i familjehem enbart pa grund av att de varit ensamkommande och underdriga (utan
annan social problematik).

3.2.6 Boendeinsats efter kriminalviard

Personer som beddms behdva stod i att erhélla en bostad efter avtjdnat straff for att minska risken
for aterfall i kriminalitet. Bostaden skall utgora en del i en rehabiliteringsprocess. Personer med
langre fangelsestraff bakom sig kan ha kommit l&ngt fran samhillet. Socialsekreterare har ofta
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ingen kunskap av hur den sokande klarar av ett eget boende. Om den sdkande har ritt till insats, kan
det vara rimligt att bevilja en jourligenhet med hogre grad av tillsyn, for att kunna bedéma
formégan att bo och behovet av andra stodinsatser. Huvudregeln dr att en person ska soka insats i
den kommun hen var folkbokford i nér kriminalvarden inleddes.

3.2.7 Vald i niira relation

Avser frimst personer dir det bedoms finnas behov av skyddat boende. Exempel pa insatser i syfte
att stodja och hjilpa valdsutsatta personer och barn som bevittnat vald kan vara till exempel
ekonomiskt bistdnd, hjalp med tillfélligt boende, rddgivande och stddjande samtal, formedling av
kontakter med myndigheter och frivilligorganisationer, hjdlp med att soka efter ny bostad, kontakter
med polismyndigheter och dvriga réttsvdsendet vid polisanmilan. Socialtjansten ska sirskilt beakta
att barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstdende vuxna ér offer for brott
och kan vara i behov av stdd och hjélp. Det &r inte bara en personens akuta behov av insatser som ar
avgorande for om personen ska anses fa det stod och den hjilp personen #r i behov av. Aven behov
av stod och hjdlp pé kort och lang sikt bor utredas. Mojligheterna att flytta pa forévaren i stillet for
den som é&r valdsutsatt bor beaktas 1 utredningen.

3.3 Vrakningsforebyggande arbete

Socialndmndens maél dr att motverka hemldshet och dérfor ska ett arbete for att undvika vriakningar
bedrivas. Personer som hotas av vrikning ska erbjudas stod for att undvika vrikningen. Det kan
handla om att i samverkan med den enskilde ge hjélp att gora dverenskommelser med hyresvirden
om avbetalningsplaner eller atgérder for skdtsel av bostaden eller annan personlig radgivning. Detta
erbjuds bade inom ramen for serviceinsats samt bistdndsinsats. Att en person ska vrékas &r i sig inte
ett skdl till hjdlp med boende frén socialtjdnsten. Personen sjdlv ska ha forsokt 19sa sin situation, ta
emot eventuella insatser som behdvs och sjilv sta i bostadskder och sokt egna bostéder.

4. Handlaggning

All dokumentation och handlaggning ska utga fran géllande lagstiftning. Vid handldggning ska stor
vikt ldggas vid personens rétt till delaktighet, inflytande och sjdlvbestimmande. All dokumentation
ska folja foreskriften om handlédggning och dokumentation. Dokumentationen ska innehalla beslut
och dtgirder som vidtas i drendet samt faktiska omstéindigheter och hindelser av betydelse. Regler
om dokumentation inom socialtjénsten finns i SoL och 1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rdd (SOSES 2014:5).

4.1 Ansokan

Ett drende kan aktualiseras genom en ansokan, anmélan eller forfraga, det kan ske bdde muntligt
och skriftligt. Det finns inga begrinsningar om vad den enskilde kan anséka om. Ibland &r det for
den enskilde svart att precisera en ansdkan. Socialsekreterare dr da behjélplig med att fortydliga en
ansokan utifrdn den enskildes 6nskemal utifrén serviceskyldigheten enligt 6 § FL.



4.2 Utredning

Utredning inleds omgdende vid inkommen ansdkan och genomférs med samtycke av den som &r
part eller av behorig stéllforetradare (forvaltare) i drendet. Enligt 14 kap. 2 § SoL ska utredning
inledas utan dréjsmél av vad som genom ansdkan eller pa annat sitt har kommit till kinnedom och
som kan foranleda ndgon dtgird. En inledd utredning kan aldrig fullf6ljas utan samtycke och
drendet avskrivs. Handlingarna ska bevaras och gallras enligt 14 kap. § 7 SoL och 13 kap. 1 §
socialtjanstforordningen (SoF).

En ansdkan om socialt kontrakt ska alltid forst provas enligt 11 kap. 1 § SoL. Det innebér att den
som inte sjdlv kan tillgodose sina personliga behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat sdtt har
rdtt att {4 insatser av socialndmnden for dessa behov. Den enskilde ska tillforsakras skiliga
levnadsforhédllanden genom insatserna. Insatserna ska utformas sé att de starker hans eller hennes
mdjligheter att leva ett sjalvstandigt liv.

I utredningen ska finnas uppgifter om orsaken till den att sékanden inte har tilltréde till den att
sokande pa egen hand har tilltrdde till den ordinarie bostadsmarknaden samt personens
forutséttningar for ett intrade. Dér ska dven finnas en redogdrelse for nuvarande och tidigare
boendesituation samt information kring den enskildes sdkande av egen bostad. Det ska finnas
underlag kring ekonomi och eventuella skulder, familjebild samt dvriga uppgifter om den sociala
situationen som kan pévisa eventuellt behov av stod.

4.3 Beslut

Delegationsordningen styr vem som har delegation att fatta ett beslut. Beslut om socialt kontrakt tas
enligt 11 kap. 1 § SoL. Om kriterierna inte 4r uppfyllda kan en individuell bedomning leda till ett
bifallsbeslut enligt 11 kap. 4 § SoL. Beslut enligt 11 kap. 4 § SoL ar ej dverklagningsbart.

Beslut om att bevilja socialt kontrakt tidsbegréansas alltid till maximalt 12 ménader med mdjlighet
till forldngning. Beslutet formuleras alltid med en omprdévningsklausul. Uppsidgningstiden for
sociala kontrakt dr olika beroende pa familjens sammanséttning och livssituation. Uppsidgningstiden
ar en manad.

Pa grund av kommunens bostadssituation kan det forekomma en véntetid innan ett beviljat beslut
kan verkstéllas. Beslutet ska verkstéllas inom tre manader. Véntetiden varierar och tillgangen till
lamplig bostad samt personens individuella situation avgor turordningen. Beslutet ldmnas till [FO:s
representant som deltar i samverkansgrupp med det kommunala bostadsbolaget, dir sedan ldmplig
lagenhet matchas.

4.3.1 Beslutsmotivering

Beslutet ska ge svar pé ansokan och innehalla en beslutsformulering, det vill sdga det ska framga
vad som har beslutats samt enligt vilket lagrum beslutet 4r fattat. Av beslutet ska det framga vilka
behov som ska tillgodoses och det stdd i form av insatser som personen har beviljats. Ett beslut kan
vara bifall, delvis avslag eller avslag pd ansokan. Vid avslagsbeslut ska motiveringen aldrig vara
generell, exempelvis “behovet kan tillgodoses pa annat sétt”.



4.3.2 Kommunicering

Den enskilde ska underrittas skriftligt om beslutet, oavsett om den enskilde har begért det eller inte.
Beslutet ska skickas till den enskilde eller dennes foretradare med post. Vid delvis avslag eller
avslag ska underréttelsen skickas per post tillsammans med besvérshinvisning, information om hur
beslutet kan dverklagas. Den enskilde ska kommuniceras muntligen med frdga om behjélplighet vid
overklagan.

4.3.3 Overklagan

Om beslutet gar den enskilde helt eller delvis emot kan det 6verklagas hos allmin
forvaltningsdomstol. Det dr endast part i drendet, vilket innebér den som berors av ett beslut, som
far overklaga det.

Socialsekreteraren ska vara behjélplig med dverklagan om den enskilde s& 6nskar. Den enskilde ska
skriftligen delge sin verklagan till den socialnimnd som fattat beslutet. Overklagandet ska ha
inkommit inom tre veckor frin det att den enskilde underrittats/tagit emot beslutet. Inledningsvis
ska socialndmnden alltid réttstidsprova, att 6verklagandet inkommit i rdtt tid innan det sénds vidare
till forvaltningsritten.

Enligt 38 § FL fér socialnimnden som myndighet och forsta instans dndra beslutet utifran nya
omstdndigheter samt att det inte far medfora ndgon nackdel for enskild part. OBS! Beslutet far bara
dndras sa linge overklagandet och dvriga handlingar 1 drendet d4nnu inte har 6verldamnats for
provning till hogre instans 39 § FL.

Socialndmnden kan bifoga yttrande/tjdnsteutldtande till férvaltningsritten dér 6verklagandet provas.
Forvaltningsratten kommer dérefter att fatta beslut i drendet. Ett beslut frén forvaltningsrétten ska
verkstéllas omedelbart. Sévél socialndmnden som den enskilde kan begira inhibition av ett beslut
som fattats av allmén forvaltningsdomstol. Beslut enligt 11 kap. 4 § SoL kan inte 6verklagas genom
forvaltningsbesvér. Det blir 1 sddana fall fraga om laglighetsprovning enligt kommunallagen (KL).

4.4 Samtycke

Socialsekreterare och verksamheterna kan behva samverka med varandra och med andra
myndigheter utifran personens individuella behov. Det kan exempelvis vara samverkan med
arbetsmarknadsenheten, Arbetsformedlingen eller Forsikringskassan. For att f4 [dmna ut
information eller inhdmta information om personer som dr i behov av ekonomiskt bistand behovs ett
samtycke fran den enskilde. Samtycke kan ges skriftligt eller muntligt. Ett muntligt samtycke ska
dokumenteras i personakten.

I vilket syfte samtycket inhdmtas ska dokumenteras. Dessutom ska det framga:

— vilka andra myndigheter som far kontaktas.

— om och eventuellt ndr nérstdende far kontaktas.

— vilka sakkunniga och referenspersoner som far kontaktas.
— ndr samtycket har ldmnats och hur ldnge det géller.



4.5 Genomforandeplan

Insatsen syftar till att den enskilde pa sikt ska kunna ta 6ver hyreskontraktet, alternativt finna ett
annat fast boende pd den ordinarie bostadsmarknaden. Ett villkor for att fé ett socialt hyreskontrakt
beviljat dr att den enskilde forbinder sig att f6lja en genomforandeplan. Detta ska framgé av
beslutet. Planen upprittas tillsammans med den enskilde och innehéller mal, aktiviteter och
stodjande insatser som syftar till att underlétta intrddet pé den ordinarie bostadsmarknaden.

Obligatoriska aktiviteter for samtliga som beviljas socialt hyreskontrakt dr att genomga en
individanpassad skuld- och budgetradgivning samt planering av vardagsekonomin.
Genomforandeplanen ska dven gélla under vintetiden for verkstéllandet av beslutet och revideras
om och nér en bostad erbjuds. Planen revideras direfter vid omprovningar och vid behov. Om den
enskilde vid upprepade tillfdllen inte foljer planen &r detta ett skél till omprdvning av beslutet f6ljt
av en mdjlig uppsigning av kontraktet. Eventuella avsteg fran planen ska goras i samrad med
ansvarig handlidggare.

Genomforandeplanen foljs upp regelbundet utifrdn vad som framgar i1 planen. Uppfoljningen ska
innehalla svar pa om den enskilde har uppfyllt de krav som har varit forenade med bistdndet samt
att den enskilde aktivt pé olika sétt soker bostad.

4.5.1 Besiktning

Besiktning av ldgenhet sker genom det kommunala bostadsbolaget och utfors alltid vid in- och
utflyttning. Inflyttningsbesiktning ar av vikt och ska dokumenteras da socialtjansten &r ytterst
ansvarig for slitage/skador. Kostnader for slitage/skador orsakade av andrahandshyresgiést dterkravs
av socialtjansten vid utflytt. Inflyttad andrahandshyresgist ska ta del av besiktningsprotokollet i
samband med in- och utflyttning. Kopia pa besiktningsprotokollen ska finnas i den fysiska akten
hos socialtjénsten.

4.6 Omprovning av beslut

Den enskilde ar dlagd att f6lja hyreslagens bestimmelser enligt 12 kap. JB. Om situationer uppstar
som kan leda till uppségning av hyresavtalet enligt hyreslagen ska en omprévning av
bistandsbeslutet genomforas. Omprovning ska alltid ske om den enskilde:

— uteblir med hyresinbetalning och inte atgérdar skulden.

— ofta och systematiskt betalar hyran for sent (men innan uppségning sker).

— orsakar allvarliga storningar i bostaden, eller om dessa dr orsakade av sammanboende.

— orsakar onormalt slitage och materiella skador pa bostaden, eller om dessa &r orsakade av
sammanboende.

— Overlater lagenheten till annan eller hyr ut den i andra hand.

I 6vrigt ska omprovning genomforas:

— 1inom tre médnader innan gynnande beslut upphor.
— om den enskilde vid upprepade tillféllen inte foljer verenskommen handlingsplan.
— om ytterligare en vuxen ansoker om att flytta in i bostaden.

-9-



Om beslutet inte verkstélls omedelbart ska alltid en omprévning av beslutet genomforas nér ett
socialt hyreskontrakt kan erbjudas for att utreda om behov fortfarande foreligger. Efter att den
enskilde flyttat in ska beslutet omprovas minst var tredje ménad for att se om behovet kvarstar.
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