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Riktlinjer ska sdkerstalla rattssakerhet och likabehandling nar det géller utredning,
beddmning och insatser som ska erbjudas. Riktlinjen ska fungera som en vagledning
och ge stdd i det praktiska arbetet samt hjalp med att tolka lagstiftning i individuella
behovsbeddémningar. | takt med utveckling av rattspraxis, behover beslut om
stodinsatser regelbundet ses éver. Aven utveckling av nya insatser och
behandlingsmetoder eller samhallsférandringar kan leda till andrade krav pa
namndens verksamhet.

Kommunens riktlinjer ar en vagledning och innebdr inte nagon inskrankning i den
enskildes mojlighet att fa sitt darende individuellt prévat. Varje ansokan ska utredas
och varje beslut ska baseras pa den enskildes behov. En ansdkan kan inte avvisas
med motiveringen att riktlinjerna inte innehaller det sokta bistandet.
Omsorgsnamnden i Hedemora kommun har ansvaret for personer som omfattas av
en personkrets enligt LSS, saval for utredning som for insatser. Kommunens yttersta
ansvar omfattar daremot inte de insatser som ligger inom andra huvudmans
ansvarsomraden.

| Hedemora kommun finns ingen socialndmnd, omsorgsnamnden utgor for sin del
tillika socialndmnd. Om socialndmnd har forekommer i text eller i citerad lagtext med
mera avses for Hedemoras del omsorgsnamnden.

Dessa riktlinjer omfattar bistandsbedémning och handlaggning enligt LSS, Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade.

Syftet med riktlinjerna ar att:

e fungera som omsorgsnamndens styrdokument for handlaggare och ska
tillampas vid handldggning av arenden som personer med
funktionshinder géallande LSS

e bidratill enhetliga bedomningsgrunder for att garantera
rattssakerhet

e skapa tydlighet och samsyn i arbetet som ror socialtjanstens
myndighetsutévning géllande riktlinjens malgrupp

Malgrupp for dessa riktlinjer ar personer med funktionshinder som omfattas av LSS och &r bosatta
i Hedemora kommun. Personer placerade av annan kommun omfattas inte av dessa riktlinjer.



Foljande lagar ar av stor betydelse for socialtjanstens arbete med bistandsbedémning:

e Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)

e Forvaltningslag (2017:900)

e Offentlighets- och sekretesslag (2009:400) OFSL

e Barnkonventionen (2018:1197)

e Socialtjanstlag (2025:400) SoL

e Forédldrabalk (1949:381)

e Halso- och sjukvardslagen (1982:763)

e Diskrimineringslag (2008:567)

e Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard (2017:612)
e Socialforsakringsbalk (210:110)

Barnkonventionen som lag tradde i kraft den 1 januari 2020. Beslutet innebar ett
fortydligande av att domstolar och rattstillampare ska beakta de rattigheter som
foljer av barnkonventionen.

Barnets rattigheter ska beaktas vid avvagningar och bedémningar som gors i
beslutsprocesser i mal och drenden som ror barn. Barnkonventionen bidrar till att
synliggbra barnets rattigheter. Det ar ett satt att skapa en grund for ett mer
barnrattsbaserat synsatt i all offentlig verksamhet.

Anmalningsskyldighet vid oro for barn

Myndigheter vars verksamhet beror barn och ungdomar samt andra myndigheter
inom socialtjansten ar enligt socialtjanstlagen skyldiga att genast anmala till
enheten barn och ungdom, BoU, om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot
som kan innebara att de behover ingripa till ett barns skydd.
Anmalningsskyldigheten innebar att sekretessen mellan olika verksamheter bryts.

Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387) ar en rattighetslag
och utgor ett komplement till Socialtjanstlagen och annan lagstiftning. En
rattighetslag ar formulerad sa att den som tillhor lagen kan ha ratt till en eller flera
av de insatser som finns i lagen.

Alla insatser enligt LSS ar frivilliga. Den enskilde kan ha ratt till insatser bade genom
Sol och LSS och det ar den enskilde som avgor enligt vilken lag denne vill ansdka om
stod.



Verksamhet enligt denna lag skall framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet for de personer som anges omfattas av lagen enligt 1 §. Malet skall vara att
den enskilde far mojlighet att leva som andra.

| § 6 anges att verksamheten ska vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med andra
berérda samhallsorgan och myndigheter. Detta innebar att malet med LSS ar att personer med
funktionsnedsattning inte ska ha samre levnadsvillkor an personer utan funktionsnedsattning i
motsvarande alder.

| § 7 anges att personer som omfattas av personkrets har ratt till stod enligt 9 § 1-9 om de sadan
hjalp och om det inte ar tillgodosett pa annat satt.

| § 8 anges att insatser ska ges den enskilde om denne begar det. Den enskilde eller dennes
legale foretradare behéver inkomma med en begdaran om stéd.

Alla personer med funktionsnedsattning omfattas inte av LSS. For att ha ratt till insatser kradvs att:

¢ den enskilde omfattas av nagon av lagens tre personkretsar

e den enskilde behéver sadan hjalp i sin livsforing

* behovet inte tillgodoses pa annat satt

e insatser behovs for att den enskilde ska tillforsakras goda levnadsvillkor

Vilka personer som omfattas av bestimmelserna i LSS framgar av 1 § LSS.

e Personer med utvecklingsstdrning. Personer med autism eller
autismliknande tillstand. (Personkrets 1)

e Personer som har en hjarnskada med en begavningsmassig
funktionsnedsattning. Orsakad av en olycka, skada eller sjukdom. Personen
ska ha fatt sin skada i vuxen alder, d.v.s. efter 16 ars alder. (Personkrets 2).

e Personer med fysiska och psykiska funktionsnedsattningar som inte beror pa
normalt dldrande. Funktionsnedséattningen ska vara varaktig. Personen ska
ha svarigheter i den dagliga livsféringen och inte klara vardagsrutiner pa
egen hand, som personlig hygien, toalettbesdk, pa- och avkladning,
mathallning, forflyttning inomhus och utomhus och darmed ha ett
omfattande behov av stod eller service. Svarigheter ska finnas dagligen och i
olika situationer och miljoer. Det ska dven starkt paverka flera viktiga
livsomraden samtidigt som boende, fritid eller behov av habilitering eller
rehabilitering. (Personkrets 3). Samtliga rekvisit enligt ovanstaende skall vara
uppfyllda for att omfattas av personkretsen.



Prévning om huruvida personen omfattas av personkretsen enligt 1 § LSS skall och
kan endast foretas i samband med en ansékan om insats och sker vid varje beslut
om insats.

Personkrets 1 och 2 ska alltid intygas med psykolog- eller lakarutlatande, dar
diagnosen uttryckligen éverensstammer med begreppen i lagtexten. Med
utvecklingsstérning avses diagnosen Mental retardation och med autism
avses diagnosen Autistiskt syndrom.

Beddmning av personkrets 3 gors av LSS-handlaggare. Till underlag for bedomning
inhdamtas utlatanden av behorig sa som lakare, psykolog och for stallningstagande.
Det ar individen som ansvarar for att inkomma med begarda intyg och utlatanden.

e Personen har ett funktionshinder
e Funktionshindret ar varaktigt dvs. inte tillfalligt eller av 6vergaende natur
e Funktionshindret ar stort

e Funktionshindret férorsakar betydande svarigheter i den dagliga livsforingen
e Funktionshindret medfor ett omfattande behov av stéd och service

Tidsgransen for nar funktionshindret ar varaktigt far bedémas i det enskilda fallet.
Generellt anses dock funktionshindret besta minst ett ar for att kunna betraktas
som varaktigt. Oftast handlar det om betydligt langre perioder.

Med betydande svarigheter i den dagliga livsféringen menas att den enskilde inte pa
egen hand kan klara vardagsrutiner som toalettbestyr och hygien, pakladning,
mathallning, forflyttning inomhus eller utomhus, sysselsattning och nédvandig
traning och/eller behandling. Det kan ocksa innebéra att en person inte kan forsta
och klara sin ekonomi, svarigheter att gora sig forstadd, kommunicera med andra (till
exempel i direkta samtal med andra och telefonsamtal) eller att en person l6per risk
att bli isolerad fran andra manniskor.

Véagledning hdmtas kontinuerligt utifran domstolspraxis.

Inom ramen for LSS finns 10 insatser. Alla insatser ar frivilliga och begérs av den
enskilde eller dennes legale foretradare.

1. Rad och personligt stod - Radgivning och annat personligt stod vilar i forsta
hand pa Regionens halso- och sjukvard. Den eller de yrkeskategorier som skall
utfora stodet ska ha sarskild kunskap om problem och livsbetingelser for
manniskor med stora och varaktiga funktionshinder.



2. Personlig assistans kan anstkas av personer under 67 ar med stora
funktionsnedsattningar. Den enskilde som sjalv inte kan utféra sina grundldggande
behov, personlig hygien, intag av foda, pa- avkladning, kommunicera med andra,
andning, och forebygga allvarlig skada eller ha behov av stod under storre delen av
dygnet pa grund av ett medicinskt tillstand som innebar fara fér personens liv.

3. Ledsagarservice ar till for den som behover hjalp med att komma ut pa fritids-
och kulturaktiviteter eller for att kunna delta i samhallslivet.

4. Kontaktperson ar en medmanniska som ger ett personligt stéd. Kontaktperson ar
ett icke professionellt stéd och det finns inget krav pa formell yrkeskompetens. En
viktig uppgift for kontaktpersonen ar att bryta den funktionsnedsattes isolering.

5. Avlésarservice ar till for den som vardar en funktionsnedsatt familjemedlem i
hemmet. Avlosning sker genom att en person kommer hem till familjen och ger
omvardnad till den funktionsnedsatte. Avldsning kan ges regelbundet eller som
insats vid akuta uppkomna behov.

6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar en insats for att den
funktionsnedsatte ska fa miljoombyte och rekreation samt ge anhérig mojlighet till
avlastning. Korttidsvistelse kan ges pa korttidshem, hos en stédfamilj eller i form av
lagerverksamhet. Korttidsvistelse kan beviljas som regelbunden insats eller som
insats vid akuta uppkomna behov. Denna insats kan beviljas barn, ungdom och
vuxna.

7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar kan beviljas barn och ungdom och tacker
tid fore och efter skolans slut samt lov. Tillsynen ska erbjudas pa ett satt som
tryggar foraldrarnas mojligheter att delta i arbetslivet.

7. Familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar som trots
olika stodatgarder inte kan bo hos sina foraldrar. Familjehem innebar att barnet bor
hos en annan familj dn den egna. Det bor stéllas minst lika stora krav pa det
familjehem dar barn placeras som en insats enligt denna lag som det stélls av
Socialtjansten i fraga av andra familjehem.

Bostad med sarskild service for barn och ungdomar innebar en bostad dar det ofta ar
fraga om att tillgodose komplicerade omvardnadsbehov. Bostad med sarskild service
(elevhem) kan beviljas utifran barnets eller ungdomens skolsituation eller av
omfattande omvardnadsbehov.



8. Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskild anpassad bostad for
vuxna. | en bostad med sarskild service kan man fa anpassat stod. Insatsen
provas individuellt och kan beviljas i tre former:

e Servicebostad
e Gruppbostad
e Sarskilt anpassad bostad

| bostad med sarskild service (galler servicebostad och gruppbostad) ingar
omvardnad, fritid och kultur som en del av insatsen. Omvardnaden skall
kontinuerligt anpassas efter radande omstandigheter sa att den hela tiden svarar
mot den enskildes aktuella situation. En forutsattning for en sadan utformning av
omvardnaden ar att den noggrant planeras, dokumenteras och féljs upp. Den
enskilde kan inte krdva att fa flytta in i ett namngivet boende.

9. Daglig verksamhet - Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och ar i
yrkesverksam alder, saknar forvarvsarbete, arbetsférmaga och inte studerar har ratt
till daglig verksamhet. Hansyn skall tas till den enskildes 6nskemal om inriktning pa
verksamheten.

Av 16 § LSS foljer att en person som tanker bosatta sig i Hedemora kommun har ratt
att fa sin begdran om insats provad enligt samma kriterier som en inom kommunen
bosatt person. Detta innebar ingen ratt till fortur eller liknande. Den enskildes avsikt
att flytta till kommunen ska vara klar och bestamd vilket inte anses vara fallet om
man vander sig till flera kommuner samtidigt. | ett férhandsbesked ska personen
[amnas besked om:

e Vilken ratt till insatser personen har vid inflyttning till kommunen
e Ett forhandsbesked galler sex manader fran den dag da insatserna blir
tillgangliga for den enskilde.

Personen ska vara folkbokford i Hedemora kommun och sjalv séka om insats. Om
han/hon ar under 15 ar eller uppenbart saknar férmaga att pa egen hand ta stallning
till en ansdkan kan ansdkan goéras av:

e Vardnadshavare (for underariga)
e Sarskilt forordnad formyndare (for minderariga)
e Legal foretradare, sa som god man, forvaltare eller ombud



Vid gemensam vardnad om barn under 15 ar samt for ungdomar mellan 15-18 ar som
saknar formaga att sjalv ta stallning maste bada foraldrarna ge sitt samtycke till att
insats begars.

Omsorgsnamnden kan enligt 6 kap. 13 a § foraldrabalken, besluta att en atgard far
vidtas utan den andre vardnadshavarens samtycke. Det innebar att det ar tillrackligt
att en ansokan gors av endast en vardnadshavare. Detta géller tre olika insatser;
bitrade av kontaktperson, avldsarservice i hemmet och korttidsvistelse utanfor det
egna hemmet, se 9 § 4, 5 och 6 LSS.

For personer som omfattas av lagens personkrets och som tillfalligt vistas i
kommunen foreligger enligt 16 § LSS en skyldighet att stalla resurser till forfogande
vid akuta situationer. Som tillfallig vistelse rdknas saval en tillfallig genomresa som
upp till sex manaders boende i till exempel sommarbostad. Behovet av insats ska
uppkomma under vistelsen och avse tillfalliga stédinsatser som den enskilde
behover omedelbart.

Bosattningskommunen kan begara att vistelsekommunen verkstaller beslut. |
sadana fall ska vistelsekommunen erséatta for kostnader ersattning ska da betalas
enligt bosattningskommunens ersattningsniva for motsvarande insatser enligt 16 b §
LSS.

For vuxna personer som lever i hushallsgemenskap forutsatts att viss praktisk hjalp
ges mellan de vuxna. Nagot ansvar for den andres personliga omvardnad foreligger
inte. Detta galler daven for par som sammanbor och féraldrar med hemmavarande
barn 6ver 18 ar. For makar finns detta reglerat i aktenskapsbalken. Nagra sarskilda
skél att gora avsteg fran denna bedomning, till exempel med hansyn till kulturellt
betingade traditioner skall inte goras.

Omvardnad av barn till en person med funktionsnedsattning ar som huvudregel inte
en syssla for personal, till exempel en personlig assistent. For en person med
funktionsnedsattning kan dock den personliga assistansen vara en viktig forutsattning
for att kunna utova ett fordldraskap. Behovet av personlig assistans i fordldrarollen
varierar efterhand som barnet vaxer och utvecklas och ar stérst under de forsta aren
i barnets liv, da barnet kdnslomassigt och praktiskt ar totalt beroende av sin
fordlder. Bedomningen av hur lange viss omvardnad av barnet bor anses ingd i
fordlderns personliga assistans och maste avgoras i varje enskilt fall.

Nar det uppstar fragetecken runt fordldraférmagan skall enheten for barn- och
ungdom kontaktas. Enheten for barn och ungdom ar alltid huvudansvarig i
utredningar av foraldraférmagan.
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Personer som omfattas av en LSS personkrets kan ha beroende- och/eller
missbruksproblematik. Ett missbruk eller beroende kan ge upphov till en
personkretstillhorighet enligt 1 § punkten 3 om alla rekvisit ar uppfyllda.

Att en person omfattas av LSS personkrets utgor ingen inskrankning i ratten till hjalp
enligt SoL for missbruksproblematiken. Det kan handla om insatser som syftar till
nykterhet och drogfrihet men dven skademinimerande atgarder. Av vikt ar att ha en
helhetssyn kring den enskildes situation och en valfungerande intern samverkan och
samordning av insatser. Behovet av insatser enligt LSS eller SoL till foljd av den
enskildes funktionsnedsattning maste vdagas samman med det vardbehov for
missbruk och beroende som foreligger.

| Hedemora ar det LSS-handlaggare som tar emot den enskildes ansdkan som kan ske
muntligt eller skriftligt. Handlaggaren utreder enligt IBIC och beslutar utifran
delegationsordning i enlighet med LSS-lagstiftningens och foérvaltningslagens
bestammelser.

Om en myndighet bedémer att avgorandet i ett drende som har inletts av en enskild
part kommer att bli vasentligt forsenat, ska myndigheten underratta part om detta. |
sadan underrattelse ska myndigheten redovisa anledningen till férseningen enligt 11 §
forvaltningslagen.

Om ett drende som har inletts av en enskild part inte har avgjorts i forsta instans senast inom sex
manader, far parten skriftligen begara att myndigheten ska avgéra darendet. Myndigheten ska
inom fyra veckor fran den dag da en sadan begaran kom in antingen avgora drendet eller i ett
sarskilt beslut avsla begéran enligt 12 § forvaltningslagen.

Bistandshandlaggning och dokumentation inom Omsorgsnamndens verksamheter i Hedemora kommun ska ske pa
ett behovsinriktat, systematiskt och strukturerat satt med ICF som utgangspunkt. ICF ar ett internationellt
klassifikationssystem som har utvecklats av Varldshalsoorganisationen (WHO) for att tillampas pa olika aspekter av
hélsa. Detta for att kunna beskriva individens behov saval fysiskt, psykiskt och socialt.

Handlaggningsprocessen ger ddarmed en helhetsbild som ringar in alla livsomraden, exempelvis
familj, sociala relationer, arbetsliv. skola samt hur funktionsnedsattningen paverkar vardagen.
Under handlaggningsprocessen ar det centralt att handlaggaren tanker pa att den s6kande star i
beroendestallning. Utredningen bor genomforas pa ett satt sa att individen far mojlighet till
inflytande.

Individens behov i centrum - IBIC

11



IBIC &r ett behovsinriktat och systematiskt arbetssatt for att utreda den enskildes
behov och utgar fran individens resurser och mal inom livsomraden enligt ICF. IBIC
som arbetssatt ar framtagen och rekommenderad av Socialstyrelsen.

De nio huvudomradena ar:

e Liarande och tillampa kunskap

e Allmanna uppgifter och krav

e Kommunikation

e Forflyttning

e Personlig vard

e Hemliv

¢ Mellanmanskliga interaktioner och relationer

e Utbildning, arbete, sysselsattning och ekonomiskt liv
e Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

Ytterligare omraden som beaktas i utredning och bedémning ar

e Kansla av otrygghet

e Personligt stod fran personer som vardar eller stodjer en narstaende
e Omgivningsfaktorer

e Halsotillstand

Vid bedémning av behov av insatser for barn och ungdomar med
funktionsnedsattningar skall sarskild hansyn tas till barnets basta i utrednings- och
beslutsprocessen. Detta innebér bland annat barnet/ungdomens ratt att utifran sin
formaga ges mojlighet att uttrycka sin vilja. Barnet skall fa relevant information och
ges mojlighet att framféra sina asikter. Betydelsen av barns asikter skall avvagas
mot alder och mognad.

Barn —ungdomar fran 15 ar som sjalva kan forsta vad saken géller och har formaga
att uttrycka en vilja, kan inte ges sarskilda insatser enligt lagen enbart pa
vardnadshavarens eller annan stéllféretradares begaran.

Det skall alltid ske en individuell bedémning bade av den enskildes behov av insatser
och insatsens omfattning for att bedéma den enskildes ratt till LSS-insats och prévas
om han/hon:

Tillhor LSS personkrets

Har behov av sokt insats

Tillforsakrats goda levnadsvillkor.

Att behovet inte ar tillgodosett pa annat satt.

b=
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Verkstallighetsfragor som till exempel resursbrist ar inte en giltig avslagsgrund vid
provning av behoven Den individuella beddmningen skall ske utifran ett
helhetsperspektiv for att sedan kunna besluta om en rimlig omfattning av insatsen.

I rimlighetsbedémningen bor levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedsattning jamfdéras med villkoren for manniskor som inte ar
funktionsnedsatta, i samma alder och med liknande forhallanden.

LSS-handlaggare fattar beslut enligt faststalld delegationsordning. Huvudprincipen ar
att ett beslut bor vara fattas senast tre manader efter att ansékan inkommit.
Utredningen leder fram till ett beslut om bifall eller avslag av sokt insats, dven delar
av den sokta insatsen kan beviljas eller avslas. Besluten ar tidsbegransade och
omprovning sker regelbundet. Undantag galler bostad med sarskild service fér vuxna
och daglig verksamhet, dar beslut kan fattas tillsvidare eller tidsbegransat.

Beslut om huruvida insatser beviljas eller inte ska dokumenteras och kommuniceras
skriftligt till individ eller till vdrdnadshavare om det ror ett barn eller ungdom.
Besvarshanvisning ska medfdélja beslutet och innehalla information hur beslut kan
overklagas.

Om en insats inte kan beviljas enligt LSS kan individen anséka om bistand enligt
socialtjanstlagen. Da utreds och bedéms behovet av insatser enligt socialtjanstlagen
for barn respektive vuxna.

Handlaggaren meddelar beslut om beviljade insatser till den som ansvarar fér verkstalligheten.

Vid personlig assistans har den enskilde mojligheten att valja
annan utférare an kommunen.

Om insats inte blir verkstalld inom rimlig tid pa grund av att den funktionsnedsatte
tackar nej till erbjuden personal eller tackar nej till specifik insats fler &n tva ganger,
maste stallningstagande goras om den enskilde fortfarande har behov av bistandet.

Den enskilde och/eller dennes ombud ska alltid informeras om majligheten att
overklaga beslut enligt 33 § forvaltningslagen. Beslut enligt 9 § LSS kan 6verklagas
bade avseende personkretstillhérighet, insats och omfattning. Overklagande ska ske
skriftligt och ange vilket beslut som dverklagas och vilken @ndring som dnskas. Om
individen 6nskar ska handlaggaren hjalpa den enskilde med 6verklagan.

Det &r den s6kande sjalv, ombud eller foretradare som ansvarar for innehallet och
som undertecknar dverklagandet. Overklagandet siands till omsorgsférvaltningen
och ska ha inkommit inom tre veckor fran den dag sékanden fick del av beslutet. Vid
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inkommen 6verklagan ska stallning tas om namndens beslut ska andras eller kvarsta.
Vidhaller namnden sitt beslut sands 6verklagan vidare till forvaltningsratten enligt
36—-39 §§.

| samband med att en insats enligt LSS beviljas ska den enskilde erbjudas att en
individuell plan med redan beslutade samt planerade insatser upprattas i samrad
med den enskilde. Den som har beviljats en insats ska nar som helst kunna begara att
en individuell plan upprattas, om det inte redan har skett. | planen ska dven atgarder
redovisas som vidtas av andra an kommunen och regionen. Planen ska omprdvas
fortlopande och minst en gang om aret. Region och kommunen ska underratta
varandra om upprattade planer (10 § LSS).

Region Dalarnas Habilitering och psykiatriska 6ppenvard inklusive Barn- och
ungdomspsykiatrin (BUP) erbjuder stod, utbildning, rad och behandling till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedsattning och deras narstaende. Stodet ska
bidra till fungerande vardagsliv, god livskvalitet och delaktighet i samhallet.

Med personlig assistans menas personligt utformat stéd som ges av ett begransat
antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga funktionsnedsattningar
behover hjalp med sina grundldaggande behov. Behovet av hjilp ska inte vara av
ringa omfattning

Med grundldaggande behov enligt LSS avses:

e Andning

e Personlig hygien

e Maltider

e Att kld av och pa sig

e Att kommunicera med andra

e Stod som den enskilde behover pa grund av en psykisk
funktionsnedsattning for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig
sjalv, annan person eller egendom.

e Stod som den enskilde behover I6pande under storre delen av dygnet pa
grund av ett medicinskt tillstand som innebér att det finns fara fér den
enskildes liv.

Den som har behov av personlig assistans for sina grundlaggande behov har dven ratt
till bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod for sddan assistans for andra

14



personliga behov om behoven inte tillgodoses pa annat satt. Forutsattningen ar att
de grundlaggande behoven inte bedoms som ringa.

Personlig assistans avseende tid efter att den insatsberattigade har fyllt 67 ar beviljas endast om:

1. insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 67 ar, eller

2. ansodkan om sadan insats inkommer till kommunen senast dagen foére 67-
arsdagen och darefter blir beviljad (9b § LSS)

Insatser enligt 9 § 2 LSS far inte utokas efter det att den insatsberattigade har fyllt 67 ar.

Syfte

Insatsen personlig assistans syftar till att mojliggéra for personer med stora och
svara funktionsnedsattningar och behover hjalp av annan person i situationer av
mycket privat karaktar att leva ett sjalvstandigt och oberoende liv.

Enligt LSS § 6 skall verksamheten vara grundad pa respekt for personens
sjalvbestammande och integritet. Personen skall i storsta mojliga utstrackning ges
inflytande och medbestammande 6ver insatser som ges.

Foérsakringskassans ansvar

Assistansersattning enligt Socialforsakringsbalken 51 kap 3 § ska lamnas till personer
som behdver hjalp med de grundlaggande behoven med i genomsnitt mer an 20
timmar/vecka. Den som ar beviljad assistansersattning for sina grundlaggande behov
har aven ratt till stod for ovriga personliga behov.

Kommunens ansvar

Kommunen ar ansvarig for beslut om personlig assistans till personer som behover
hjalp med sina grundlaggande behov upp till 20 timmar per vecka samt stod for sina
ovriga personliga behov. Kommunen ansvarar daven for utredning och beslut vid
behov av tillfallig utokning av personlig assistans, exempelvis vid sjukdom och resor.
| vissa fall forandras behoven och den enskilde anséker om en utdkning av
assistanstimmar. Vid en samtidig ansdkan till kommunen och Forsakringskassan, tar
respektive myndighet sina egna beslut.

Kommunen ar skyldig att till Férsakringskassan anmala om en person med
assistansersattning erhaller insatser fran kommunen, till exempel daglig verksamhet,
korttidsvistelse eller sarskilt boende.

Bedémningskriterier vid utredning av personlig assistans

Att Personen omfattas av nagon av de tre personkretsarna ar en forutsattning for att erhalla
insatsen.

Det ska finnas ett omfattande, dagligt och bestaende behov av hjalp med de

grundlaggande behoven for att beviljas personlig assistans. Vid bedémning av

behovet ska hansyn tas till befintliga och mojliga hjalpmedel samt anpassningar i
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bostaden som kan kompensera funktionsnedsattningen. Personal ska inte erséatta
hjalpmedel och/eller anpassningar.

Vid utredning om personlig assistans skall makars/sambos ansvar for varandra och
det gemensamma hushallet, beaktas. Detta med hénvisning till 1 kap. 1-5 §§
aktenskapsbalken.

Bade barn och vuxna kan bli beviljade personlig assistans. For barn/ungdom skall det
i utredning/beddmning tas hansyn till barnets utveckling och foraldraansvaret med
hanvisning till foraldrabalken och lagens bestammelser, LSS 9 f §. Ett schablonavdrag
utifran barnets alder beaktas vid bedomningen av barn och ungdomars behov.
Regeringen foreskriver schablonavdraget.

Personer med enbart psykiska funktionsnedsattningar kan vara berattigade till
personlig assistans i de fall dar karaktaren och omfattningen av den psykiska
funktionsnedsattning som medfér behov av hjalp med de grundldaggande behoven

Personlig assistans beviljas inte for personer bosatta i boende med sarskild service.

e Beslutet om personlig assistans avser bitrade av personlig assistent eller
ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sadan assistans, till den del
behovet av ekonomiskt stod inte tacks av bestammelserna i
Socialforsakringsbalken.

e Beslut anges i timmar per vecka.

e |samband med ordinarie assistents sjukdom kan det antingen beviljas
ekonomisk ersattning for skiliga kostnader som intet tacks av
assistansersattning eller i form av personlig assistent.

e Vid tillfalligt behov av uttkad assistans ska LSS-handlaggaren endast besluta
om antal timmar personlig assistans (schablonbelopp) utifran det tillfalliga
behovet.

Syftet med insatsen ledsagarservice ar att bryta isolering for personer med omfattande
funktionsnedsattning.

Insatsen kan beviljas for att besdka vanner, delta i kulturliv och fritidsaktiviteter
samt promenader, aktiviteter som den enskilde annars inte skulle kunna genomféra
eller vara delaktig i.

Individer som har beviljad personlig assistans kan inte beviljas ledsagarservice, da
det ingar i assistansen.

Beslut om ledsagarservice enligt LSS anges i antal timmar per vecka/manad.
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Avsikten med en kontaktperson ar att tillgodose behovet av en medmanniska nar
anhorigkontakt eller vanner saknas samt behdver kompletteras. Det finns inget krav
pa sarskild yrkeskompetens hon kontaktperson.

Anhorig ska inte erhadlla férordnande som kontaktperson. Kontaktpersonen ar aldrig
en legal foretradare for den enskilde.

Insatsen kontaktperson kan beviljas till ungdomar och vuxna, Vid beddmning av ungdomars ratt
till kontaktperson skall foraldraansvaret, skolgang och ungdomens mognad beaktas.

Insatsen beviljas med antal traffar per manad.

Syftet med insatsen ar att mojliggora for vardnadshavare eller familjehem att bli
avlastad i omvardnadsarbetet. Foraldrar till barn med funktionsnedsattning behover
ofta hjalp med avl6sning for att kunna koppla av eller for att genomféra aktiviteter
som barnet inte deltar i. Likasa kan avldsning vara en forutsattning for att foraldrar
ska kunna dgna sig at syskon. Insatsen kan beviljas alla tider pa dygnet och i olika
omfattningar.

Avl6sningen sker i barnets hem eller i naromradet och vardnadshavarna behover
vara ndbara om barnet insjuknar eller liknande. Insatsen ar inte en kompensation for
en daligt fungerande barnomsorg.

Korttidsvistelse skall erbjuda enskilda personer miljoombyte, rekreation och/eller
personlig utveckling. Anhoriga eller familjehemsféraldrar ska fa avlosning i
omvardnadsarbetet och ges utrymme till avkoppling.

Insatsen kan ses som ett led i 6kad sjalvstandighet fér ungdomar/vuxna som bor i
foraldrahemmet och darigenom bryta beroendeforhallanden mellan barn och
foraldrar. Korttidsvistelse kan darmed dven bli ett led i enskildas personliga
utveckling.

Insatsen kan ske i olika former dar de vanligaste ar korttidshem, stédfamilj och
lager. | Hedemora ar ambitionen att behoven sa langt majligt skall tillgodoses inom
kommunens egna verksamheter.

Vid bedémningen ska hansyn tas till andra beviljade insatser.

Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar ar en insats som skall tillgodose behovet av tillsyn fore-
och efterskoldagen nar vardnadshavare forvarvsarbetar.

Insatsen kan beviljas till och med att ungdomen avslutar sina gymnasiestudier.

| Hedemora beslutar LSS-handldggare om insatsen och skolan ansvarar for utforandet av
korttidstillsyn.



Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdom ar en
insats som riktar sig till barn och ungdomar med svara funktionsnedsattningar
och omfattande behov av omvardnad, som trots olika stodinsatser inte, kan bo
kvar i foraldrahemmet.

Boende i bostad med sarskild service fér barn och ungdomar i form av
elevhemsboende, kan dven vara aktuellt om ungdomen har sina gymnasiestudier pa
annan ort. Boendet behdver ha tillstand att bedriva boende enligt LSS 9 § 8 for att
ungdomen ska kunna beviljas insats.

Insatsen beviljas under skolterminerna, per lasar och langst tills personen avslutat
gymnasiestudierna. Mojlighet att vara kvar pa elevhem under lov, ska utredas
individuellt.

| insatsen familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdom ingar
omvardnad , vilket innefattar all individuellt anpassad hjalp i den dagliga livsforingen
som ska tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala behov. Inom ramen
for bostad med sarskild service till barn och ungdom ingar daven majlighet till
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter samt ledsagning i samband med detta.

Avgifter

Foraldrar ar skyldiga att i skalig utstrackning bidra till kommunens kostnader nar ett
barn under 18 ar far vard utom det egna boendet. Kommunen tar ut en avgift som
for varje tid motsvarar hogsta underhallsstodsbeloppet.

Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
innebar mojligheter for vuxna att lamna fordldrahemmet och skapa sig ett eget
hem. Boendet ska mojliggora livskvalitet, goda utvecklingsmaijligheter och ett
sjalvstandigt liv. Den enskildes behov av stdd och service ligger till grund for val av
bostadsform.

Inom ramen for boendet skall den enskilde ges stdd sa att egna intressen och
onskemal tas tillvara. Den enskilde ska fa maojlighet att utveckla ett varierat socialt
natverk och kunna ta del av eller sjalv utéva kultur- och fritidsaktiviteter som erbjuds
bade inom den kommunala organisationen och i samhallet for 6vrigt. Utféraren skall
bista den enskilde med planering for deltagande i kultur- och fritidsaktiviteter.

Det finns tre former av boende, servicebostad, gruppbostad och sarskilt anpassad
bostad. | servicebostad och gruppbostad finns tillgang till personal dygnet runt, i en
sarskilt anpassade bostaden finns ingen fast personal.
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Servicebostad

Med servicebostad avses bostader som har tillgang till gemensam service, larm och
stod av fast anstalld personal. Lagenheterna skall vara anpassade efter den
enskildes behov och oftast finnas i samma eller kringliggande hus. | insatsen ingar
omvardnad samt fritids- och kulturella aktiviteter. Serviceboende kan for vissa
personer med funktionsnedsattning vara en lamplig av bostad mellan ett helt
sjalvstandigt boende i en egen lagenhet och en lagenhet i gruppbostad. Kommunen
har ansvar for Halso- och sjukvardsinsatser upp till sjukskoterskeniva.

Gruppbostad

Gruppbostad skall vara ett bostadsalternativ for personer som har ett sa
omfattande behov av tillsyn och omvardnad dar kontinuerlig ndrvaro av personal ar
nodvandig. Det handlar om ett litet antal bostader med gemensamma utrymmen
och dar service och omvardnad kan ges alla tider pa dygnet. | insatsen ingar
omvardnad och fritids- och kulturella aktiviteter. Kommunen har ansvar for Halso-
och sjukvardsinsatser upp till sjukskoterskeniva

Sarskilt anpassad bostad

Sarskilt anpassad bostad ar en bostad med anpassningar som gar utover sadant som
kan ses som vanliga anpassningar. Bostaden ska vara anvisad av kommunen och ha
en viss grundanpassning. | insatsen ingar inte personalstdd. Det ska i forsta hand
provas om anpassningar i befintlig bostad kan tillgodose behovet av en anpassad
bostad. Anpassningar i befintlig bostad kan inte beviljas som sarskilt anpassad
bostad.

Det ar personens tillsyn och omvardnadsbehov som ar avgérande vid bedomningen av ratt till
bostad med sarskild service fér vuxna. Det ska finnas ett behov av tillgang till personal under hela
dygnet samt att behovet ska vara kvarstaende under lang tid

Insatsen beviljas i form av bostad med sarskild service. Beslutet ska vara tills vidare och ska
innehalla ett omprovningsforbehall.

Daglig verksamheten vander sig till personer som tillhér personkrets 1 och 2, ar i yrkesverksam
alder, inte star till arbetsmarknadens forfogande studerar. Med yrkesverksam alder avses fran 18
ar och sa lange en person har ratt att kvarsta i anstallning enligt lagen (1982:80) om
anstallningsskydd.

Insatsen daglig verksamhet har som syfte att skapa meningsfull sysselsattning som
ska bidra till personlig utveckling, stimulans, gemenskap samt framja delaktighet i
samhallet utifran den enskildes egna formagor. Verksamheten ska vara av
habiliterande karaktar och ge miljoombyte, social gemenskap, sjalvkdnsla och
sjalvfortroende.
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Deltagaren ska genom inflytande och medbestammande ges majlighet att paverka
och utforma innehallet som ska anpassas efter var och ens behov, férutsattningar
och intressen.

Insatsen beviljas i form av daglig verksamhet och ska vara tills vidare, med ett omprévningsforbehall.

Habiliteringsersattning utgar till personer som deltar i daglig verksamhet. Syftet ar att
aktivt stimulera den enskilde att delta i verksamheten.

Finns det behov av flera insatser ska samverkan ske inom enheten och med 6vriga
verksamheter. Samverkan ska alltid ske med den enskildes samtycke och delaktighet,
med malet att 0ka den enskildes livskvalitet. Samverkan ska syfta till att skapa en
helhetssyn pa den enskildes behov samt hur dessa behov ska tillgodoses for att
uppna goda levnadsvillkor for den enskilde.

Viktiga samverkansparter ar bland annat priméarvarden, regionens beroendevard,
Oppen- och slutenvardspsykiatrin, polisen samt kriminalvarden. Samverkan kan
styras av samverkansdokument rérande regional samverkan, lokal samverkan eller
andra former av éverenskommelser.

Kommuner och Regioner ar enligt lag skyldiga att uppratta en samordnad individuell
plan (SIP) nar den enskilde har behov av insatser fran bade socialtjansten och halso-
och sjukvarden. En SIP ska uppradttas om kommunen eller regionen bedémer att en
sadan behovs, for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och om den
enskilde samtycker till att den upprattas. Planen ska upprattas enligt 10 kap. 8-9 §§
Sol tillsammans med den enskilde och narstaende ska ges mojlighet att delta i
arbetet med planen, om den enskilde inte motsétter sig det. En SIP syftar till att
sakerstalla samarbetet mellan de olika huvudmannen och att den enskildes behov
tillgodoses genom att det fortydligas i ett dokument.

Personal inom socialtjansten och hélso- och sjukvarden kan initiera en SIP medan
exempelvis narstaende, kan foresla att en SIP ska upprattas.

Alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § SoL som inte verkstallts inom tre manader
fran dagen da beslutet fattades, ska rapporteras till namnden och darefter anmalas
till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). Aven drenden dar verkstilligheten
avbryts och inte aterupptas inom tre manader ska anmalas. Rapportering sker en
gang per kvartal.
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